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Orario di ricevimento: Il Ricevimento Studenti é fissato il mercoledi dalle 12 alle 13.

L'orario di Ricevimento Studenti presente su questa pagina e valido dall'inizio del periodo di attivita
didattica al termine della prima sessione d'esame.

Al di fuori di tale finestra temporale, il Ricevimento Studenti deve essere concordato esclusivamente
via email con la docente.

Orari di lezione (Giorni, ore, aula):

Lunedi 12-14 Aula 12 (Facolta di Economia, Piano -1, lato esterno)
Giovedi 10-12 Aula 8B (Facolta di Economia, Piano -1)
Venerdi 10-12 Aula 8B (Facolta di Economia, Piano -1)

Testi di riferimento:
Borgonovi E., Fattore F., Longo F. (a cura di), Management delle istituzioni pubbliche, 4 edizione,
Egea, Milano, 2015.

Cepiku D., Strategia e performance nelle amministrazioni pubbliche, Egea, Milano, 2018.

Esame finale e politica dei voti
L’esame viene somministrato attraverso una prova scritta, della durata di 90 minuti.
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Calendario settimanale preliminare del corso:

Per ciascuna settimana di lezione, sono indicati gli argomenti trattati. In grassetto, si riportano i
riferimenti bibliografici con specifici rimandi al libro di testo (tra parentesi tonde le ulteriori letture per
chiarimenti e approfondimenti, tra i testi consigliati).



Settimana

Argomenti

| PARTE

Introduzione al corso

Rilevanza e complessita delle istituzioni pubbliche
L'amministrazione come attivita per esercitare le funzioni

Capitolo 1 Borgonovi et al

| concetti fondamentali per lo studio delle istituzioni pubbliche
| caratteri e le finalita delle istituzioni pubbliche

Le funzioni delle istituzioni pubbliche

Capitoli 2-3 Borgonovi et al

Le caratteristiche e specificita del management pubblico
Capitolo 4 Borgonovi et al

Il PARTE
Dalla burocrazia alla governance: I'evoluzione delle teorie
I modello tradizionale di amministrazione pubblica

Capitolo 5 Borgonovi et al

I New Public Management e il passaggio da government a governance

Capitolo 6 Borgonovi et al

111 PARTE

| processi decisionali nelle amministrazioni pubbliche
Le decisioni sull’acquisto e I'impiego delle risorse pubbliche

Capitoli 7 ed 8 Borgonovi et al

Il gruppo pubblico locale: governance e processi decisionali

Capitolo 9 Borgonovi et al

| sistemi di governance allargati

Capitolo 10 Borgonovi et al

9-10

IV PARTE
Il processo di definizione delle strategie nelle amministrazioni pubbliche

Capitoli 10 Borgonovi — Capitolo 1 Cepiku

11

Il processo di pianificazione strategica

Capitolo 3 Cepiku




12

Valutare e governare le amministrazioni pubbliche sulla base dell’accountabiliy e
performance
Capitolo 4 Cepiku - Capitolo 16 Borgonovi et al




