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Cognome / Nome Chiarolanza Claudia

Afferenza Dipartimento di Psicologia Dinamica, Clinica e Salute- Sapienza-Università di Roma – Via degli Apuli, 1

00185 Roma

Ufficio Via dei Marsi, 78 I piano stanza 115

Telefono +39 0649917749

Fax +39 0649917910

E-mail claudia.chiarolanza@uniroma1.it

Codice Fiscale CHRCLD69C57G131L

Attuale posizione lavorativa Ricercatore Universitario del SSD M-PSI/07 Psicologia Dinamica presso il Dipartimento di Psicologia

Dinamica e Clinica, Facoltà di Medicina e Psicologia, Via degli Apuli, 1 – 00185 Roma.

Responsabile della Sezione di Mediazione Familiare, Dipartimento di Psicologia Dinamica, Clinica e

Salute, Sapienza Università di Roma.

Psicologa iscritta all’Albo professionale degli Psicologi (Sezione A) c/o l’Ordine della Regione Puglia dal

17/02/1997 con numero 1290, Mediatore Familiare Didatta (iscritta alla Società Italiana di Mediazione

Familiare con il n. 128), in possesso Certificazione ACCREDIA rilasciata dall’Ente Aicq/Sicev n. Reg.

068, Psicoterapeuta.

Esperienza professionale

Attività didattica universitaria

Date 2021-oggi

Lavoro o posizione ricoperti Docente per il Laboratorio di Mediazione in ambito Civile, Penale e Giustizia Riparativa. 
Principali attività e responsabilità Formazione superiore sui principali modelli teorici e metodologici relativi agli interventi di mediazione e

sui criteri che informano la giustizia riparativa

Date 2018-oggi

Lavoro o posizione ricoperti Docente per il Corso Intervento Psicologico Clinico con le Coppie e le Famiglie (6 CFU, ssd M-PSI/07)

Principali attività e responsabilità Formazione superiore sui principali modelli teorici e metodologici relativi agli interventi con le Coppie e le

Famiglie

Date 2015-2021

Lavoro o posizione ricoperti Docente per il laboratorio di Conflitto e Mediazione (3 CFU, ssd M-PSI/07)

Principali attività e responsabilità Formazione superiore sui principali modelli teorici e metodologici relativi agli interventi di mediazione

Tipo di attività o settore Attività didattica universitaria – Settore formazione

Date 2015-2018

Lavoro o posizione ricoperti Docente per il corso con laboratorio di Intervento Psicologico Clinico con la Famiglia e i Gruppi (9 CFU,

ssd M-PSI/07)

Principali attività e responsabilità Formazione superiore sui principali modelli teorici e metodologici con la famiglia e i gruppi

Tipo di attività o settore Attività didattica universitaria – Settore formazione

Date A.A. 2014-15

mailto:claudia.chiarolanza@uniroma1.it


Lavoro o posizione ricoperti Docente per il corso di Teorie e tecniche di mediazione dei conflitti con laboratorio sui conflitti in ambito

giuridico (5 CFU, ssd M-PSI/07)

Principali attività e responsabilità Formazione superiore sui principali modelli teorici e metodologici relativi agli interventi di mediazione

Nome e indirizzo del datore di lavoro Preside: Prof. Cristiano Violani - Facoltà di Medicina e Psicologia, “Sapienza-Università di Roma”, Via

di Grottarossa 1035-1039– 00189 Roma

Tipo di attività o settore Attività didattica universitaria – Settore formazione

Date A.A. 2014-15

Lavoro o posizione ricoperti Docente per il corso di Psicologia dinamica Corso progredito: identità, motivazioni e conflitto (6 CFU,

ssd M-PSI/07)

Principali attività e responsabilità Formazione superiore sui principali modelli teorici e metodologici relativi agli interventi di mediazione

Nome e indirizzo del datore di lavoro Preside: Prof. Cristiano Violani - Facoltà di Medicina e Psicologia, “Sapienza-Università di Roma”, Via

di Grottarossa 1035-1039– 00189 Roma

Tipo di attività o settore Attività didattica universitaria – Settore formazione

Date A.A. 2013-2014

Lavoro o posizione ricoperti Docente di Teoria e Tecnica dell'intervento della famiglia e dei gruppi (3 CFU, ssd M-PSI/07)

Principali attività e responsabilità Formazione superiore sui principali modelli teorici e metodologici della famiglia e dei gruppi

Nome e indirizzo del datore di lavoro Preside: Prof. Vincenzo Ziparo - Facoltà di Medicina e Psicologia, “Sapienza-Università di Roma”, Via

dei Marsi, 78 – 00185 Roma

Tipo di attività o settore Attività didattica universitaria – Settore formazione

Date A.A. 2012-13

Lavoro o posizione ricoperti Docente di Psicologia Dinamica della comunicazione e dei consumi (6 CFU, s.s.d. M-PSI/07)

Principali attività e responsabilità Formazione superiore sui principali modelli teorici e metodologici della comunicazione, sulla

comunicazione nei contesti di lavoro e di marketing.

Nome e indirizzo del datore di lavoro Preside: Prof. Vincenzo Ziparo - Facoltà di Medicina e Psicologia, “Sapienza-Università di Roma”, Via

dei Marsi, 78 – 00185 Roma

Tipo di attività o settore Attività didattica universitaria – Settore formazione

Date A.A. 2012-13

Lavoro o posizione ricoperti Docente di Dinamica delle relazioni familiari (3 CFU, s.s.d. M-PSI/07)

Principali attività e responsabilità Formazione superiore sui principali modelli teorici e metodologici delle relazioni familiari, sui processi

conflittuali nelle relazioni affettive

Nome e indirizzo del datore di lavoro Direttore: Arturo Orsini- Scuola di specializzazione in Valutazione Psicologica, “Sapienza-Università di

Roma”, Via dei Marsi, 78 – 00185 Roma

Tipo di attività o settore Attività didattica universitaria – Settore formazione

Date A.A. 2010-11

Lavoro o posizione ricoperti Docente a contratto di Modelli di Intervento in Psicologia di Comunità (8 CFU, s.s.d. M-PSI/05)

Principali attività e responsabilità Formazione superiore sui principali modelli teorici e metodologici della psicologia di comunità, sui modelli

teorici e metodologici di psicologia della salute, sulla promozione del benessere nella comunità;

sperimentazione di nuove linee di ricerca sulla valorizzazione del territorio; coordinamento di piccoli

gruppi di lavoro.

Nome e indirizzo del datore di lavoro Preside: Prof. Vincenzo Ziparo - Facoltà di Medicina e Psicologia, “Sapienza-Università di Roma”, Via

dei Marsi, 78 – 00185 Roma

Tipo di attività o settore Attività didattica universitaria – Settore formazione

Date A.A. 2006-07 -2013-2014

Lavoro o posizione ricoperti Docente per l’insegnamento di “Interventi di Mediazione nei contesti scolastici” nel Master di II livello in

“Diritto del Minore” (8 ore)

Principali attività e responsabilità Formazione superiore sui principali modelli teorici e metodologici della mediazione, sulla prospettiva

relazionale e sulla gestione dei conflitti nel contesto scolastico; coordinamento di piccoli gruppi di

lavoro.

Nome e indirizzo del datore di lavoro Referente: Prof.ssa Marisa Malagoli Togliatti - Centro Interdipartimentale di Studi e Ricerche per la

Tutela della Persona del Minore - “Sapienza-Università di Roma” – Via del Castro Laurenziano, 9 -

00161 Roma



Date A.A. 2008-2009; 2009-10

Lavoro o posizione ricoperti Docente a contratto di Psicologia di Comunità (4 CFU, 32 ore, s.s.d. M-PSI/08)

Principali attività e responsabilità Formazione superiore sui principali modelli teorici e metodologici della psicologia di comunità, sui modelli

teorici e metodologici di psicologia della salute, sulla promozione del benessere nella comunità;

sperimentazione di nuove linee di ricerca sulla valorizzazione del territorio; coordinamento di piccoli

gruppi di lavoro.

Nome e indirizzo del datore di lavoro Preside: Prof. Gian Vittorio Caprara - Facoltà di Psicologia 2, “Sapienza-Università di Roma” - Via dei

Marsi, 78 -00185 Roma

Tipo di attività o settore Attività didattica universitaria – Settore formazione

Date A.A. 2008-09

Lavoro o posizione ricoperti Docente a contratto di Teoria e Tecnica della Mediazione (5 CFU, 56 ore, s.s.d. M-PSI/05)

Principali attività e responsabilità Formazione superiore sui principali modelli teorici e metodologici della mediazione, sulla prospettiva

relazionale e sulla gestione dei conflitti nel contesto interpersonale, interculturale e organizzativo;

coordinamento di piccoli gruppi di lavoro.

Nome e indirizzo del datore di lavoro Preside: Prof. Gian Vittorio Caprara - Facoltà di Psicologia 2, “Sapienza-Università di Roma” – Via dei

Marsi, 78 -00185 Roma

Tipo di attività o settore Attività didattica universitaria – Settore formazione

Date
A.A. 2007-08

Lavoro o posizione ricoperti Docente a contratto di Psicologia Sociale della Famiglia (8 CFU, 64 ore, s.s.d. M-PSI/05)

Principali attività e responsabilità Formazione superiore sui temi della famiglia, sulla complessità familiare, sui processi di acculturazione

nelle famiglie immigrate, sulla promozione del benessere nelle famiglie; sperimentazione di nuove linee

di ricerca sul benessere familiare; coordinamento di piccoli gruppi di lavoro.

Nome e indirizzo del datore di lavoro Preside: Prof. Gian Vittorio Caprara - Facoltà di Psicologia 2, “Sapienza-Università di Roma” – Via dei

Marsi, 78 -00185 Roma

Tipo di attività o settore Attività didattica universitaria – Settore formazione

Date
2006-07

Lavoro o posizione ricoperti Docente a contratto di Psicologia di Comunità

Psicologia di Comunità (4 CFU, 30 ore, s.s.d. M-PSI/05) e Psicologia di Comunità R (4 CFU, 30 ore,

s.s.d. M-PSI/05)

Principali attività e responsabilità Introduzione ai principali modelli teorici e metodologici della psicologia di comunità, il costrutto di

empowerment e gruppi di self –help, modelli teorici e metodologici di psicologia della salute, definizione

dei modelli di valutazione

Nome e indirizzo del datore di lavoro Preside: Prof.ssa Alida Labella - Seconda Università degli Studi di Napoli, Facoltà di Psicologia – Via

Vivaldi, 43 -81100 Caserta

Tipo di attività o settore Attività didattica universitaria – Settore formazione

Date A.A. 2005-06

Lavoro o posizione ricoperti Docente a contratto per l’insegnamento di “Interventi di Mediazione nei contesti scolastici” nel Master di

II livello in “Diritto del Minore” (12 ore)

Principali attività e responsabilità Introduzione alle tecniche di negoziazione, i fenomeni di bullismo e vittimizzazione, le caratteristiche

dell’intervento di mediazione scolastica.

Nome e indirizzo del datore di lavoro Referente: Prof.ssa Marisa Malagoli Togliatti - Centro Interdipartimentale di Studi e Ricerche per la

Tutela della Persona del Minore - “Sapienza-Università di Roma” – Via del Castro Laurenziano, 9 -

00161 Roma

Tipo di attività o settore Attività didattica universitaria – Settore formazione

Date
2004-05 (8 ore)

Lavoro o posizione ricoperti Docenza specialistica sul tema Interventi di Mediazione nei contesti scolastici

Principali attività e responsabilità Progettazione e docenza sulle tecniche di negoziazione, i fenomeni di bullismo e vittimizzazione, le

caratteristiche dell’intervento di mediazione scolastica.

Nome e indirizzo del datore di lavoro Referente: Prof.ssa Marisa Malagoli Togliatti - Centro Interdipartimentale di Studi e Ricerche per la

Tutela della Persona del Minore - “Sapienza-Università di Roma” – Via del Castro Laurenziano, 9 -

00161 Roma

Tipo di attività o settore Attività didattica universitaria – Settore formazione



Formazione e consulenza

Date 2021-22 (48 ore)

Lavoro o posizione ricoperti Supervisore per il Servizio di Mediazione Familiare del Comune di Terni

Principali attività e responsabilità Supervisore, monitoraggio delle attività di mediazione familiare e partecipazione a conferenze

Nome e indirizzo del datore di lavoro ACTL – Cooperativa Sociale – Terni

Tipo di attività o settore Formazione

Date 2010-2011

Lavoro o posizione ricoperti Progettazione esecutiva, Docente per le work experiences “Le competenze dello psicologo nell’area del

sostegno alla genitorialità: metodologie di enrichment familiare” finanziato dalla Provincia di Roma

Principali attività e responsabilità Organizzare il piano didattico del percorso professionalizzante sul tema dell’enrichment familiare,

docente per il modulo “Dinamiche negoziali nella coniugalità e nella genitorialità”

Nome e indirizzo del datore di lavoro Ritagrazia Ardone, Dipartimento di Psicologia dei Processi di Sviluppo e Socializzazione – Via dei

Marsi, 78 -00185 Roma

Tipo di attività o settore Formazione

Date 3 Novembre 2009 -30 Aprile 2010 (40 ore)

Lavoro o posizione ricoperti Docente nell’ambito del progetto: 2007-2013 Regione Marche: “La lingua italiana come supporto per

favorire l’integrazione nelle scuole superiori di secondo grado (scheda n.120327, n. progetto 34)

all’asse III Inclusione sociale – Obiettivo specifico g approvato con DDPF 220/IDS_06 del 07/09/2009

Principali attività e responsabilità Esperta per i processi di acculturazione, attività di supporto e accompagnamento per i docenti e i

genitori, esperta per le Life Skills Education

Nome e indirizzo del datore di lavoro Referente: dott. Silvia Marsili c/o Istituto Statale d’Arte Ferruccio Mengaroni Corso XI Settembre, 201 -

61100 Pesaro Tel. 0721 31416 Fax 0721 34223

Tipo di attività o settore Misure di accompagnamento nell’area del disagio e dell’inclusione sociale – Formazione finanziata

Date 31 Gennaio-30 Giugno 2009 (160 ore)

Lavoro o posizione ricoperti Docente per il Progetto “Orientare ed orientarsi tra la scuola media inferiore e le superiori di secondo

grado” finanziato dal POR Marche 2007-2013

Principali attività e responsabilità Esperta per l’attività di orientamento per la scelta della scuola superiore per gli alunni della classi terze

e seconde, attività di contrasto alla dispersione scolastica, attività di supporto e accompagnamento per i

docenti e i genitori, esperta per le Life Skills Education

Nome e indirizzo del datore di lavoro Referente: dott. Silvia Marsili c/o Liceo Classico “Terenzio Mamiani” – Via Gramsci, 2 – 61100 Pesaro

Tipo di attività o settore Orientamento – Formazione nell’area del disagio e dell’inclusione sociale – Formazione finanziata

Date 1 -28 Ottobre 2008 (12 ore)

Lavoro o posizione ricoperti Esperto in Mediazione Familiare

Principali attività e responsabilità Sostegno alle attività di Intervento in Mediazione Familiare per Convenzione “Villa Lais”

Nome e indirizzo del datore di lavoro Referente: Prof.ssa Marisa Malagoli Togliatti - Centro di ricerca in Psicologia Clinica – Via degli Apuli 1 –

00185 Roma

Tipo di attività o settore Consulenza specialistica

Date 15 Giugno -30 Novembre 2008

Lavoro o posizione ricoperti Consulente senior per l’attività di coordinamento della fase di ricerca nell’ambito del progetto “Servizio

di ricerca e sviluppo per la gestione del disagio adolescenziale e della dispersione formativa dei giovani

in obbligo formativo iscritti presso i Centri di Formazione Professionale della Provincia di Roma”

Principali attività e responsabilità Progettazione, coordinamento della fase di ricerca, coordinamento del gruppo di lavoro, analisi dei

materiali documentali e analisi dei dati nell’ambito degli studi sul disagio e sociale e sul bullismo;

costruzione di linee guida sul disagio adolescenziale; monitoraggio del progetto; stesura del report

Nome e indirizzo del datore di lavoro Responsabile del Progetto Prof.ssa Ritagrazia Ardone - “Sapienza – Università di Roma”- Via dei Marsi,

78-00185 ROMA

Tipo di attività o settore Ricerca scientifica - Settore studi e ricerche – Formazione finanziata FSE

Date 3 Aprile - 17 Aprile 2009 (6 ore)

Lavoro o posizione ricoperti Docente per le educatrici di asilo nido del Comune di Roma

Principali attività e responsabilità Attività di supervisione, di sostegno nella relazione con i neonati e le loro famiglie



Nome e indirizzo del datore di lavoro Referente: Dott.ssa Alessandra Pecorella c/o Centro per le Famiglie “Villa Lais” – Roma

Tipo di attività o settore Formazione continua – Promozione del benessere

Date 1 Gennaio - 31 Maggio 2008

Lavoro o posizione ricoperti Psicologa presso il Dipartimento di Dipendenze Patologiche – Presidio Intramurale Casa Circondariale

di Lucera (FG)

Principali attività e responsabilità Accoglienza degli utenti, analisi della domanda, valutazione del percorso terapeutico

Nome e indirizzo del datore di lavoro Prof. G. Mammana c/o Dipartimento di Dipendenze Patologiche – Via Lucera – 71100 Foggia

Tipo di attività o settore Attività specialistica

Date 2007 (8 ore)

Lavoro o posizione ricoperti Formatore in Mediazione Interculturale per operatori penitenziari - Regione Lazio

Principali attività e responsabilità Illustrazione della prospettiva culturale, dei modelli di acculturazione psicologica, di modelli di

mediazione interculturale

Nome e indirizzo del datore di lavoro Referente: Prof. Francesco Avallone - Facoltà di Psicologia 2-Sapienza Università di Roma – Via dei

Marsi, 78 -00185 Roma

Tipo di attività o settore Docenza specialistica - Settore formazione – Formazione Finanziata FSE

Date Ottobre 2007

Lavoro o posizione ricoperti Esperto in Mediazione Familiare

Principali attività e responsabilità Sostegno alle attività di Intervento in Mediazione Familiare per Convenzione Municipio XVI, Comune di

Roma

Nome e indirizzo del datore di lavoro Referente: Prof.ssa Marisa Malagoli Togliatti - Centro di ricerca in Psicologia Clinica – Via degli Apuli 1 –

00185 Roma

Tipo di attività o settore Consulenza specialistica

Date
1 Ottobre 2007-31 Maggio 2008

Lavoro o posizione ricoperti Contrattista di ricerca

Principali attività e responsabilità Attività di costruzione e validazione di strumenti self-report, elaborazione griglia intervista, analisi testuale

nell’ambito della ricerca PRIN 2006 dal titolo “Fattori motivazionali nell’intervento di mediazione familiare:

studio e validazione di strumenti”.

Nome e indirizzo del datore di lavoro Responsabile Unità Operativa Prof.ssa Ritagrazia Ardone - “Sapienza – Università di Roma”- Via dei

Marsi, 78-00185 ROMA

Tipo di attività o settore Ricerca scientifica - Settore studi e ricerche – Formazione finanziata Ministero dell’Università e della

Ricerca Scientifica

Date
9 Luglio -30 Settembre 2007

Lavoro o posizione ricoperti Consulente tecnico-scientifico per processi di valutazione attività educative e sociali dei ragazzi del

territorio locale

Principali attività e responsabilità Coordinamento della ricerca-azione dal titolo “Il Sindaco di domani … di Sant’Arpino” - Partecipazione a

riunioni con i rappresentanti del Co.D.I. - Partecipazione a riunioni con gli operatori e i tutor del Co.D.I. -

Preparazione questionari - Analisi dati - Monitoraggio delle attività - Restituzione ai partecipanti deii

risultati della ricerca - Stesura del report finale

Nome e indirizzo del datore di lavoro Referente: Ing. Giuseppe Savoia (Sindaco dal 2003 al 2008) c/o Casa Comunale -Via Mormile

–Sant’Arpino (Ce)

Tipo di attività o settore Studi e ricerche – Settore Valutazione

Date
2007 (16 ore)

Lavoro o posizione ricoperti Formatore in Mediazione Interculturale per operatori penitenziari Regione Lazio

Principali attività e responsabilità Illustrazione della prospettiva culturale, dei modelli di acculturazione psicologica, di modelli di

mediazione interculturale

Nome e indirizzo del datore di lavoro Referente: Prof. Francesco Avallone - Facoltà di Psicologia 2-Sapienza Università di Roma – Via dei

Marsi, 78 -00185 Roma

Tipo di attività o settore Docenza specialistica - Settore formazione – Formazione Finanziata FSE

Date
1-30 Aprile 2006

Lavoro o posizione ricoperti Esperto in Mediazione Familiare



Principali attività e responsabilità Sostegno alle attività di Intervento in Mediazione Familiare per Convenzione “Villa Lais”

Nome e indirizzo del datore di lavoro Referente: Prof.ssa Marisa Malagoli Togliatti - Centro di ricerca in Psicologia Clinica – Via degli Apuli 1 –

00185 Roma

Tipo di attività o settore Consulenza specialistica

Date 31 Gennaio – 21 Marzo 2006 (16 ore)

Lavoro o posizione ricoperti Docente di laboratorio per l’insegnamento di Teorie e Tecniche della Mediazione

Principali attività e responsabilità Illustrazione dei principali modelli teorici sul conflitto nelle relazioni interpersonali, di sistemi di codifica

dell’osservazione conflittuale, esercitazione sul dilemma del prigioniero, sul riconoscimento degli stili

conflittuali

Nome e indirizzo del datore di lavoro Referente: Prof.ssa Ritagrazia Ardone - Facoltà di Psicologia 2-Sapienza Università di Roma – Via dei

Marsi, 78 -00185 Roma

Tipo di attività o settore Docenza specialistica - Settore formazione

Date
1 Marzo 2005- 28 Febbraio 2007

Lavoro o posizione ricoperti Assegnista di ricerca

Principali attività e responsabilità Progettazione di nuovi programmi di ricerca nell’ambito delle relazioni familiari e di coppia, costruzione

dei questionari, elaborazione dati, stesura di un volume finale nell’ambito del progetto:

“Multidimensionalità del conflitto nelle relazioni strette: un contributo nella prospettiva della teoria

dell’interdipendenza”.

Nome e indirizzo del datore di lavoro Prof.ssa Ritagrazia Ardone c/o Facoltà di Psicologia 2- “Sapienza – Università di Roma”- Via dei Marsi,

78-00185 ROMA

Tipo di attività o settore Studi e ricerche

Date
1-31 Marzo 2005

Lavoro o posizione ricoperti Esperto in Mediazione Familiare

Principali attività e responsabilità Sostegno alle attività di Intervento in Mediazione Familiare per Convenzione “Villa Lais”

Nome e indirizzo del datore di lavoro Referente: Prof.ssa Marisa Malagoli Togliatti - Centro di ricerca in Psicologia Clinica – Via degli Apuli 1 –

00185 Roma

Tipo di attività o settore Consulenza specialistica

Date
15 Marzo-15 Aprile 2004

Lavoro o posizione ricoperti Esperto in Mediazione Familiare

Principali attività e responsabilità Sostegno alle attività di Intervento in Mediazione Familiare per Convenzione “Villa Lais”

Nome e indirizzo del datore di lavoro Referente: Prof.ssa Marisa Malagoli Togliatti - Centro di ricerca in Psicologia Clinica – Via degli Apuli 1 –

00185 Roma

Tipo di attività o settore Consulenza specialistica

Date
2003-04 (8 ore)

Lavoro o posizione ricoperti Docenza specialistica sul tema Psicologia della Salute e Adolescenza

Principali attività e responsabilità Illustrazione dei principali modelli teorici in Psicologia della Salute, il diritto alla salute secondo la

Costituzione Italiana, le dimensioni di stress e coping in adolescenza, il modello teorico di

Seiffge-Krenke (1995)

Nome e indirizzo del datore di lavoro Referente: Prof.ssa Marisa Malagoli Togliatti - Centro Interdipartimentale di Studi e Ricerche per la

Tutela della Persona del Minore - “Sapienza-Università di Roma” – Via del Castro Laurenziano, 9 -

00161 Roma

Tipo di attività o settore Attività didattica universitaria – Settore formazione

Date
a.a. 2003-04 (20 ore)

Lavoro o posizione ricoperti Formatore del laboratorio Tecniche qualitative in Psicologia Sociale – Esercitazioni per l’utilizzo di

ATLAS.ti

Principali attività e responsabilità Introduzione alla ricerca qualitativa in Psicologia Sociale, alle modalità di raccolta dei dati, alla Grounded

Theory, agli strumenti di raccolta dei dati quali interviste, storie di vita e focus group. Illustrazione del

software ATLAS.ti, delle principali strategie di analisi dei dati e del resoconto di risultati.

Nome e indirizzo del datore di lavoro Prof.ssa Anna Maria Ajello - Dipartimento di Psicologia dei Processi di Sviluppo e Socializzazione,

Università degli Studi di Roma “La Sapienza” – Via dei Marsi, 78 – 00185 Roma



Tipo di attività o settore Studi e Ricerche – Settore Formazione

Date
a.a. 2003-04 (30 ore)

Lavoro o posizione ricoperti Collaboratore per la cattedra di Psicologia Sociale della Famiglia

Principali attività e responsabilità Attività di tutoraggio per i tesisti, preparazione e realizzazione di esercitazioni per gli studenti del corso

di Psicologia Sociale della Famiglia.

Nome e indirizzo del datore di lavoro Prof.ssa Ritagrazia Ardone c/o Facoltà di Psicologia 2- “Sapienza – Università di Roma”- Via dei Marsi,

78-00185 ROMA

Tipo di attività o settore Tutoring specialistico

Date 1 Giugno 2000-31 Dicembre 2001

Lavoro o posizione ricoperti Contrattista di ricerca per elaborazione questionari, elaborazione dati e stesura di report di ricerca

Principali attività e responsabilità Ricognizione della letteratura sull’immigrazione, con una particolare attenzione ai processi identitari e di

acculturazione in giovani adolescenti; analisi della letteratura sul ruolo della Puglia nei contesti

migratori; stesura report intermedi e finali

Nome e indirizzo del datore di lavoro Dott. A. Massagli - Coordinatore del progetto: “La Puglia regione di frontiera: analisi antropologica,

psicosociale e di medicina preventiva nel fenomeno dell’immigrazione clandestina e dei profughi” c/o La

Nostra Famiglia – Via dei Colli, 5-7 – Ostuni (Br) – 72017

Tipo di attività o settore Studi e ricerche; Valutazione

Date
2000

Lavoro o posizione ricoperti Formatore per il corso “Progettazione e valutazione di imprese nell’ambito del disagio sociale

emergente”

Principali attività e responsabilità Progettazione in campo psico-sociale, il percorso di valutazione: ex-ante, in itinere e ex-post

Nome e indirizzo del datore di lavoro Referente: dott.ssa Maria Teresa Azzoni c/o Associazione Stage- Via Portuense, 104 – 00153 Roma

Tipo di attività o settore Formazione superiore – Interventi di formazione e di inclusione – interventi di politica attiva del lavoro

Date
1999-2001 (84 ore)

Lavoro o posizione ricoperti Formatore junior per corso in Mediazione Familiare per operatori sociosanitari - II livello

Principali attività e responsabilità Preparazione del materiale formativo, organizzazione delle simulate, formatore

Nome e indirizzo del datore di lavoro ASL 11 – Empoli

Tipo di attività o settore Tutoring specialistico- Formazione continua

Date
1999

Lavoro o posizione ricoperti Formatore junior per corso in Mediazione Familiare per operatori sociosanitari della Regione Marche – I

livello

Principali attività e responsabilità Organizzazione delle simulate, debriefing, illustrazione delle tecniche di negoziazione

Nome e indirizzo del datore di lavoro Prof.ssa Ritagrazia Ardone - Dipartimento di Psicologia dei Processi di Sviluppo e Socializzazione,

Università degli Studi di Roma “La Sapienza” – Via dei Marsi, 78 – 00185 Roma

Tipo di attività o settore Tutoring specialistico- Formazione continua

Date
1998-99

Lavoro o posizione ricoperti Formatore junior per corso in Mediazione Familiare per operatori sociosanitari della Provincia di Roma

– I livello (35 ore)

Principali attività e responsabilità Organizzazione delle simulate, debriefing, illustrazione delle tecniche di negoziazione

Nome e indirizzo del datore di lavoro Referente: Prof.ssa Marisa Malagoli Togliatti - Centro Interuniversitario per la Ricerca sulla Genesi e

sullo Sviluppo delle Motivazioni Prosociali e Antisociali – Via dei Marsi, 78 – 00185 Roma

Tipo di attività o settore Tutoring specialistico- Formazione continua

Istruzione e formazione

Date
2007-08

Titolo della qualifica rilasciata Didatta in Mediazione Familiare

Principali tematiche/competenze

professionali possedute

Processi di negoziazione, Teoria e tecnica della mediazione, Diritto di famiglia, Formazione Formatori,

Metodologie didattiche



Nome e tipo d'organizzazione erogatrice

dell'istruzione e formazione

Istituto per la Ricerca e la Formazione in Mediazione Familiare (I.R.Me. F) – Via Costantino Maes, 68

-00162 Roma

Date
A.A. 1998-2005 (sospesa negli anni accademici 2000-2003 per contemporanea iscrizione al corso

di dottorato di ricerca)

Titolo della qualifica rilasciata Specialista in Psicologia della Salute

Principali tematiche/competenze

professionali possedute

Promozione della salute, Life Skills Education, Psicologia della Formazione e delle Organizzazioni,

Analisi delle culture locali, Analisi del Processo Formativo. Competenza nella progettazione,

realizzazione e valutazione di interventi di promozione per il territorio e la scuola. Definizione di modelli

di valutazione dei progetti di promozione del benessere nella comunità.

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice

dell'istruzione e formazione

Scuola di Specializzazione in Psicologia della Salute, Sapienza – Università di Roma

Livello nella classificazione nazionale o

internazionale

70/70

Titolo della tesi Partecipazione sociale e cittadinanza attiva

Date
A.A. 2000-2003

Titolo della qualifica rilasciata Dottore di ricerca in Psicologia Sociale

Principali tematiche/competenze

professionali possedute

Metodologia della ricerca psicosociale, Psicologia Sociale di base e avanzata, Tecniche di analisi dei

dati, Tecniche di Osservazione del Comportamento. Competenza nell’ideazione, progettazione, analisi

dei dati e stesura di report di ricerca in campo psicologico sociale, in particolare nell’ambito della

gestione dei conflitti.

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice

dell'istruzione e formazione

Dipartimento di Psicologia dei Processi di Sviluppo e Socializzazione, Sapienza – Università di Roma

Titolo della tesi Processi di accomodamento e soddisfazione coniugale: una proposta empirica nell’ottica della teoria

dell’interdipendenza

Date
1996-2000

Titolo della qualifica rilasciata Attestato di frequenza per specializzazione in psicoterapia familiare

Principali tematiche/competenze

professionali possedute

Psicologia della famiglia, Tecniche di colloquio psicologico, Psicologia della Famiglia, Tecniche di

Osservazione delle dinamiche familiari, Psicopatologia individuale e familiare. Competenza nella

valutazione diagnostica e nel trattamento delle problematiche familiari.

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice

dell'istruzione e formazione

Scuola Romana di Psicoterapia Familiare – Via Reno 30 – 00100 ROMA

Date
1996 - Sessione I

Titolo della qualifica rilasciata Abilitazione all’esercizio della professione di psicologo

Principali tematiche/competenze

professionali possedute

Psicologia generale, Psicologia clinica, Metodologia della ricerca

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice

dell'istruzione e formazione

Sapienza - Università di Roma

Date
1996-98

Titolo della qualifica rilasciata Mediatore Familiare

Principali tematiche/competenze

professionali possedute

Tecniche di colloquio psicologico, Teorie e Tecniche della Mediazione, Tecniche di Negoziazione.

Esperto nella gestione dei conflitti familiari a seguito di separazione e divorzio

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice

dell'istruzione e formazione

Istituto per la Ricerca e la Formazione in Mediazione Familiare (I.R.Me. F) – Via Costantino Maes

Roma

Date
A.A. 1995-96

Titolo della qualifica rilasciata Perfezionamento in Psicologia e Giurisdizione Minorile

Principali tematiche/competenze

professionali possedute

Psicologia giuridica, Mediazione Familiare, Mediazione Penale, Tecniche di conduzione per consulenze

tecniche d’ufficio nei casi di separazione e divorzio, Psicologia Scolastica

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice

dell'istruzione e formazione

Sapienza – Università di Roma

Date
A.A. 1988-1995

Titolo della qualifica rilasciata Laurea in Psicologia



Principali tematiche/competenze

professionali possedute

Psicologia di comunità, Teorie e Tecniche dei Test, Psicologia degli Atteggiamenti e Opinioni, Teorie e

Tecniche del colloquio. Competenza nella valutazione e osservazione delle dinamiche individuali,

familiari e di comunità.

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice

dell'istruzione e formazione

Facoltà di Psicologia, Sapienza – Università di Roma

Livello nella classificazione nazionale o

internazionale

110/110 e lode

Titolo della tesi La formazione manageriale: analisi della sua rappresentazione sociale in un campione di utenti

Capacità e competenze

personali

Madrelingua(e) Italiano

Altra(e) lingua(e) Inglese

Autovalutazione Comprensione Parlato Scritto

Livello europeo (*) Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale

Lingua Buono Eccellente Eccellente Eccellente Buono

(*) Quadro comune europeo di riferimento per le lingue

Capacità e competenze sociali Capacità di lavorare con gli altri: tale competenza è stata acquisita attraverso la formazione

post-lauream che è avvenuta sempre in gruppo e nei lavori scritti in collaborazione con altri studiosi e

ricercatori.

Capacità e competenze organizzative Capacità di coordinare gruppi di lavoro: tale competenza è stata acquisita in primis attraverso il

tutoraggio di studenti di psicologia in preparazione della tesi di laurea triennale, specialistica o

quinquennale, ma anche attraverso la partecipazione a ricerche e studi. Capacità di progettare nuove

soluzioni a problemi emergenti come quello dell’immigrazione: tale competenza è stata acquisita

attraverso la partecipazione alla ricerca finalizzata del Ministero della Salute 1999 dal titolo “La Puglia:

regione di frontiera: analisi antropologica, psicosociale e di medicina preventiva nel fenomeno

dell’immigrazione clandestina e dei profughi”. Capacità di progettare e costruire imprese: nel 1997 con

determinazione del Comune di Roma G.C. n. 2265 del 13.06.1997 è stata costituita insieme ad altri

colleghi la Piccola Società Cooperativa a r.l. “Il Caleidoscopio”. Tale impresa è risultata vincitrice nel

Municipio XV del concorso Centro Iniziativa Locale per l’Occupazione “Un’idea per il lavoro”. Capacità

di valutare idee e progetti: tale competenza è stata acquisita nel percorso formativo post lauream con la

frequenza della Scuola di Specializzazione in Psicologia della Salute. Capacità di scrivere e valutare

progetti: tale competenza è stata acquisita nella collaborazione alla stesura di progetti finanziati dal

Ministero dell’Università e della Ricerca.

Capacità e competenze informatiche Capacità di lavorare con programmi di elaborazione statistica, sia di base che avanzata: tale

competenza è stata acquisita attraverso la frequenza ai corsi di dottorato di ricerca e nelle stesure degli

articoli. Capacità di integrare dati provenienti da interviste, articoli di giornali e report scientifici con dati

quantitativi provenienti da questionari e osservazioni. Capacità di condurre interviste, focus group, di

analizzare i risultati e preparare articoli. Utilizzo di programmi come SPSS e MPLUS per il lavoro con

dati diadici.

Partecipazione a società

professionali e scientifiche

Riconoscimenti

Pubblicazioni

(rilevanti)

Socio Didatta della Società Italiana di Mediatori Familiari (SIMeF)

Socio Ordinario - Associazione Italiana di Psicologia (A.I.P.) – Sezione di Psicologia Clinica

Socio International Association for Relationship Research (IARR)

2004 Vincitrice del premio per la migliore tesi di dottorato in Psicologia Sociale assegnato

dall’Associazione Italiana di Psicologia (A.I.P.) – sezione di Psicologia Sociale.  

Libri

Chiarolanza, C. Re, P. (2020) (a cura di). Il riconoscimento del Mediatore Familiare, Aracne Editrice,

Canterano (RM). ISBN: 8825530706



Ardone, R., Chiarolanza, C. (2007). Relazioni affettive. I sentimenti nel conflitto e nella mediazione.

Bologna: Il Mulino.

Articoli in riviste internazionali

Masturzi, A., Donato, S., Pagani, A. F, Parise, M., Chiarolanza, C. (2022)..Couples’ Functioning during

Weekdays and Weekends at the Time of COVID-19. Marriage and Family Review, pp. 1-18.

https://doi.org/10.1080/01494929.2022.2142999.

Isolani, S., Chiarolanza, C., Glonfoni, D., Basili, E., & Randall, A. K. (2022). Validation of the Italian

Version of the Chronic and Acute Stress Index (CASI): A Self-Report Measure Designed to Assess

Stress for Individuals in a Romantic Relationship. Interpersona: An International Journal on Personal

Relationships, 16(1), 75-95. https://doi.org/10.5964/ijpr.7151

Hocker, L., Cigdem Topeu Uzer, Yuvamathi Gandhi, Stefano Isolani, Chiarolanza C., and Ashley K.

Randall (2022) English Validation of the Chronic and Acute Stress Inventory for Use with Individuals in a

Romantic Relationship, Journal of Couple & Relationship Therapy, DOI:

10.1080/15332691.2022.2058141

Sels, L., Galdiolo, S., Gaugue, J., Geonet, M., Verhelst, P., Chiarolanza, C., Randall, A.K. and

Verhofstadt, L., 2022. Intimate Relationships in Times of COVID-19: A Descriptive Study of Belgian

Partners and their Perceived Well-Being. Psychologica Belgica, 62(1), pp.1–16. DOI:

http://doi.org/10.5334/pb.1088

Randall, A. K., Leon, G., Basili, E., Martos, T., Boiger, M., Baldi, M., Hocker, L., Kline, K., Masturzi, A.,

Aryeetey, R., Bar-Kalifa, E., Boon, S. D., Botella, L., Burke, T., Carnelley, K. B., Carr, A., Dash, A.,

Fitriana, M., Gaines, S. O., … Chiarolanza, C. (2022). Coping with global uncertainty: Perceptions of

COVID-19 psychological distress, relationship quality, and dyadic coping for romantic partners across 27

countries. Journal of Social and Personal Relationships, 39(1), 3–33.

https://doi.org/10.1177/02654075211034236

Passafaro P., Chiarolanza, C., Amato, C., Barbieri, Bocci, E., Sarrica, M. (2021). Editorial: Outside the

Comfort Zone: What Can Psychology Learn From Tourism (and Vice Versa), Frontiers in Psychology ,

12, DOI=10.3389/fpsyg.2021.650741, ISSN=1664-1078

Claudia Chiarolanza (2020). How Ex-Spouses (and Parents) Communicate in Family Mediation,

Interdisciplinary Journal of Family Studies. 1/2020, pp. 14-26. ISSN 2282-2011.

Alessandra Rimano, Maria Paola Piccini, Paola Passafaro, Renata Metastasio, Claudia Chiarolanza,

Aurora Boison, Franco Costa (2015). The bicycle and the dream of a sustainable city: An explorative

comparison of the image of bicycles in the mass-media and the general public.  Transportation Research

Part F: Traffic Psychology and behaviour, vol. April 2015, p. 30-44.

 

Claudia Chiarolanza, Chiara Bastianoni (2014). Remeaning motherhood in prison: an exploratory study.

Interdisciplinary Journal of Family Studies. 1/2014, pp. 153-166.

 

Articoli in riviste nazionali

Isolani S., Pistella J., Baiocco R., Chiarolanza, C.,(2022). Supporto sociale percepito dalle persone LGB

coinvolte in una relazione di coppia: il ruolo dei minority stressors e dell’adattamento diadico, Giornale

italiano di psicologia, 4/2022, pp. 783-801, doi: 10.1421/106507

Chiarolanza C., Porcelli L., Valeria Muzietti (2017). Il modello 2.0 dell’investimento nelle relazioni

intime: quando la gelosia minaccia la stabilità della coppia. Rassegna di Psicologia, n. 3, vol. XXXIV,

pp. 19-30. 

Chiarolanza, Claudia; Lo Piccolo, Simona; Longo, Barbara; Arnaldi, Claudia (2016). Narrazioni

affettive nella gestione del diabete di tipo 1. Studio pilota di una triade familiare / - In: Rassegna di

Psicologia. - ISSN 1974-4854. - 33:3, pp. 19-30.

Claudia Chiarolanza, Giulia Lucarelli (2015). Bullismo e famiglia. Credenze condivise e comportamenti

genitoriali: un contributo empirico. Psicobiettivo, 1/2015, pp. 35-56.

https://doi.org/10.1177/02654075211034236


Capitoli in libri

Faedda, Noemi; Natalucci, Giulia; Ardone, Ritagrazia; Chiarolanza, Claudia; Galli, Federica; Guidetti,

Vincenzo (2016). Separazione e divorzio. In Vincenzo Guidetti (a cura di) Fondamenti di neuropsichiatria

dell'infanzia e dell'adolescenza, pp. 313-323. Bologna: Il Mulino.

Proceedings

Rumondor, P. C. B., Rosalie, E., Fauziah, S., Soekandar, A., Chiarolanza, C., & Randall, A. K. (2022).

Perceived Individual, Partner, and Community Stressors Related to Covid-19 Quarantine in Indonesia: A

Qualitative Study. In Proceedings of the 1st International Conference on Emerging Issues in Humanity

Studies and Social Sciences (ICE-HUMS 2021). DOI: 10.5220/0000147100003112

Brunetto, M., Chiarolanza, C.,Bastianoni, C., Di Vito Curmini, L. (2016). Intersubjectivity and romantic

attachment in newly committed couples. Proceedings International Association for Relationship Research

(IARR). 20th -24th July 2016, Toronto (CANADA).https://osf.io/vq9hg/

Muzietti, V., Nolè, M., Sinagoga, A., Chiarolanza, C.(2016). Intersubjectivity, empathy and dyadic

adjustment. Proceedings International Association for Relationship Research (IARR) https://osf.io/2zf7j/

Basili, E., Bollini, D., Di Muzio, C., Chiarolanza, C.(2016). Measuring couple intersubjectivity: an

exploratory analysis for the validation of a new scale.Proceedings International Association for

Relationship Research (IARR) 20th -24th July 2016, Toronto (CANADA). https://osf.io/2v5xz/

Lo Piccolo, S., Longo, B., Cavasino, S., Arnaldi, C., Moretti, A., Chiarolanza, C. (2016). Attachment

security and quality of life in adolescents with type1 diabetes. Proceedings International Association for

Relationship Research (IARR) 20th -24th July 2016, Toronto (CANADA).https://osf.io/xh75b/

Gnazzo, A., Guerriero, V., de Campora, G., Giromini, L., Chiarolanza, C., Zavattini, G.C. (2016). The

influence of adult attachment and conflict management on dyadic cohesion: a pilot study.Proceedings

International Association for Relationship Research (IARR) 20th -24th July 2016, Toronto

(CANADA).https://osf.io/8mh6n/

Chiarolanza, C., Bastianoni, C., Bollini, D., Di Muzio, C., Di Vito Curmini L., Moretti, A., Muzietti, V., Nolè,

M., Tuning emotions and affects in committed couples (2015). Proceedings XVII National Congress of

Italian Psychological Association Clinical and Dynamic Section, Milazzo, Messina 25-27th September

2015 poster session vol. suppl. n. 1 b, volume 3.

Bracaglia, F., Cerniglia, L., Cimino, L., Chiarolanza, C., Senczuk, M., Tafà M. (2015). Adolescent with

eating disorders: family functioning and parental psychopathological risk. Proceedings XVII

National Congress of Italian Psychological Association Clinical and Dynamic Section, Milazzo, Messina

25-27th September 2015 poster session vol. suppl. n. 1 b, volume 3, pp.43-43. ISSN:ISSN:2282-1619

vol. 3

Chiarolanza, C., Lucarelli, G. (2015). Risk acceptability in families with adolescents. Abstract book of

Proceedings of European Congress of Psychology “Linking technology and psychology: feeding the

mind, energy for life”. Milano 7-10thJuly 2015. (p. 2224).

Chiarolanza, C., Moretti, A. (2015). Father Monitoring and life satisfaction in adolescents withType 1

Diabetes. Abstract book of Proceedings of European Congress of Psychology “Linking technology and

psychology: feeding the mind, energy for life”. Milano 7-10thJuly 2015. (p. 2101).

Chiarolanza, C., (2015).Couple intersubjectivity in newly committed couples.Abstract book of

Proceedings of European Congress of Psychology “Linking technology and psychology: feeding the

mind, energy for life”. Milano 7-10thJuly 2015. (p. 1941).

Chiarolanza, C. (2013). Autoregolazione e regolazione reciproca nelle famiglie con adolescenti con

diagnosi di tipo 1.Atti degli abstract del XV Congresso Nazionale della Sezione di Psicologia Clinica e

Dinamica. Napoli 27-29 2013 (p. 225). Napoli: Fridericiana Editrice Universitaria.

ISBN:978-88-8338-144-7.

Chiarolanza, C.(2012). Analysis of trunk –body orientation in family conflicts: a proposal for a new

coding system. The International Association for Relationship Research Conference 2012-Conference

Program and abstractbook. Chicago (Illinois, US), July 12-16 2012

Rimano, A., Piccini, M. P. , Chiarolanza, C., Metastasio, R., Passafaro, P. (2012).Determinants of the

Use of Bike in the City: between practical motivations and social-cultural values. Planet under Pressure,

London 26-29 March 2012.

Chiarolanza, C., Ardone, R., De Filippis, E. (2011). Dinamiche comunicative in famiglie con giovani adulti

con diagnosi di diabete di tipo I. Congresso Nazionale dell’A.I.P. –Sezione di Psicologia Clinica e

Dinamica. Catania, 16-18 Settembre 2011.

https://osf.io/2v5xz/


Chiarolanza, C., De Rossi, M.(2010). Sognando Beckam: l’analisi delle narrazioni tra scelte di vita e

rischio. Convegno Nazionale “La relazione tra famiglia e scuola: adolescenza, disabilità, differenze in

Volume degli Abstract a cura di P. Bastianoni, F. Zullo, Sorpilli, C.Ferrara, 7 Maggio 2010 (pp. 50-51).

Chiarolanza, C., Ardone, R. (2010). Maintaining close relationships in hard times: the role of needs and

feelings. The International Association for Relationship Research Conference 2010-Conference Program

and abstract book. Herliya (Israel), July 22-26 2010 (p. 204).

Chiarolanza, C., Ardone, R., Lombardi, M. (2010). Managing emotions and conflict in post-divorce

relationships. The International Association for Relationship Research Conference 2010-Conference

Program and abstract book. Herliya (Israel), July 22-26 2010 (p. 215).

Convegni

(rilevanti)

Relatore per il Convegno “Riconoscersi genitori oggi” con un contributo dal titolo “Il ruolo della

Mediazione Familiare come sostegno alla genitorialità nella separazione e nel divorzio”. Padova, 23

Novembre 2019.

Relatore per il Convegno “Psicopatologia del presente. Individuo, coppia, famiglia e gruppo” con un

contributo dal titolo “Le famiglie tra solidità e liquidità: nuove indicazioni cliniche”. Roma 19 Ottobre 2019.

Organizzatore e Relatore per il Convegno “Riconoscersi. Il riconoscimento reciproco”. Roma 14 Giugno

2019

La sottoscritta, ai sensi del D. Lgs. 30.6.2003, n. 196 dichiara di essere a conoscenza che i propri dati personali saranno raccolti e trattati per assolvere

agli scopi istituzionali ed al principio di pertinenza.

Roma, 21 Marzo 2023 In fede

Claudia Chiarolanza


