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AVVISO PUBBLICO ESPLORATIVO PER MANIFESTAZIONE DI 

INTERESSE A PARTECIPARE ALLA 
 

Procedura negoziata senza previa pubblicazione di bando di gara ai 
sensi dell’art. 1, comma 2, lettera b) del DL 76/2020 che richiama l’art.   63 
del d.lgs. 50/2016, da attivare su piattaforma MEPA attraverso la 
procedura della richiesta di offerta evoluta, per l’affidamento del Servizio 
di front-office, segreteria e accoglienza presso gli impianti Sportivi 
gestiti dal Centro di Servizi sportivi di Sapienza “SapienzaSport” per un 
periodo massimo di 18 mesi (12 mesi più 6 mesi di proroga tecnica ex 
art. 106, comma 11, d.lgs. 50/2016). 

 
CIG: 974973255E 
CUI: S80209930587202200055 
 
 

 
 

Responsabile del procedimento  

Dr.ssa Loredana Fani 
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1. PREMESSE 

Per gli effetti della delibera del Consiglio Direttivo del 28/09/2022 del Centro di 
Servizi Sportivi di Sapienza “SapienzaSport” (di seguito SapienzaSport), 
questa Amministrazione intende effettuare una indagine di mercato per 
acquisire le manifestazioni di interesse degli operatori economici che 
chiederanno di essere invitati alla procedura per l’affidamento del Servizio di 
front-office, segreteria e accoglienza presso gli impianti Sportivi gestiti dal 
Centro di Servizi Sportivi di Sapienza “SapienzaSport” per un periodo 
massimo di 18 mesi (12+6 di proroga tecnica ex art. 106, comma 11, d.lgs. 
50/2016). 
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Decorrenza dell’avvio del servizio: entro massimo 30 giorni dalla stipula del 
contratto. 

L’affidamento avverrà mediante procedura negoziata senza previa 
pubblicazione di bando di gara ai sensi dell’art. 1, comma 2, lettera b) del DL 
76/2020 che richiama l’art.   63 del d.lgs. 50/2016, attraverso la procedura della 
Richiesta di offerta (RdO) evoluta  su piattaforma MEPA e con aggiudicazione 
con criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla base 
del miglior rapporto qualità/prezzo, ai sensi dell’art. 95, comma 3, del d.lgs. 18 
aprile 2016 n. 50 – Codice dei contratti pubblici (nel proseguo: Codice).  
 
La procedura di cui sopra così come declinata nei modi, termini e valori 
descritti, è da intendersi come “ponte” nelle more della programmazione di un 
appalto pluriennale sopra soglia comunitaria.  
 
Il luogo di svolgimento del servizio è sito in Roma, Via delle Fornaci di Tor di 
Quinto snc, e negli impianti sportivi che saranno eventualmente assegnati a 
SapienzaSport e occasionalmente nel territorio nazionale in concomitanza con 
eventi organizzati o a cui partecipati SapienzaSport. 
 
CODICE NUTS: ITE43 
 

Il Responsabile del Procedimento, ai sensi dell’art. 31 del Codice, è il 
Responsabile Amministrativo Delegato del Centro di Servizi Sportivi 
“SapienzaSport”, dr.ssa Loredana Fani (loredana.fani@uniroma1.it) 

2. DOCUMENTAZIONE DI GARA, PIATTAFORMA TELEMATICA, 
CHIARIMENTI E COMUNICAZIONI 

 
2.1 DOCUMENTI DA GARA 

La documentazione di gara comprende: 
i. Avviso pubblico esplorativo per manifestazione di interesse (il presente 

documento); 
ii. Disciplinare di Gara; 
iii. Documento di gara unico europeo (DGUE), come da schema allegato; 
iv. Patto di integrità 
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v. Codice etico di Ateneo, non materialmente allegato ma disponibile al 
sito: https://www.uniroma1.it/it/documento/codice-etico-di-ateneo 

vi. Codice di comportamento dei dipendenti dell’Università degli Studi di 
Roma La Sapienza (Decreto Rettorale n. 3430/2022 (Prot. n. 107441 
del 28.11.2022) non materialmente allegato, ma disponibile al sito: 
https://www.uniroma1.it/it/notizia/vigore-dal-13-dicembre-il-nuovo-
codice-etico-e-di-comportamento-della-sapienza 

vii. Informativa ai sensi degli artt. 13 e 14 del GDPR (General Data 
Protection Regulation) 2016/679 e della vigente normativa nazionale, 
non materialmente allegato. 

La documentazione di gara è disponibile sul sito Amministrazione trasparente 
dell’Ateneo. 

3. PIATTAFORMA DI GARA 

La procedura di gara si svolge interamente in modalità telematica sulla 
piattaforma MEPA attraverso una Richiesta di Offerta (RdO) evoluta. È 
pertanto indispensabile che le imprese siano validamente registrate sul 
Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione – MEPA - Categoria 
SERVIZI SOCIALI VARI. 

4. CHIARIMENTI 

È possibile ottenere chiarimenti sulla presente indagine esclusivamente 
mediante la proposizione di quesiti scritti da inoltrare al RUP con PEC, al 
seguente indirizzo: loredana.fani@cert.uniroma1.it 
I chiarimenti devono essere formulati almeno 5 (cinque) giorni prima della 
scadenza del termine fissato per la presentazione delle manifestazioni di 
interesse. 
Le richieste di chiarimenti dovranno essere formulate esclusivamente in lingua 
italiana. 
Le risposte a tutte le richieste presentate in tempo utile saranno fornite almeno 
3 (tre) giorni prima della scadenza del termine fissato per la presentazione 
delle manifestazioni di interesse. 
Non sono ammessi chiarimenti telefonici. 
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4. OGGETTO DELL’APPALTO 

L’appalto ha per oggetto l’affidamento del Servizio di front-office, segreteria 
e accoglienza presso gli impianti Sportivi gestiti dal Centro di Servizi sportivi 
di Sapienza “SapienzaSport” (nel prosieguo SapienzaSport). 

5.  ESECUZIONE 

Il servizio è articolato in attività di front-office, segreteria iscrizioni e 
accoglienza. Considerando la necessità di attività in compresenza, il servizio 
dovrà essere svolto da almeno n.4 unità di personale che dovranno ruotare su 
turni articolati tra le ore 08.00 alle ore 22.00, dal lunedì alla domenica, secondo 
le esigenze della stazione appaltante.  
Ogni unità di personale dovrà gestire l’interazione con i fruitori di 
SapienzaSport (clienti, istruttori, società convenzionate). Dovrà acquisire 
conoscenza dei servizi svolti e delle modalità di esecuzione. Dovrà svolgere, 
a titolo esemplificativo e non esaustivo, i seguenti compiti: 

• informazione sui servizi svolti (comunicazione mail, telefonica e 
personale); 

• data entry; 
• addetto alla cassa; 
• aiuto nella coordinazione degli istruttori sportivi (fogli firma ed orari); 
• aiuto nelle attività sportive per organizzazione materiali sportivi 

(tenuta magazzini dei materiali sportivi, mantenimento in efficienza 
dei materiali e divise sportive); 

• aiuto nelle attività del centro estivo (organizzazioni gruppi di 
bambini, organizzazione materiale ludico sportivo, assistenza agli 
operatori ludico-motori); 

• addetto alla vendita di materiale del Merchandising Sapienza; 
• aiuto nel mantenimento dei materiali di primo soccorso (ogni 

operatore dovrà partecipare a corsi di formazione erogati da 
SapienzaSport in materia di primo soccorso);  

6. IMPORTO 

L’importo dell’appalto è stimato in € 201.958,38 
(duecentounonovecentocinquantotto/38) + IVA 
L’appalto è finanziato con fondi del Bilancio di SapienzaSport. 
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Determinazione dell’importo a base di gara: Il RUP ha stimato 
preliminarmente il costo orario considerando la media del costo orario per 
lavoratori di categoria “impiegato d'ordine 4° livello” dei CCNL Commercio, 
Commercio (calcolo Sole24ore), Palestre e impianti sportivi. La media ottenuta 
è pari ad € 19,50 cui si aggiunge la percentuale stimata al 13,50% quale utile 
d’impresa pari ad € 2,63. 
L’importo complessivo di € 22,13 moltiplicato il numero di ore di servizio 
richiesto, costituisce la base di gara e rappresenta l’importo massimo che potrà 
essere richiesto al soggetto affidatario nell’arco temporale di riferimento. 

7. SUDDIVISIONE IN LOTTI 

L’appalto è costituito da un unico lotto. 

8. DURATA DELL’APPALTO E RINNOVI 

L’avvio del servizio decorrerà entro massimo 6 mesi dalla data del presente 
avviso. 
 
La durata dell’appalto è per un periodo massimo di 18 mesi (12 + 6 di proroga 
tecnica ex art. 106, comma 11, d.lgs. 50/2016), decorrenti dalla data di stipula 
del contratto. 
 
È vietato il rinnovo tacito. 

9. SOGGETTI AMMESSI IN FORMA SINGOLA E ASSOCIATA E 
CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE 

Per tutte le tipologie di rete, la partecipazione congiunta alle gare deve Gli 
operatori economici, anche stabiliti in altri Stati membri, possono partecipare 
alla presente gara in forma singola o associata, secondo le disposizioni dell’art. 
45 del Codice, purché in possesso dei requisiti prescritti dai successivi articoli. 
Ai soggetti costituiti in forma associata si applicano le disposizioni di cui agli 
artt. 47 e 48 del Codice.  
È vietato ai candidati di partecipare alla gara in più di un raggruppamento 
temporaneo o consorzio ordinario di candidati o aggregazione di imprese 
aderenti al contratto di rete (nel prosieguo, aggregazione di imprese di rete). 
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È vietato al candidato che partecipa alla gara in raggruppamento o consorzio 
ordinario di candidati, di partecipare anche in forma individuale.  
È vietato al candidato che partecipa alla gara in aggregazione di imprese di 
rete, di partecipare anche in forma individuale. Le imprese retiste non 
partecipanti alla gara possono presentare offerte, per la medesima gara, in 
forma singola o associata. 
I consorzi di cui all’articolo 45, comma 2, lettere b) e c) del Codice sono tenuti 
ad indicare, in sede di offerta, per quali consorziati il consorzio concorre; a 
questi ultimi è vietato partecipare, in qualsiasi altra forma, alla presente gara. 
In caso di violazione sono esclusi dalla gara sia il consorzio sia il consorziato; 
in caso di inosservanza di tale divieto si applica l'articolo 353 del codice penale. 
Nel caso di consorzi di cui all’articolo 45, comma 2, lettere b) e c) del Codice, 
le consorziate designate dal consorzio per l’esecuzione del contratto non 
possono, a loro volta, a cascata, indicare un altro soggetto per l’esecuzione. 
Le aggregazioni tra imprese aderenti al contratto di rete di cui all’art. 45, 
comma 2 lett. f) del Codice, rispettano la disciplina prevista per i 
raggruppamenti temporanei di imprese in quanto compatibile. In particolare: 

a) nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune con potere di 
rappresentanza e soggettività giuridica (cd. rete - soggetto), 
l’aggregazione di imprese di rete partecipa a mezzo dell’organo comune, 
che assumerà il ruolo della mandataria, qualora in possesso dei relativi 
requisiti. L’organo comune potrà indicare anche solo alcune tra le 
imprese retiste per la partecipazione alla gara ma dovrà 
obbligatoriamente far parte di queste; 

b) nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune con potere di 
rappresentanza ma priva di soggettività giuridica (cd. rete-
contratto), l’aggregazione di imprese di rete partecipa a mezzo 
dell’organo comune, che assumerà il ruolo della mandataria, qualora in 
possesso dei requisiti previsti per la mandataria e qualora il contratto di 
rete rechi mandato allo stesso a presentare offerta per determinate 
tipologie di procedure di gara. L’organo comune potrà indicare anche 
solo alcune tra le imprese retiste per la partecipazione alla gara ma dovrà 
obbligatoriamente far parte di queste;  

c) nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune privo di potere 
di rappresentanza ovvero sia sprovvista di organo comune, oppure 
se l’organo comune è privo dei requisiti di qualificazione, 
l’aggregazione di imprese di rete partecipa nella forma del 
raggruppamento costituito o costituendo, con applicazione integrale delle 
relative regole (cfr. Determinazione ANAC n. 3 del 23 aprile 2013). 
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Per tutte le tipologie di rete, la partecipazione congiunta alle gare deve 
risultare individuata nel contratto di rete come uno degli scopi strategici inclusi 
nel programma comune, mentre la durata dello stesso dovrà essere 
commisurata ai tempi di realizzazione dell’appalto (cfr. Determinazione ANAC 
n. 3 del 23 aprile 2013). 
Il ruolo di mandante/mandataria di un raggruppamento temporaneo di imprese 
può essere assunto anche da un consorzio di cui all’art. 45, comma 2, lett. b), 
c) ovvero da una sub-associazione, nelle forme di un RTI o consorzio ordinario 
costituito oppure di un’aggregazione di imprese di rete.  
A tal fine, se la rete è dotata di organo comune con potere di rappresentanza 
(con o senza soggettività giuridica), tale organo assumerà la veste di 
mandataria della sub-associazione; se, invece, la rete è dotata di organo 
comune privo del potere di rappresentanza o è sprovvista di organo comune, 
il ruolo di mandataria della sub-associazione è conferito dalle imprese retiste 
partecipanti alla gara, mediante mandato ai sensi dell’art. 48 comma 12 del 
Codice, dando evidenza della ripartizione delle quote di partecipazione. 
Ai sensi dell’art. 186-bis, comma 6 del R.D. 16 marzo 1942, n. 267, l’impresa 
in concordato preventivo con continuità aziendale può concorrere anche 
riunita in RTI purché non rivesta la qualità di mandataria e sempre che le altre 
imprese aderenti al RTI non siano assoggettate ad una procedura 
concorsuale. 

10. MODALITÀ E TERMINE DI PRESENTAZIONE DELLA 
MANIFESTAZIONE DI INTERESSE   

Gli operatori economici che intendano essere invitati alla procedura per 
l’affidamento del servizio dovranno manifestare il proprio interesse inviando 
all’indirizzo loredana.fani@cert.uniroma1.it, tramite PEC, l’allegato modulo 
denominato “Dichiarazione manifestazione d’interesse” debitamente 
compilato e firmato con firma elettronica entro e non le ore 18:00 del giorno 
18/04/2023 da considerarsi come termine ultimo.  
 
Solo gli operatori economici che avranno presentato valida manifestazione di 
interesse verranno invitate a partecipare alla Richiesta di Offerta (RdO) 
evoluta, su MEPA, piattaforma sulla quale verranno gestite tutte le fasi di gara, 
fino all’aggiudicazione definitiva. 
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Nel caso in cui venissero presentate più di 10 (dieci) manifestazioni di 
interesse, SapienzaSport si riserva su proposta del RUP, di sorteggiare 10 
(dieci) operatori economici da invitare a partecipare. 
 
Nel caso in cui venissero presentate meno di 5 (cinque) manifestazioni di 
interesse, il RUP procederà ad estrarre operatori economici tanti da 
raggiungere complessivamente il numero di 5 (cinque), tra quelli iscritti su 
MEPA nel bando e nella categoria prevista dal presente avviso. 

11. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

I dati raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, ai sensi del 
Regolamento generale sulla protezione dei dati (GDPR) UE 2016/679 
 
    F.TO Il Responsabile Unico del Procedimento 
      Dr.ssa Loredana Fani 
 
 
Roma, 30/03/2023 


