
FAQ 

PROCEDURA APERTA PER LA FORNITURA DI BENI INFORMATICI, E ACCESSORI CONNESSI, FINALIZZATI 
ALL’ALLESTIMENTO DI N.14 AULE MULTIMEDIALI – CIG 6885735048 

1) DOMANDA 
Si chiede di sapere se a giudizio di codesto ente le forniture espletate dalla scrivente azienda, per come 
elencate nel documento allegato, rientrino tra quelle utili a costituire uno dei requisiti speciali di 
qualificazioni previsti dal disciplinare di gara ed in particolare il seguente: 
13.1.3. Esecuzione, presso Enti pubblici o privati, nel triennio antecedente la pubblicazione del bando 
(2013‐2014‐2015), di forniture e servizi analoghi rispetto a quelli oggetto della gara, volti all’allestimento di 
sistemi multimediali in locali di medie‐grosse dimensioni, con soluzioni tecnologiche analoghe all’aula 
prototipo descritta nel Capitolato speciale d’appalto, per un importo complessivo minimo non inferiore ad 
Euro 100.000,00 (centomila/00), IVA esclusa. 
RISPOSTA 
La verifica del carattere di analogia delle forniture e dei servizi svolti sarà effettuata in sede di partecipazione 
alla gara. Si precisa che  "le  forniture e  i  servizi analoghi”  si  intendono quelli attinenti allo  stesso  settore 
dell’appalto da aggiudicare, ma concernenti, in riferimento allo specifico oggetto della procedura, tipologie 
diverse ed eterogenee. Ciò implica la necessità, pertanto, di ricercare elementi di similitudine tra le forniture 
e i servizi presi in considerazione, elementi che non possono che scaturire dal confronto tra le prestazioni 
oggetto dell’appalto e le prestazioni oggetto delle forniture e dei servizi indicati. 

2) DOMANDA 
In caso di manifestazione di voler subappaltare parte delle lavorazioni, nel limite delle percentuali di legge, 
quali parti del DGUE per ogni potenziale subappaltatore della terna debba essere compilata. 
si chiede cortese conferma che  la procedura da seguire sia quella descritta al punto N. 16 del documento 
FaqAvcpass 
(http://www.anticorruzione.it/portal/public/classic/MenuServizio/FAQ/ContrattiPubblici/FaqAvcpass)  che 
riporta  testualmente:  N.16  Come  deve  essere  classificato  in  sede  di  creazione  del  PassOE  il  ruolo  del 
subappaltatore indicato dal partecipante? 
Ai soli fini della creazione del PassOE, il subappaltatore indicato dal partecipante deve generare la propria 
componente AVCpass classificandosi come “Mandante  in RTI”.  Il partecipante genererà  il  il PassOE con  il 
ruolo di “Mandataria in RTI”. 
RISPOSTA 
Si risponde nell'ordine ai due quesiti posti. 
A) Come precisato al par. 9.2. del disciplinare di gara, ciascun  subappaltatore deve compilare,  in distinti 
DGUE, le sezioni A e B della parte II e le parti III e VI. 
B) Si, si conferma. 

3) DOMANDA 
Quesito 1 
Con  riferimento  al  requisito  relativo  alla  Certificazione  di  qualità  ISO  9001,  laddove  non  se  ne  fosse 
attualmente in possesso e si volesse provare l’impiego di misure equivalenti, vi chiediamo 
se una autocertificazione  che dichiari  l’avvenuto possesso  in passato di detta certificazione e descriva  le 
procedure interne ancora in essere (ad esempio le modalità del work‐flow commerciale, le modalità con le 
quali  i prodotti o servizi sono effettivamente prodotti e consegnati, come  i dipendenti vengono assunti e 
considerati competenti; come il management aziendale riesamina periodicamente i processi che ha attuato, 
e  come  i  dati  statistici  vengono  utilizzati  nel  processo  decisionale)  sia  considerato  valido  strumento  di 
comprova di utilizzo di misure equivalenti. 
In  caso negativo, Vi preghiamo di  indicarci quali  siano  i mezzi  validi  a  comprova dell’impiego di misure 
equivalenti. 
Quesito 2 
Con riferimento al requisito di capacità tecnico‐professionale (Esecuzione, presso Enti pubblici o privati, nel 
triennio antecedente la pubblicazione del bando (2013‐2014‐2015), di forniture e servizi analoghi rispetto a 



quelli oggetto della gara, volti all’allestimento di sistemi multimediali in locali di medie‐grosse dimensioni, 
con  soluzioni  tecnologiche analoghe all’aula prototipo descritta nel Capitolato  speciale d’appalto, per un 
importo complessivo minimo non inferiore ad Euro 100.000,00 (centomila/00), IVA esclusa), chiediamo 
‐        se per la comprova dello stesso siano valide dichiarazioni di regolare esecuzione emesse dai committenti 
ovvero  copia  conforme all’originale dei  contratti e delle  relative  fatture emesse, documentazione da  cui 
possano  comunque evincersi  in modo  incontrovertibile  i dati  inerenti  l’oggetto,  le date di esecuzione,  il 
corrispettivo. 
‐        Se il triennio di riferimento sia dal 01/01/2013 al 31/12/2015 oppure dal 28/12/2013 al 27/12/2016 
(ossia il triennio antecedente la data di pubblicazione del bando) 
RISPOSTA 
Quesito n. 1:  
Ai  sensi  dell’art.  87  del  D.Lgs.  50/2016,  sono  da  considerarsi  come  prove  equivalenti  le  attestazioni  o 
documentazioni che dimostrino l’adozione delle stesse misure e procedure richieste per l’ottenimento della 
certificazione di qualità richiesta nel disciplinare di gara. 
Quesito n. 2: 
‐ si rinvia a quanto precisato al par. 19.2.2. del disciplinare di gara; 
‐ come precisato al par. 13.1.3.  il  triennio di  riferimento è  il 2013/2014/2015, pertanto, dal 01/01/2013‐
31/12/2015. Si veda FAQ n. 7. 

4) DOMANDA 
Si chiede conferma che nella procedura in oggetto non è richiesto il sopralluogo dei luoghi dove dovrà essere 
eseguita la fornitura né obbligatorio né facoltativo. 
RISPOSTA 
Si conferma che non è richiesto il sopralluogo. 

5) DOMANDE – RISPOSTE 
Si risponde ai quesiti sottoriportati: 
1) Si chiede conferma se nella parte II Sezione B INFORMAZIONI DELL'OPERATORE ECONOMICO nel riquadro 
denominato "Eventuali Rappresentanti" debbano essere indicati tutti i soggetti previsti dal comma 3 dell'art. 
80 del D.Lgs. 50/2016  (Legali Rappresentanti, Direttori Tecnici, Procuratori Speciali, Soggetti Cessati dalla 
Carica, ecc.). Si, si conferma. 
 
2) Si chiede conferma che il Legale Rappresentante dichiarante, compilando (sia nella parte II Sezione B che 
nelle successive sezione dove dichiara  l'assenza di motivi di esclusione) e sottoscrivendo  il DGUE dichiari 
l'insussistenza delle cause di esclusione di cui all'articolo 80 del D.Lgs. 50/2016 nei propri confronti e anche 
nei confronti dei  soggetti di cui al comma 3 del medesimo D.Lgs. 50/2016 e che  sia  sufficiente pertanto 
un'unica sottoscrizione. Si chiede inoltre conferma che la procedura sopra descritta sia sufficiente al rispetto 
del  requisito  richiesto a pagina 14 del disciplinare  immediatamente dopo  il punto 16.4 "Si precisa che  le 
attestazioni  di  cui  all’art.  80,  comma  1  del  Codice  devono  essere  rese  dal  legale  rappresentante  o  suo 
procuratore, nel DGUE, per ciascuno dei soggetti indicati nell’art. 80, comma 3 del Codice...". Si, si conferma. 
3) Si chiede conferma che, in caso di presentazione della cauzione provvisoria, tramite polizza fideiussoria 
assicurativa la stessa debba essere intestata a "Università degli Studi di Roma “La Sapienza”, P.le Aldo Moro 
5 ‐ 00185 Roma 80209930587" e debba fare riferimento nell'oggetto a "Procedura Aperta per la fornitura di 
beni  informatici  e  accessori  connessi  finalizzati  all'allestimento  di  n.  14 Aule Multimediali CIG 
6885735048". Si, si conferma. 
 
4) Si chiede conferma che ai fini dell'assolvimento di quanto richiesto dal punto 11.3.3 del Disciplinare sia 
sufficiente che il soggetto firmatario per conto della Compagnia Assicurativa, autocertifichi in carta semplice 
il possesso dei poteri di firma, accludendo copia di un suo documento di identità. Si, si conferma. 
 
5) Si chiede conferma che ai  fini dell'ottenimento della riduzione del 50% dell'importo della garanzia, sia 
sufficiente  allegare  alla  documentazione  nella  busta  A,  copia  del  certificato  ISO  9001:2015  con  acclusa 
dichiarazione di  conformità  all'originale  e dichiarazione  che  si  intende usufruire della  riduzione del 50% 
dell'importo garantito. Si, si conferma. 



 
6) Si chiede conferma che il requisito richiesto dal punto 13.1.3 del Disciplinare sia da intendersi complessivo 
nel  triennio  2013‐2014‐2015  (quindi  €  100.000,00 di  imponibile  come  fornitura  singola  o  somma di  più 
forniture  nel  triennio  indicato)  e  che  come  annualità  debba  intendersi  l'esercizio  finanziario  (quindi  dal 
01.01.2013 al 31.12.2015). Si, si conferma. Si veda FAQ n. 7.  Si chiede conferma che al fine del rispetto del 
limite  temporale  indicato,  facciano  fede  la  data  della  prima  ed  ultima  fattura  emessa  in  relazione  alle 
forniture effettuate. Come precisato al paragrafo 19.2.2., lett. b), se trattasi di forniture e servizi prestati a 
privati, a comprova del requisito, faranno fede contratti e relative fatture ricadenti nel periodo temporale 
indicato nel Disciplinare di gara fino a concorrenza di € 100.000,00; 
 
7) In relazione a quanto stabilito al punto 16.2 del Disciplinare di Gara, si chiede conferma che l'operatore 
economico, pur compilando in maniera affermativa la Sezione alfa della Parte IV, essendo in possesso di tutti 
i  requisiti  di  partecipazione,  possa  ugualmente,  per  una migliore  chiarezza  nei  confronti  della  Stazione 
Appaltante,  compilare  i  successivi punti  (estremi  iscrizione CCIAA,  indicazione  lavori  ed  importi,  estremi 
Certificato ISO 9001:2015) anche se non richiesti. Si, si conferma. 
 
8) Si chiede conferma che al fine dell'assolvimento di quanto richiesto dai punti 16.8 e 16.9 sia sufficiente 
compilare il modulo "Dichiarazioni Concorrenti" come da fac simile messo a disposizione. Si, si conferma. 
 
9) Si chiede conferma che, al fine della comprova dei requisiti di fatturato specifico, come indicato al punto 
19.2.2  lettera b) del Disciplinare,  in caso di  forniture privata sia sufficiente  trasmettere tramite  il sistema 
AVCPASS  copia  del  contratto  ovvero  offerta  dell'operatore  economico  controfirmata  dal  cliente  ovvero 
ordine  diretto  del  cliente  e  copia  delle  rispettive  relative  fatture. Non  è  richiesto  il  fatturato,  bensì 
l'esecuzione  di  forniture  e  servizi  analoghi  di  importo  minimo  complessivo  di  €  100.000,00. Per  la 
documentazione richiesta a comprova del requisito, si rinvia a quanto precisato al paragrafo 19.2.2., lett. 
b), del disciplinare di gara. 
 
10) Si chiede conferma che l'offerta economica e tutte le dichiarazioni vadano presentate in carta semplice 
senza la necessità di apporre bolli. Si, si conferma. Non è necessario apporre bolli. 
 
6) DOMANDA 
Siamo a richiedere  il seguente chiarimento relativamente alla gara  in oggetto: quali sono  le modalità per 
procedere a un sopralluogo, tecnico e preventivo, all'interno degli spazi oggetto dell'appalto? 
RISPOSTA 
Non è previsto il sopralluogo. 
 
7) DOMANDA 
Con  riferimento  a quanto  emerge  dalle  risposte  alle  faq pubblicate  sul  sito  internet di  codesto  ente,  la 
scrivente ha rilevato una difformità tra quanto asserito da codesta amministrazione ed il consolidato dettato 
normativo, giurisprudenziale e dottrinale. 
Nello specifico ci riferiamo al periodo da considerare quale triennio antecedente per  la dimostrazione dei 
requisiti c.d. "speciali". 
Per ragioni di sintesi ci limitiamo a citare solamente la Determinazione ANAC n. 5 del 21 Maggio 2009, recante 
“Linee guida per l'applicazione dell'art. 48 del D. Lgs. n. 163/2006”, la quale si esprime nel senso che: 
“riguardo agli ultimi tre esercizi indicati sia dall'articolo 41, comma 1, lett. c), che 42, comma 1, lett. a) e g), 
per perimetrare l'ambito temporale entro cui considerare maturati i relativi requisiti di capacità economico‐
finanziaria  e  tecnico‐organizzativa  per  servizi  e  forniture,  la  data  da  cui  procedere  a  ritroso  per 
l'individuazione del suddetto triennio è quella individuata dalla data di pubblicazione del bando. 
Al  riguardo,  i  documenti  (bilanci,  dichiarazioni  IVA, modelli  di  dichiarazione  dei  redditi, modelli  unici, 
certificati dei servizi e forniture eseguiti, ecc.) da prendere a base per  la verifica del possesso dei requisiti 
sono relativi a periodi diversi e precisamente: 



i documenti tributari e fiscali sono quelli relativi ai tre esercizi annuali, antecedenti la data di pubblicazione 
del bando di gara, che, alla stessa data, risultano depositati presso  l'Agenzia delle Entrate o  la Camera di 
Commercio, territorialmente competenti, come si ricava dal comma 4 dell'art. 41; 
i certificati dei servizi e delle forniture eseguiti sono quelli relativi al periodo temporale costituito dai tre anni 
consecutivi (articolo 42, comma 1, lett. a), immediatamente antecedenti la data di pubblicazione del bando 
di  gara  (…).  In merito  al  requisito  di  capacità  tecnica  previsto  all'art  42,  comma  1,  lett.  a),  del  Codice, 
riguardante "principali servizi o delle principali forniture prestati negli ultimi tre anni ... ", occorrerà precisare 
nel bando che  in  tal caso  il  triennio è effettivamente quello antecedente alla data di pubblicazione dello 
stesso” (analogamente, Parere di precontenzioso n. 161/2010). 
Di analogo tenore anche il Parere N. 201 del 18 dicembre 2013 dell'ANAC. 
Alla luce di quanto sopra, visto che il bando di gara è stato pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica 
Italiana n. 150 del 28/12/2016, si chiede di ammettere i concorrenti che dimostrino il requisito di cui al punto 
13.1.3 del disciplinare di gara maturato nel periodo (triennio) compreso tra il 28/12/2013 ed il 27/12/2016. 
RISPOSTA 
Si precisa che il triennio di riferimento per la dimostrazione del possesso del requisito di cui al par. 13.1.3 del 
disciplinare di gara è quello immediatamente antecedente alla data di pubblicazione del bando di gara sulla 
GUUE avvenuta il 23/12/2016. 
Pertanto,  a  rettifica  di  altre  FAQ  pubblicate  sul  sito  di  Ateneo  nella  pagina  relativa  alla  procedura  in 
argomento, è di tutta evidenza che il triennio di riferimento per la comprova del requisito di cui trattasi è 
quello compreso tra il 23/12/2013 ed il 22/12/2016, come evidenziato, altresì, dalla determina dell'AVCP (ora 
ANAC) n. 1 del 15/01/2014 e nel parere di precontenzioso n. 201 del 18/12/2013. 
 
8) DOMANDE E RISPOSTE 
Si risponde nell'ordine ai quesiti formulati. 
DOMANDA N° 1 
Al punto C.1.2 pag. 48 del capitolato aule “area attiva del display:(LxA) 572.67x1018.08 mm”, considerando 
il rapporto di aspetto nativo di 16:9, il dato sembra essere scritto al contrario. Confermate che il dato corretto 
è (LxA) 1018.08x572.67 mm? 
RISPOSTA 
Si conferma che il dato corretto è (LxA) 1018.08x572.67 mm. 
DOMANDA N° 2 
Al punto C.1.S pag. 48 del capitolato aule relativamente ai Monitor che compongono il videowall, si chiede 
quale debba essere lo spessore massimo di Biezel della cornice dei monitor ammesso. 
RISPOSTA 
La composizione dei monitor deve produrre un effetto di continuità degli schermi tale da potersi considerare 
un “videowall”. A tal proposito si considera accettabile un valore massimo di bezel pari a 3,5 mm. 
DOMANDA N° 3 
Al punto G.1.3 pag. 54 del capitolato aule si richiede la presenza di 2 processori, si chiede se la dicitura debba 
intendersi come “2 core“? 
RISPOSTA 
Il requisito minimo di 2 processori per il punto G.1.3 è da considerarsi un refuso. Il requisito minimo corretto 
è la presenza di 2 core. 
DOMANDA N° 4 
Al punto G.1.14 pag. 54 del capitolato aule è possibile offrire un Notebook con una porta USB 2.0, una USB 
3.0, una HDMI e aggiungere un hub USB 2.0? 
RISPOSTA 
L’oggetto dell’appalto prevede la fornitura di notebook che presentino in maniera integrata almeno 2 porte 
USB 2.0, 1 porta USB 3.0 e 1 porta HDMI, come richiesto dal requisito minimo D.1.4. La soluzione tecnologica 
proposta  non  è  ammissibile  perché  non  risulterebbe  funzionalmente  efficace  né  sicura  (rispetto  alla 
sottrazione e perdita dell’hub) nel contesto di postazioni mobili per un aula di formazione e conferenze. 
 
9) DOMANDA 
in riferimento alla gara in oggetto vi chiediamo di confermare che: 



1.       E’ richiesta  la fornitura di n.ro 25 PC portatili per ciascuna aula, per cui complessivamente dovranno 
essere forniti n.ro 350 PC portatili (= 25 PC x 14 aule) 
2.       Per quanto riguarda la fornitura di un SW per la videoconferenza, nella fattispecie dell’aula prototipo 
Adobe Connect, le 100 licenze utenti concorrenti si intendono per ciascuna aula? 
Se sì, nel caso di utilizzo contemporaneo del SW in tutte le 14 aule, eventualmente centralizzato in modalità 
on‐premise, si intende che il prodotto sia licenziato per 1400 utenti concorrenti (= 100 users x 14 aule)? 
RISPOSTA 
1. Si, si conferma 
2. Il prodotto deve essere licenziato per 100 utenti concorrenti per singola aula, per un totale di 1.400 utenti 
concorrenti. 
 
10) DOMANDA 
Con  riferimento  alla  procedura  aperta  in  oggetto,  la  presente  per  richiederVi  i  seguenti  chiarimenti: 
Capitolato tecnico  
1) nella pagina 59 del capitolato tecnico è richiesta una coppia di casse acustiche con quantità 2, mentre nello 
schema  di  pag.  61  si  vede  solo  1  coppia  di  casse  acustiche;  si  chiede  di  confermare  quante  coppie  sia 
necessario fornire. 
2) Si chiede di confermare  la possibilità di offrire monitor spia descritto a pag. 51 del capitolato  tecnico, 
offrendo analogo monitor con pari caratteristiche ad esclusione dello schermo curvo. 
3)  Con  riferimento  alla  configurazione  dei  notebook,  pagina  54/71  punto  G.1.3  del  Capitolato  Tecnico, 
confermare che la quantità di processori richiesti per ogni apparato (due) si tratta di un refuso? 
RISPOSTA 
1)  L’oggetto dell’appalto prevede  la  fornitura di due  coppie di altoparlanti  (quattro unità) per ogni aula 
multimediale.  Nella  formulazione  del  requisito  F.1.S  per  un  refuso  è mancante  la  dicitura  “coppia  di” 
(altoparlanti)  in  testa  alla  descrizione.  Ribadendo,  come  indicato  nel  Capitolato  speciale  d’appalto,  che 
l’allegato 2 illustra l’implementazione dell’aula prototipo riportata a mero titolo esemplificativo, si evidenzia 
che nella tabella la quantità pari a 2 indicata per il prodotto SM 26 a pagina 59 identifica  in totale 4 unità 
altoparlanti, dato che  il codice produttore 60‐1308‐02  identifica  in sé una coppia di altoparlanti, mentre  il 
diagramma rappresenta semplicemente uno schema di sintesi delle connessioni. 
2) L’oggetto dell’appalto prevede la fornitura di monitor spia a schermo curvo, come richiesto dai requisiti 
minimi D.3.1, D.3.7 e D.3.8. La fornitura di monitor spia a schermo piatto non è ammissibile. La scelta dello 
schermo curvo è motivata da verifiche pratiche condotte dall’Ateneo in relazione alla migliore usabilità della 
funzionalità del monitor  spia,  in  funzione della  configurazione delle aule ed agli  spostamenti  tipici di un 
docente nello svolgimento delle lezioni. 
3)  Il  requisito minimo di 2 processori per  il punto G.1.3 è da  considerarsi un  refuso.  Il  requisito minimo 
corretto è la presenza di 2 core. 
 
11) DOMANDA 
In  relazione  alla  gara  in  oggetto  si  richiede  di  confermare  se  è  a  carico  dell'ente  appaltante  la  prima 
configurazione dei 25 laptop per Aula. 
RISPOSTA 
L’oggetto dell’appalto include il servizio di installazione e configurazione di tutte le componenti hardware e 
software della fornitura, come indicato al punto c) dell’articolo 3 del Capitolato speciale d’appalto. La prima 
configurazione dei PC portatili, che comprende almeno l’installazione del sistema operativo, la connessione 
alla rete LAN locale e l’eventuale installazione di moduli locali (es. thick client) per i software di web 
conferencing e di controllo e supervisione, è da considerarsi inclusa nella fornitura e a carico della ditta 
appaltatrice. 
 
12) DOMANDA 
In relazione alla gara in oggetto si richiede di confermare se per la webconference è necessario inviare in 
trasmissione solo la presentazione del docente, oppure è necessario inviare anche il contenuto video 
"people". 



Qualora sia necessario inviare anche il contenuto video "people", si richiede se il contenuto deve essere 
acquisito dal PC docente con la relativa webcam integrata, oppure deve essere acquisito dal PC del docente 
l'uscita video telecamera della regia "ripresa di campo". In quest’ultimo caso si richiede inoltre di 
specificare marca e  modello del BOX di acquisizione HDMI da utilizzare per il PC docente. 
RISPOSTA 
La domanda non è chiara. Si precisa che  il software di web conference richiesto deve essere di tipo web‐
based (come indicato nei punti H.1.1, H.1.3, H.1.5, H.1.7) e deve prevedere l’accesso tramite URL alle sessioni 
applicative da parte degli end point interni e/o esterni all’aula via network. Fra gli end point interni vanno 
considerati la LIM (inclusa nella fornitura) e l’eventuale dispositivo portatile del docente (non incluso nella 
fornitura). Come richiesto dal punto H.1.8, il software di web conferencing deve consentire la condivisione 
dell’eventuale webcam presente sull’end point. Per completezza, si precisa che il progetto di riferimento non 
prevede  l’integrazione della telecamera di aula con  le sessioni di web conferencing né che  il  flusso video 
prodotto dalla  telecamera di aula sia acquisito dal dispositivo portatile del docente, come  illustrato dallo 
schema dei flussi di interazione riportato a pagina 9 del Capitolato speciale d’appalto. 
 


