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Al fine di garantire ulteriormente la massima conoscibilita della presente raccolta di
manifestazione di interesse, con la presente si comune che i termini di scadenza fissati per
la presentazione della manifestazione vengono riaperti.

Pertanto, societa interessate a partecipare dovranno inviare la manifestazione di interesse,
secondo I’allegato A - fac simile dichiarazione per manifestazione di interesse, alla
seguente casella di posta elettronica certificata: dolifige@cert.uniromal.it entro il
21/05/2017 alle ore 20,00.

Per informazioni é possibile contattare il dott. Davide Ludovico al seguente indirizzo di
posta elettronica: davide.ludovico@uniromal.it.

Roma 15.05.2017 Il Responsabile Amm.vo Delegato
Dott. Davide Ludovico

Universita degli Studi di Roma “La Sapienza”

CF 80209930587 - Pl 02133771002
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Il Dipartimento di Scienze documentarie, linguistico-filologiche e geografiche per far
fronte all’esigenza di affidare n. 1 servizio, della durata di un anno, di assistenza
informatica on site, con il presente avviso pubblico procede alla raccolta di eventuali
manifestazioni di interesse a partecipare alla futura richiesta di offerta sulla piattaforma
MePa. Le future offerte verranno valutate in base al criterio del presso piu basso.

La presente non € in nessun caso vincolante per la scrivente stazione appaltante.

L’oggetto del servizio é riepilogato come segue:

La Ditta aggiudicataria si impegna a fornire assistenza e manutenzione informatica per
tutte le apparecchiature e delle relative periferiche di tutto il personale dipartimentale,
nonché degli strumenti ad uso lavorativo dipartimentale, presenti nelle due sedi del
Dipartimento site:

1. Piazzale Aldo Moro, n. 5 (Edificio della Facolta di Lettere e Filosofia)
2. Viadei Volsci, n. 122 (ex Vetrerie Sciarra)

Il servizio di assistenza e manutenzione informatica prevede:
1. Attivita di base;
2. Attivita sistemistica;
3. Attivita di sviluppo;
4. Forniture connesse all’erogazione del servizio.

1. Attivita di base:

- Supporto e assistenza tecnica per i PC presenti negli studi del personale docente
e tab afferente al presente Dipartimento;

- Supporto per le periferiche di stampa ed accessori presenti negli studi del
personale docente e tab afferente al presente Dipartimento;

- Supporto e manutenzione informatica delle attrezzature multimediali presenti in
n. 2 sale informatiche e in n.2 laboratori;

- Supporto e gestione dell’assistenza alle attrezzature multimediali (vpr, teli,
microfoni) presenti nel Dipartimento, sia fisse che mobili;

- Supporto alla gestione dei punti di accesso bibliotecari per la rete sapienza-
wireless;

- Supporto alla gestione degli AP LWAPP CISCO per la rete wireless sapienza-
wireless, individuati in 2 AP per la sezione di Geografia, 2 AP per la sezione di
Scienze del libro, 1 AP per la biblioteca di Glottologia

2. Attivita sistemistica:

- Gestione e manutenzione del server fisico Dipartimentale dove sono presenti 4
server virtualizzati ESXi:
1) Server del sito web di Dipartimento (Debian GNU/Linux)
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2) Server del sito web della Scuola di Specializzazione (SSAB)
(Debian GNU/Linux)

3) Server di licenze per il software ArcGIS (MS Windows)

4) Server per il catalogo precedente della biblioteca di Glottologia
(Debian GNU/Linux)

- Gestione e manutenzione del server fisico del laboratorio CRILET dove sono
presenti 3 server virtualizzati ESXi gestiti dal responsabile del laboratorio

- Gestione dei NAS dipartimentali come repository dei backup delle macchine
virtuali, con configurazione iSCSI verso un server ESXi.

- Gestione dei due armadi di rete e delle loro connessioni verso la RSA, con tempo
di intervento entro Xh dalla chiamata d’emergenza.

- Conoscenza dei sistemi server Linux, Windows e WMWARE

3. Attivita di sviluppo:
- Assistenza in linguaggio DRUPAL del sito web della scuola di specializzazione;
- Sviluppo di nuove funzionalita per il suddetto sito e per quello Dipartimentale.

4. Forniture connesse all’erogazione del servizio:

- Fornitura, per la durata del contratto, di un server per I’esecuzione del backup
delle macchine virtuali ESXi, comprensivo di software, e il relativo spostamento
nel repository.

- Fornitura, per la durata del contratto, delle attrezzature necessarie allo
svolgimento del lavoro quotidiano della risorsa e per la risoluzione di eventuali
problematiche di rete;

La base d’asta é fissata in euro 16.000 + IVA.

La durata del contratto € prevista in 12 mesi.

La Ditta aggiudicataria assicura la presenza di uno dei suoi titolari presso le strutture
dipartimentali per un tetto massimo di n. 384 ore annue, a decorre dalla data di stipula
del presente contratto. Al fine di evitare alterazioni del servizio e di garantire una certa
omogeneita dell’erogazione del servizio per tutta la durata del presente contratto, detto
monte orario dovra essere riportato considerando un tetto mensile pari al massimo a n.
32 ore. La Ditta aggiudicataria organizzera le proprie attivita in maniera assolutamente
autonoma, senza alcun vincolo di subordinazione pur nel rispetto delle modalita di
svolgimento del servizio appena delineate.

Roma, 15.05.2017 F.to Il Responsabile Amministrativo Delegato
Dott. Davide Ludovico
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Allegato A - Facsimile dichiarazione per manifestazione di interesse

Spett.le Dipartimento DOLIFIGE
Piazzale Aldo Moro, 5
000185 - Roma

Oggetto: Manifestazione di interesse a partecipare alla richiesta di offerta sulla piattaforma MePa di
n. 1 servizio di assistenza e manutenzione informatica on site

Il Sottoscritto nato a
)
] residente in (__) in qualita di legale rappresentante
della ditta con sede in
(G
via n. cap tel. fax.

Posta elettronica certificata:

Sito
Internet

codice fiscale Partita
IVA

con riferimento all’avviso prot. n. 464 del 26.04.2017 relativo alla raccolta delle manifestazioni di
interesse in oggetto

ESPRIME

con la presente la propria manifestazione di interesse ad essere invitato alla futura richiesta di offerta
sulla piattaforma MePa di n. 1 servizio di assistenza e manutenzione informatica on site.

A tal fine, ai sensi degli articoli 46 e 47 del Testo Unico delle disposizioni legislative e regolamentari
in materia di documentazione amministrativa approvato con D.P.R. 28 dicembre 2000 n° 445, sotto la
propria e personale responsabilita, consapevole delle sanzioni penali previste dallarticolo 76 del
D.P.R. 28 dicembre 2000 n° 445, per le ipotesi di falsita in atti e dichiarazioni mendaci ivi indicate, ai
fini della selezione dei candidati

DICHIARA
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che intende partecipare alla futura richiesta di offerta sulla piattaforma MePa in qualita di operatore
singolo e di essere in possesso dei seguenti requisiti:

1. diordine generale (art. 80 del D.Lgs. 18.04.2016, n. 50):

- che non sussistono le cause di esclusione dalla partecipazione alle procedure di affidamento di lavori pubblici
di cui all’art. 80 del D.Lgs. 18.04.2016, n. 50, sia nei propri confronti che, per quanto a propria conoscenza, nei
confronti di tutti i soggetti individuati ai sensi del medesimo articolo al comma 3, o di altro divieto che impedisca
di contrarre con la pubblica amministrazione.

2. diordine professionale (art. 83, comma 1, lettera a) del D.Lgs. 18.04.2016, n. 50):

- di essere iscritto al Registro delle Imprese della Camera di Commercio Industria Artigianato e Agricoltura
(C.C.LAA).

- che la presente societa, costituita in forma cooperativa, & iscritta all'apposito Registro prefettizio delle
cooperative o al Registro regionale delle Cooperative (RRC):

(indicare solo per le societa cooperative e loro consorzi)

3. diordine economico e finanziario e tecnico professionale (art. 84 del D.Lgs. 18.04.2016, n. 50):

- di aver svolto nell’ultimo triennio servizi analoghi per un importo annuo almeno pari a quello posto a base
d’asta.

4. non sussistono a proprio carico sentenze definitive di condanna passate in giudicato o emessi decreti
penali di condanna divenuti irrevocabili ovvero sentenze di applicazione della pena su richiesta ai sensi
dell’art.444 c.p.p.

5. dinon svolgere incarichi in conflitto di interesse con le attivita cui si riferisce il presente avviso.

6. diessere regolarmente iscritto al Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione.

Allega copia fotostatica di un documento di identita in corso di validita.

Distinti saluti
s (luogo)

(data)

FIRMA DEL LEGALE RAPPRESENTANTE

(firma leggibile per esteso)



