SAPIENZA

COMITATO DI MONITORAGGIO
FACOLTA’ DI MEDICINA E ODONTOIATRIA
FACOLTA’ DI FARMACIA E MEDICINA

Oggetto: Verbale della riunione del Comitato di Monitoraggio, del 26 settembre 2023 per fare il punto sul
conferimento del Rapporto di Riesame Ciclico 2023 e sull'avvio delle attivita correlate alla Scheda di

Monitoraggio Annuale 2023.

L’incontro si e tenuto a distanza in modalita telematica sulla piattaforma Google Meet accedendo attraverso il

link https://meet.google.com/bqgv-otxy-fqd

Inizio lavori: ore 10.00

L'incontro e stato presieduto dalla Prof.ssa Daniela De Biase, Coordinatrice del Comitato di Monitoraggio (CM)

delle Facolta di Farmacia e Medicina e Medicina e Odontoiatria.

Partecipanti: Prof.ssa Daniela De Biase, Prof. Roberto Cangemi, Prof.ssa Maria Antonietta Casadei, Prof.ssa
Maria Paola Cristalli, Prof.ssa Valentina Gazzaniga, Prof.ssa Silvana Gaetani, Prof. Gianluca Mennini, Prof.
Gianluca Montanari Vergallo, Prof.ssa Susanna Morano, Prof.ssa Mara Riminucci, Prof.ssa Maria Antonietta
Venneri, e le collaboratrici Dott.ssa Serena Armillotta. Dott.ssa Angelica D’Errico, Dott.ssa Michela Di Lullo,

Dott.ssa Giordana Martino
La Professoressa De Biase saluta i partecipanti e mostra |'ordine del giorno:

Saluti e comunicazioni Presidente
1. Rapporti di Riesame Ciclici 2023: Adempimenti CM nella fase di redazione e revisione dei Rapporti
conferiti dai CdS (scadenza per invio: 20 settembre)
Autovalutazioni Dipartimenti 2022
Relazione Annuale di Facolta 2022 (scadenza per invio: 15 settembre)

Incontri con TQ (ristretti) del 7 (LM-41) e 12 settembre (Facolta FM): riferisce Prof.ssa De Biase

i A W N

Incontro con TQ (allargato): “Avvio procedura conferimento Scheda di Monitoraggio Annuale (SMA)

2023”: riferisce la Dott.ssaa Martino


https://meet.google.com/bqv-otxy-fgd

La Coordinatrice del CM relaziona quindi ai partecipanti le attivita che si sono svolte dopo I'ultimo incontro del

CM del 5 giugno u.s.

1) Viene per prima cosa relazionato il lavoro svolto dal CM nel supporto alla redazione e revisione dei Rapporti
di Riesame Ciclici (RdRC) conferiti dai CdS mostrando la situazione al 31 luglio e I’'aggiornamento di settembre
(ricordando che la scadenza per I'invio dei RARC definitivi era indicata al 20 settembre)
Il complesso lavoro di revisione dei Rapporti di Riesame 2023 da parte del CM ha richiesto un maggiore supporto
ai Presidenti nuovi in carica e a coloro che non hanno personale o docenti di riferimento per la stesura del
documento. Questo rappresenta una criticita. Al 31 luglio risultavano pervenuti tutti gli 87 rapporti di riesame
previsti di cui:
e 30revisionati completi
e 35 revisionati con poche correzioni richieste
e 13 revisionati con molte correzioni richieste
e 9 revisionati, ma ancora critici.
Al 26 settembre risultano regolarmente pervenuti:
e 43 RdRC definitivi per la Facolta di Farmacia e Medicina (su un totale di 46)
e 32 RdRC definitivi per la Facolta di Medicina e Odontoiatria ((su un totale di 41)
Inoltre comunica ai membri del CM che, dopo le dimissioni del collaboratore Dott. Marco Forti, le quattro

collaboratrici si sono divise equamente il lavoro e hanno preso in carico i CdS del collaboratore uscente.

Per quanto riguarda le principali criticita riscontrate durante il lavoro supporto alla stesura e revisione dei
documenti si fa presente che molti CdS hanno trovato il template del RARC2023 troppo complesso, talvolta
ripetitivo ed eccessivamente articolato. Per i collaboratori non ¢ stato facile spiegare ai Presidenti in che modo
inserire correttamente le fonti documentali affinché fossero adeguate e consultabili dai lettori del documento;
un certo numero di CdS non le hanno proprio inserite, oppure hanno fornito fonti documentali generiche di
Sapienza laddove invece andavano indicati documenti specifici del corso. Diversi corsi non hanno
contestualizzato punti di forza e debolezza, oltre che le azioni correttive proposte in relazione agli indicatori
ANVUR. La matrice di Tuning non e stata inserita e commentata dalla maggior parte dei corsi in quanto in molti
non la hanno predisposta in tempo utile, probabilmente a causa di una non corretta comunicazione da parte del
Team Qualita con il quale la Prof.ssa De Biase si e chiarita al riguardo. Il Coordinatore riferisce infine al CM che
in alcuni casi (fortunatamente pochi) c’é stata una scarsa collaborazione da parte dei redattori dei RdRC ad
accettare le proposte di correzione/integrazione richieste dal CM per rispondere ai quesiti della griglia di

valutazione al fine di ottenere documenti completi ed allineati alle aspettative del’ANVUR.



2) La Prof.ssa De Biase passa poi a relazionare come il CM ha supportato tra fine luglio e settembre entrambe le
Facolta, in particolare il CM ha raccolto le Autovalutazioni dei Dipartimenti per la Facolta di Farmacia e
Medicina, mentre invece la Facolta Medicina e Odontoiatria ha provveduto autonomamente, condividendole

poi con il CM.

3) Le autovalutazioni pervenute dai Dipartimenti sono state utilizzate dalle rispettive Facolta per la redazione
della Relazione annuale di Facolta 2022. La comunicazione per taliadempimenti & pervenuta tramite email della
Prof.ssa Salinetti del Nucleo di Valutazione Ateneo in data 10 luglio u.s. con richiesta di invio entro il 15
settembre 2023, data che e stata rispettata da entrambe le Facolta che hanno provveduto anche alla sua
pubblicazione. Ci si augura che peril 2024 i lavori inizino a maggio, come per gli scorsi anni, cosi che i Dipartimenti
abbiano piu tempo per la compilazione delle Schede (questo anno sono stati anche impegnati coni piani
strategici triennali) e le Presidenze, supportate dal CM, abbiano piu tempo per la stesura e revisione delle
Relazioni annuali.

Nello specifico, il CM ha provveduto predisporre la Sezione V della Relazione di Facolta. Tale Sezione riassume
il processo di recepimento delle proposte avanzate nell’'ultima Relazione della Commissione Paritetica Docenti
Studenti (CPDS) e si compone di due parti: la prima riguarda le principali proposte generali otrasversali ai gruppo
di CdS a livello di Facolta; la seconda parte si riferisce alle principali proposte relative a specifici CdS definiti
“critici” o con “margini di miglioramento” dal Nucleo di Valutazione Ateneo e dal CM sulla base dei documenti
inviati dalla Prof.ssa Salinetti, Presidente del NdV di Ateneo, relativi a “Indicatori di criticita (e di buona
performance) dei CdS” (pervenuto in data 5 settembre 2023) e “Analisi dei questionari OPIS 2020- 2021 e 2021-
2022” (inviato in data 15 giugno 2023) e dei documenti inviati dalla Prof.ssa Barbato, Prorettrice alla Didattica,
relativi a “Report dati CdS Professioni Sanitarie” e “Report Iscritti Corsi di Laurea a Ciclo Unico LM46 e LM41”
(inviati in data 4 settembre 2023) stilati con il contributo dell’Area Supporto Strategico di Ateneo. Per ciascuno
dei CdS individuati, le proposte raccomandate dalla CPDS e le corrispondenti azioni avviate o effettuate CdS e
descritte nella SMA2022. La Sezione V termina poi con un’appendice che comprende anche una sezione D

relativa a informazioni riguardanti il CM.

4) La Prof.ssa De Biase comunica inoltre come il rientro dalla pausa estiva e stato caratterizzato da 3 incontri con
il TQ. L'incontro del 7 settembre ¢ stato ristretto ai CdS LM_41 e relativo alla necessita di adeguamento sulla
base della nuova normativa DM 96/23 che rivisita il DM270. In particolare, & stato portato all’attenzione dei
partecipanti la necessita di allineamento degli ordinamenti in Sapienza a far data dal prossimo anno accademico
2024-2025, I'importanza delle attivita professionalizzanti e della necessita di formare i tutor clinici.Inoltre nello
stesso incontro la Prorettrice all’Orientamento e Tutorato ha ricordato che & possibile avvantaggiarsi di fondi
per recuperare le situazioni relative ai ritardi nelle carriere degli studenti. Nell'incontro del 12 settembre invece,
dedicato alla Facolta di Farmacia e Medicina, sono stati coinvolti anche i Direttori di Dipartimento oltre che le

altre figure di rilievo della Facolta per I’AQ: e stato evidenziato che & importante



aumentare le sinergie con i Dipartimenti su cui gravano i CdS e alcuni argomenti trattati nella riunione del 7

settembre sono stati anche estesi ad altri CdS, non solo LM_41.

5) Prima di lasciare la parola alla Dott.ssa Martino, la Prof.ssa De Biase porta poi I'attenzione dei partecipanti
sull'imminente inizio del lavoro che impegnera in maniera importante il CM, e cioé la Scheda di Monitoraggio
(SMA) 2023. Il “pacchetto” di documenti e dati utili sta per essere messo a disposizione dei CdS per la
compilazione della SMA 2023. Il CM si fara carico di scaricare e distribuire ai CdS le relative Schede dal portale
ava.Miur contenenti gli indicatori aggiornati al 30 giugno supportando in tal senso i Manager Didattici di Facolta.
Gli stessi indicatori sono messi a disposizione dei Presidenti dei CdS anche sull’applicativo di reportistica per i
docenti dedicato, con dati a livello di singolo CdS, di Ateneo, di macroregione e nazionale,utili per confronti
soprattutto nella seconda sezione della SMA riguardante il commento sintetico del confronto diretto con uno o
pil corsi appartenenti alla medesima classe. Nell’altro gruppo di dati forniti dal CM, e indispensabili per la stesura
della scheda, rientrano i risultati dell’indagine sulle Opinioni Studenti (OPIS) per I’a.a. 2022-23, anche questi sono
resi disponibili aggiornati in tempo reale alla data di consultazione ai CdS.Infine, il TQ mette a disposizione dei
CdS sulla propria pagina web i dati relativi alle carriere studenti, per anno accademico e coorte di riferimento.

Questo ultimi dati, quindi, non vengono forniti dal CM

Per quanto riguarda il progresso lavori, bisognera rispettare i seguenti stati di avanzamento forniti dal TQ:

Fase | (avviata):

- Entro 1’11 settembre 2023 andavano reperiti dati e materiali per la redazione della SMA, ma in accordo
con il TQ, si & posticipato I'invio successivamente alla conclusione del lavoro di invio del RdRC 2023
(ancora in corso in questi giorni);

- entroil 10 novembre 2023 (chiusura fase 1), la CGAQ del CdS deve trasmettere la SMA, che dovra essere
inviata al Presidente della CPDS, al Presidente del CM, al Manager di Facolta (MdF) ed al TQ. La SMA

definitiva sara perfezionata sulla base dei commenti dei CM e di eventuali rilievi della CPDS.

Fase Il (dopo il 10 novembre):

Il CM, con la collaborazione del MdF e del Referente per la Didattica del Dipartimento di riferimento del CdS,
svolge supporto ai CdS per la redazione della SMA definitiva. Inoltre, il CM si confronta con il TQ sullo stato di
avanzamento della redazione delle SMA soprattutto per eventuali aspetti critici del funzionamento del CdS.

Per quanto riguarda gli stati di avanzamento, la cadenza ¢ la seguente:

- entroil 31 dicembre 2023 ogni CdS riceve la Relazione annuale 2023 della CPDS e puo cosi procedere ad
integrare la formulazione delle Azioni di Miglioramento anche sulla base delle indicazioni in essa

contenute. Ogni CdS riceve inoltre le prime osservazioni del CM sulla SMA;



- entroil 19 gennaio 2024, il CdS provvede a restituire la SMA revisionata al CM, che completera le proprie
valutazioni e rilascera la griglia definitiva completa di tutte le indicazioni su come migliorare il
documento di modo che il CdS possa apportare ultime eventuali modifiche richieste;

- entroil 25 gennaio 2024 I'organo collegiale responsabile della gestione del CdS approva formalmente
la SMA 2023 e la invia al CM che provvede all’ultima revisione per poiinoltrarla al MdF;

- entroil 31 gennaio 2024 (chiusura fase Il): i MdF procedono ad inserire sul portale ava.Miur, all’interno
della sezione “breve commento”, i contenuti riportati nel box dell’allegato 1 alle Linee Guida:
“commento sintetico agli indicatori e analisi delle eventuali criticita riscontrate”. Il CdS procede inoltre

ad inviare la SMA nella sua versione definitiva al NdV di Ateneo, al Presidente della CPDS e al TQ.

A corredo di queste importanti informazioni, la Prof.ssa De Biase presenta il nuovo template della SMA 2023 con

gliindicatori da commentare obbligatoriamente.

Si passa infine all'intervento della dott.ssa Giordana Martino partecipante all’'incontro del 21 settembre in
Rettorato con il Team Qualita per il quale sono intervenute la Coordinatrice Prof.ssa Ersilia Barbato, la Prof.ssa
Caterina Lombardo, delegata dell’Universita Sapienza per gli studenti con disabilita (DIS) e con disturbi specifici
dell’apprendimento (DSA), e la Prof.ssa Margherita Carlucci, componente del Team Qualita e responsabile della
parte operativa di indirizzo per delle Schede di Monitoraggio. La Dott.ssa Martino passa in rassegna i vari
argomenti trattati da ciascuna relatrice, iniziando dalla Prof.ssa Barbato che informa del nuovo incontro tra
novembre e dicembre, ed anche della creazione di una cartella condivisa dal TQ contenente il materiale
presentato nei vari incontri e documenti utili per tutti i lavori inerenti I'assicurazione qualita. Vengono poi
presentate le attivita di formazione, ribaditi i requisiti AQ e le azioni che I’Ateneo e i CdS devono svolgere al
riguardo, presentato nuovamente il calendario delle valutazioni 23/27 e quali documenti i Corsi di Studio devono
predisporre. Dopo I'intervento della Coordinatrice del TQ, viene presentato I'intervento della Prof.ssa Lombardo
la quale spiega cosa chiede AVA 3 e cosa offre Sapienza in merito a studenti con disabilita, con Disturbi specifici
dell’apprendimento e con bisogni educativi speciali (BES), che figurano negli Aspetti da Considerare (AdC) di
alcuni Punti di Attenzione (PdA) applicati a vari livelli delle istituzioni universitarie e oggetto di esame da parte
della CEV. Dopo aver dato qualche informazione numerica a livello nazione ed a livello di Ateneo Sapienza, la
Prof.ssa Lombardo continua la sua relazione descrivendo clinicamente i vari disturbi e spiegando I'iter da seguire
da parte di uno studente con DIS o DSA dalla fase di iscrizione fino alla fase di superamento dei vari esami. Il
terzo ed ultimo intervento riguarda quello della Prof.ssa Carlucci relativo alla SMA 2023, per la quale vengono
ribaditi la definizione, I'utilita ed il riferimento normativo, per poi passare ai dati utilizzati, ai documenti da
consultare, al cronoprogramma ed alle novita rispetto alla SMA precedente. Una relazione ad hoc é stata

predisposta e sara disponibile nelle pagine web del Comitato di Monitoraggio del due Facolta.



La Prof.ssa Daniela De Biase chiede ai partecipanti se ci siano domande e interventi di chiarimento, quindi

ringrazia e congeda i partecipanti all’incontro.

Chiusura lavori: ore 11.00
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