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SAP]ENZA Dipartimento Metodi e Modelli

UNIVERSTTA DI ROMA per I'Economia, il Territorio e la Finanza
J ' S F. M A
A MEMOTEF

DIDATTICA INTERNAZIONALIZZAZIONE RICERCA TERRITORIO E TERZA MISSIONE NOTIZIE

Home ' Dipartimento ' Persone

PROJECT MANAGEMENT (L.M. MATIS)
(ULTIMO AGGIORNAMENTO 7 SETTEMBRE 2023)

LEZIONI 2023-2024

Le lezioni dell’a.a. 2023-2024 inizieranno il giorno 18 Settembre 2023. Le lezioni si terranno nell'aula-laboratorio Didalab al primo piano della Facolta di Economia (RM19-E01P02L039)
secondo il seguente orario:

Lunedi 14-16
Mercoledi 14-16

Giovedi 14-16

—

E fortemente consigliata la frequenza. ]

IMPORTANTE: PRENOTAZIONE ESAME

Si ricorda che per poter sostenere I'esame & necessario prenotarsi su Infostud entro il termine fissato per ciascun appello. Ogni anno le date degli appelli e le relative finestre temporali
per la prenotazione all'esame sono pubblicate nel mese di Settembre su questa pagina web e su Infostud.

Si raccomanda di fare la prenotazione su Infostud entro i termini previsti e stampare contestualmente la ricevuta.
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Informazioni generali

https://web.uniromal.it/memotef/project-management-lm-matis

CALENDARIO ESAMI a.a. 2022-2023

Data Periodo prenotazioni

10 ottobre 2022 (martedi) 1 settembre 2023 — 30 settembre 2023

CALENDARIO ESAMI a.a. 2023-2024

Data Periodo prenotazioni

25 gennaio 2024 (giovedi) 1 dicembre 2023 — 17 gennaio 2024
15 febbraio 2024 (giovedi) 1 dicembre 2023 — 7 febbraio 2024
18 aprile 2024 (giovedi) 1 marzo 2024 — 10 aprile 2024

26 giugno 2024 (Mercoledi) 1 maggio 2024 — 18 giugno 2024

18 luglio 2024 (Mercoledi) 1 maggio 2024 — 10 luglio 2024

19 settembre 2024 (Giovedi) 1 luglio 2024 — 11 settembre 2024
15 ottobre 2024 (martedi) 20 settembre 2024 — 7 ottobre 2024
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Informazioni generali

https://web.uniromal.it/memotef/project-management-lm-matis

SESSIONI DI ESAMI STRAORDINARIE

Gli appelli straordinari di aprile e ottobre sono riservati alle seguenti categorie di studenti:
studenti fuori corso;

laureandi;

studenti part time;

studenti che hanno completato il 3 anno di corso;

studenti con disabilita e DSA;

studentesse madri e studenti padri con figlio/i di eta inferiore a tre anni;

studentesse in stato di gravidanza.

Gli studenti in corso appartenenti a una di queste categorie possono accedere all'esame previo invio al docente di documentazione che attesti il suo status. Gli studenti lavoratori devono

compilare e inviare al docente, e in copia alla segreteria, il modulo disponibile al link seguente:

https://www.uniromal.it/sites/default/files/field_file_ allegati/autocertificazione_lavoratore_0.pdf

MATERIALE DEL CORSO

Tutto il materiale didattico & disponibile sulla pagina web del corso nella piattaforma di e-learning MOODLE. Nelle slide della prima lezione del corso disponibili sulla presente pagina web sono

fornite tutte le istruzioni relative all'insegnamento.

Materiale didattico:
[dl Slide prima lezione corso 2022-2023
[4] Programma Project Management 2022-2023
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Informazioni generali

Project Management a.a. 2023-2024

Federica Ricca federica.ricca@uniromal.it

Docente Ufficio: Dipartimento MEMOTEF - | piano — stanza 148
Il ricevimento deve essere richiesto per email. Oppure a fine lezione.

lunedi 14:00 — 16:00 Laboratorio DIDALAB 1P
Orario lezioni | mercoledi 14:00 —16:00 Laboratorio DIDALAB 1P
giovedi 14:00 — 16:00 Laboratorio DIDALAB 1P

» Definizioni e nozioni di base del Project Management

Contenuti « Strumenti quantitativi per la risoluzione di problemi di decisione
lezioni complessi nellambito del Project Management

» Applicazione dei modelli a problemi di decisione reali (software)

» Svolgimento di una serie di ASSIGNMENT durante il corso e relativi ai
Prova d’esame vari argomenti via via trattati (in laboratorio o a casa)

(in itinere) * Prova di fine corso (laboratorio) con domande teoriche e applicative
« (Eventuale colloquio orale)

PROJECT MANAGEMENT - FEDERICA RiccA




Didattica

INDICAZIONI * Informazioni didattica: https://web.uniromal.it/memotef/project-
GENERALI management-Im-matis

« Informazioni tecnico/amministrative:
https://www.uniromal.it/it/pagina/informazioni-e-aiuto

STUDENTI MISURE DA APPLICARE IN SAPIENZA
IN AULA (Aggiornamento Agosto 2023)

https://www.uniromal.itfit/https%3A/) YOO PO

respiratoria-p011c? ga=2.251393734

STUDENTI POSITIVI

~ PERTUTTII LAVORATORI E GLI STUDENTI

E' raccomandato I'uso della mascherina FFP2 [n presenza di sintomi]respiratori.

Inoltre, come riportato nella Circolare del Ministero della Salute n.25613 dell’11.08.2023, per
le persone che sono venute a contatto con casi di COVID-19 “non si applica nessuna misura
restrittiva. Si raccomanda comunque che le stesse pongano attenzione all'eventuale
comparsa di sintomi suggestivi di COVID-19 (febbre, tosse, mal di gola, stanchezza) nei giorni
immediatamente successivi al contatto.

Nel corso di questi giorni & opportuno che la persona eviti il contatto con persone fragili,
immunodepressi, donne in gravidanza.

Se durante questo periodo si manifestano sintomi suggestivi di COVID-19 & raccomandata
l'esecuzione di un test antigenico, anche autosomministrato, o molecolare per SARS-CoV-2."

SEGNALAZIONE POSITIVITA® A COVID-19
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Didattica

INDICAZIONI * Informazioni didattica: https://web.uniromal.it/memotef/project-
GENERALI management-Im-matis

 Informazioni tecnico/amministrative:
https://www.uniromal.it/it/pagina/informazioni-e-aiuto

STUDENTI MISURE DA APPLICARE IN SAPIENZA
IN AULA (Aggiornamento Agosto 2023)

https://www.uniromal.it/it/https%3A//www.uniromal.it/it/pagina/malattie-infettive-trasmesse-
respiratoria-p011c? qa=2.251393734.1735587578.1651474987-337913174.1651474987

Le lezioni sono in presenza.
* Inizio della lezione: 14:15 — no pausa
* Non saranno disponibili le registrazioni

L'insegnamento propone un approccio matematico-modellistico ai
problemi di decisione e 'esame verte sulla conoscenza e I'uso dei
modelli matematici.

E fortemente
consigliata la
frequenza alle

[ — Per apprendere la parte teorica, gli strumenti applicativi e saperli usare

e necessario frequentare le lezioni e il laboratorio.
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Materiale didattico

TESTI » Vengono sugageriti diversi libri di testo che coprono tutti i contenuti
del corso.

* Possono essere suggeriti testi aggiuntivi, dispense o articol
scientifici di approfondimento.

* Le slide vengono messe in linea, lezione per lezione, sulla
SLIDES . :
piattaforma Moodle, dopo la lezione.

« E importante prendere appunti su carta.

NOTA:

« Ogni anno il materiale caricato durante il corso rimane disponibile sulla piattaforma
Moodle fino a settembre dell’anno successivo.

« Con l'inizio delle lezioni dell'lanno accademico successivo tutto il materiale dell’anno
precedente viene rimosso perché sara ricaricato nella versione aggiornata.

» Gli studenti sono pregati di scaricare il materiale via via che viene messo in linea e
conservarlo fino al superamento dell’esame.
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Appelli d’'esame

Date e scadenze per prenotarsi all’esame

« Le date di tutti gli appelli dell'a.a. in corso sono pubblicate sulla
pagina web dell'insegnamento, insieme a le finestre temporali
entro le quali si puo effettuare la prenotazione all’esame.

Date

» Le sessioni straordinarie, che si tengono a aprile-maggio e
ottobre-novembre di ogni anno, sono riservate agli studenti che
hanno terminato il loro ciclo biennale di lezioni, a studenti fuori
corso e a studenti appartenenti ad alcune classi particolari
(elencate nella pagina web dell'insegnamento).

Prenotazione + Gli appelli di esame di tutte le sessioni dell'a.a. sono attivati su
Infostud a settembre di ogni anno.

* In base al numero di prenotati ad un appello, 'esame puo essere
nella data indicata oppure in una successiva.

- E obbligatoria la prenotazione all'esame su Infostud entro la
scadenza fissata per le prenotazioni.

» Per essere certi di aver effettuato correttamente la prenotazione
occorre generare la ricevuta in pdf rilasciata dal Sistema infostud.
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Prova d’'esame

Prova d’esame
in itinere

La prova in itinere, assignment e prova di fine corso, riguarda tutti gli
argomenti del corso, eccetto quello presentato nell’'ultima settimana.

E molto importante I'attivita di laboratorio.

* Registrarsi nella lista del docente (aperta oggi e solitamente
chiusa entro 2 settimane dall’inizio delle lezioni).

« Svolgere e consegnare entro le scadenze tutti gli assignment
assegnati durante il corso.

» Svolgere la prova di fine corso (dicembre).

* Prenotarsi su Infostud all’appello di gennaio.

Prova d’esame
tradizionale

La prova tradizionale riguarda tutti gli argomenti teorici del corso.
Non riguarda la parte di uso del software di Excel.

Consiste in tre o piu domande orali.

* Prenotarsi su Infostud all’appello desiderato.

- E importante esercitarsi a presentare in maniera chiara,
completa e coerente gli argomenti del corso e a farlo
scrivendo su carta, ma argomentando oralmente.
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Il corso

Corso Project Management

Conoscenze: Il corso propone agli studenti strumenti quantitativi per la
strutturazione e la gestione di processi decisionali complessi, con piu criteri e
con piu attori, e in particolare li introduce alla conoscenza di modelli
matematici per il supporto alle decisioni e alla loro applicazione nell’azienda
e nelle organizzazioni.

Capacita applicative: Capacita di condurre e realizzare un progetto
attraverso un approccio strutturato e sistematico allo studio della fattibilita
Obiettivi de| | del progetto, alla sua progettazione, gestione e controllo.

corso

(112) Il Project Manager deve saper governare l'intero progetto. Deve percio

essere in grado di gestire persone con interessi differenti, in circostanze
incerte, in condizioni di tempi e risorse (materiali e finanziarie) limitate, ma,
per far questo, deve conoscere a fondo i problemi e le metodologie
(strumenti e modelli) per pianificare e programmare le attivita che poi
dovranno essere eseguite operativamente.

Gli strumenti e le tecniche illustrate nel corso formano lo studente proprio a
guesto tipo di attivita e arricchiscono il suo bagaglio culturale con strumenti
innovativi e potenti per la gestione efficiente dei progetti e delle decisioni.
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Il corso

Project Management

Abilita critiche e di giudizio: la metodologia di analisi proposta nel corso
sviluppa un metodo critico e strutturato di ragionamento che costituisce uno
skill generale per affrontare i problemi e risolverli in maniera rigorosa e
efficiente in ogni contesto applicativo.

Abilita di questo tipo sono essenziali in ambito aziendale, nelle organizzazioni
industriali e commerciali, ma anche nelle organizzazioni governative per la
Obiettivi del | realizzazione di successo di un progetto di gualsiasi tipo.

C(Z;;)O Abilita comunicative: La metodologia proposta e le analisi effettuate durante

il corso sono tipicamente svolte in gruppo, cosi come accade nelle situazioni
lavorative reali di realizzazione di un progetto; pertanto gli studenti sviluppano
una naturale tendenza alla collaborazione e alla discussione critica dei
problemi e di come affrontarli.

In pit vengono sviluppate le capacita di presentazione e illustrazione di
obiettivi e risultati in maniera chiara, sintetica, ma al contempo incisiva e
convincente.
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Il corso

Project Management

Materiale distribuito dal docente
« Slide delle lezioni sulla piattaforma di e-learning Moodle
« Materiale di approfondimento

A. Bove, Project management: la metodologia dei 12 step,
HOEPLI, 2008

Testi e
Materiale | L. Bianco, M. Caramia, Metodi quantitativi per il Project

didattico management, HOEPLI, 2006

H. Kerzner, Project management. Pianificazione, scheduling e
controllo dei progetti, HOEPLI, 2005

F. Ricca, Modelli Matematici per il Supporto alle Decisioni: le
Basi Formali della Scelta Strategica, Aracne 2008.
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Il corso

Project Management

A. Bove, Project management:
la metodologia dei 12 step,
HOEPLI, 2008

Testi e
Materiale
didattico
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Il corso

Project Management

L. Bianco, M. Caramia, Metodi
guantitativi per il project
management.

Pianificazione delle attivita

e gestione delle risorse,
HOEPLI, 2006

Testi e
Materiale
didattico
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Il corso

Corso Project Management

H. Kerzner, Project management.
Pianificazione, scheduling e
controllo dei progetti,

HOEPLI, 2005 HAROLD KERZNER

PROJECT

Testi e MANAGEMENT

Materiale TWELFTH EDITION
didattico

A SYSTEMS APPROACH TO PLANNING,
SCHEDULING, AND CONTROLLING
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Il corso

Corso Project Management

Per questo insegnamento e altamente consigliata la frequenza delle
lezioni sia ai fini di una comprensione piena degli argomenti teorici del
programma, sia per l'acquisizione delle capacita pratiche di risoluzione
dei problemi attraverso I'applicazione dei modelli e I'uso del software
applicativo.

Frequenza o _ o o
La frequenza e la partecipazione attiva alle lezioni e alle attivita

applicative in laboratorio, potenzia le capacita di ragionamento e
apprendimento.

Il lavoro di gruppo sviluppa le abilita di discussione critica dei problemi,
di brainstorming e collaborazione alla risoluzione dei problemi e al
raggiungimento di decisioni condivise.
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Il corso e-learning



E-learning platform Moodle

https://elearning.uniromal.it/

ificato  [EENSSSel o e

Login SSO

jere se:

=Wl <

Portale Sapienza Informazioni utili

1. Cliccare su Login per creare un account personale
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E-learning platform Moodle

https://elearning.uniromal.it/

Login riservato a Studenti, Docenti e Personale Tecnico,
Amministrativo e Bibliotecario (TAB) Sapienza e Studenti
esterni in possesso di matricola fornita da Infostud

L'accesso alla piattaforma avviene attraverso
autenticazione IDM di Ateneo

Se sei uno studente, un docente o se fai
parte del personale TAB di Sapienza o se sei

in possesso di una matricola fornita da

Infostud clicca qui (o sull'immagine) per
aprire la pagina di login

Nome utente

Password

ntra con SPID

Gli studenti e tutti gli utenti Infostud in possesso di
matricola accedono alla piattaforma immettendo nel
campo username la propria matricola e nel campo
password la stessa password utilizzata per accedere ad
Infostud.

Docenti e Personale TAB accedono utilizzando le
credenziali della posta elettronica (username
nome.cognome@uniromal.it e nel campo password la
stessa password utilizzata per accedere alla posta
elettronica istituzionale).

Per essere abilitati alla creazione dei corsi, i docenti
possono inviare una e-mail a
supportoelearning@uniromal.it dal proprio account

istituzionale con la richiesta e le motivazioni.

Login riservato agli studenti esterni che non sono in
possesso di una matricola e che hanno ricevuto una
icazione di iscrizione dalla pi

Se non disponi di credenziali d'Ateneo ma hai ricevuto dal
sistema e-learning Sapienza le credenziali di accesso
inseriscile qui Accedi

2. Tutte le informazioni per registrarsi a Moodle e iscriversi al corso sono
disponibili qui.
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Iscrizione al corso on-line su Moodle

Obbligatoria per il corso.

Chiave di registrazione: ProMan_21-22

L’iscrizione al corso on-line sulla piattaforma di e-learning
permette di:

« Scaricare il materiale didattico fornito dal docente (slide delle lezioni, testi
degli Assignment, soluzioni esercitazioni in LAB, testi integrativi).

* Avere un mezzo di comunicazione diretto tra docente e studenti (per avvisi,
comunicazioni, richieste, ecc.) tramite il forum news del corso (gestito solo
dal docente).

« QOrganizzare e gestire gli assignment e prova di fine corso.

« ...eventualmente, attivare dei forum di discussione e scambio di idee per i
gruppi di lavoro (forum che possono essere gestiti sia dal docente che dagli
studenti).
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Iscrizione al corso on-line su Moodle

Obbligatoria per il corso.

Chiave di registrazione: ProMan_21-22

Ogni messaggio inviata sul forum news dal docente viene automaticamente
recapitato per email a tutti gli studenti registrati al corso su Moodle all'indirizzo di
posta elettronica istituzionale.

IMPORTANTE: Questo forum ha gia dimostrato in passato di essere molto importante
per comunicare con gli studenti in caso di urgenza, come nei casi di possibile
sospensione o spostamento di una lezione, ma anche per altre comunicazioni relative
alla didattica, in particolar modo quando il sito web della Facolta non funziona.

Gli studenti devono:

« creare un account su Moodle (usando la loro email istituzionale) e registrarsi al corso
su Moodle

« usare I'email istituzionale per tutte le comunicazioni con il docente

(Gentilmente, evitare di inviare messaggi attraverso Moodle — il rischio é che il
docente non li veda.)
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Contenuti del corso



Programma

PARTE I: PROJECT MANAGEMENT

AZIENDA E PROGETTO: Project manager e team di progetto — Pianificazione nel Project
Management: piano progettuale e processi decisionali — Informazione disponibile e uso
dell'informazione per le decisioni — Avviamento, pianificazione e gestione delle attivita di un
progetto — Obiettivi di costo, tempo e di risultato.

DECISORI E PROCESSQO: Gli attori del processo: azienda, project team e stakeholder —
Collaborazione e negoziato — Discussione critica dei problemi e delle situazioni, analisi del
sistema, organizzazione e pianificazione del progetto — lllustrazione di obiettivi e risultati.

PARTE Il: STRUMENTI DI DECISIONE E PIANIFICAZIONE

METODI E TECNICHE: Modelli formali per il supporto alle decisioni — Programmazione
Matematica — Grafi e reti — Problemi di decisione strategica — Problemi su reti

PROBLEMI E MODELLLI: Classi di modelli per le applicazioni reali — Modelli di produzione e di
allocazione ottima di risorse; modelli per la scelta di investimenti, capital budgeting, di portfolio
e asset management e di project financing — Modelli di scheduling e pianificazione delle

operazioni.

PARTE lll: APPLICAZIONI, CASI STUDIO E SOFTWARE
EXCEL.: gestione dei dati, il calcolo e la elaborazione di uno spreadsheet (modello di calcolo) e

per la programmazione attraverso 'uso del Risolutore

AMPL: software specifico per la risoluzione di problemi di programmazione matematica
MATLAB: cenni sulle operazioni effettuate con matrici e operazioni con matrici — elaborazioni
statistiche e ottimizzazione con Matlab

POWER POINT: Presentazione dell'azienda e del progetto
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Prerequisiti

AZIENDA
Domanda, Offerta, Mercato — Progetto imprenditoriale — Marketing

operativo e strategico

STATISTICA
Elementi di statistica descrittiva, distribuzioni di frequenze,

rappresentazioni statistiche.

MATEMATICA
Numeri interi e numeri frazionari — algebra elementare — funzioni lineari —
equazioni e disequazioni — Insiemi — sistemi di equazioni lineari.

SOFTWARE
Elementi di base dei prodotti del pacchetto Microsoft Office (Word, Excel,

Power Point)
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Articolazione delle lezioni e obiettivi

Una parte del corso sara erogata con lezioni
frontali per fornire le basi teoriche e illustrare

gllls’E[rumentl olpe(;atl\_/l per Fanalisi, la OBIETTIVO: prevenire/evitare
vaiutazione € la decisione. situazioni come questal

Un qltra parte Sielle !eZ|on| a}vra c_:ara’_[tere piu Project Plan
pratico e verra dedicata all’applicazione degli EEC I I I T
strumenti per il supporto alle decisioni:

Kick Off Meeting

Analysis

* analisi e misurazione Design

Code

* la valutazione Test

Release

e programmazione, gestione, controllo

b 4

Project Reality

Programmazione efficiente per evitare mi

Analysis

problemi di costo, tempo, qualita. —rm

Code

Test

Release
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AVVISI e comunicazioni

Per le lezioni applicative munirsi di una chiavetta USB o di un Hard Disk esterno per
poter memorizzare il lavoro eseguito nelle successive lezioni in laboratorio e tenerne

traccia.
In alternativa si puo utilizzare il proprio computer.

Tutte le comunicazioni importanti saranno inviate tramite la piattaforma Moodle.

La presenza alle lezioni in laboratorio € vivamente consigliata (necessaria) per
poter acquisire le abilita pratiche di applicazione dei modelli e uso del software.

Lo svolgimento degli ASSIGNMENT é obbligatorio e contribuisce alla valutazione
finale, ma non vengono assegnati voti ai singoli assignment.

La prova di fine corso in laboratorio completera I’esame in itinere e consistera in una
prova scritta con quesiti pratici e teorici (in laboratorio).

La valutazione finale si basera sullo svolgimento di tutti gli assignment, ma soprattutto
sul risultato della prova di fine corso.
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SONDAGGIO
background studenti



Corso di Studi triennale e insegnamenti magistrali

Percorso formativo degli studenti

Corso di Studi Triennale

Scienza Aziendali
Scienze Economiche
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Conoscenze ‘strumenti quantitativi’

Conoscenze, anche ‘parziali’ o per cenni, di strumenti di analisi
guantitativa.

Strumento quantitativo Numero studenti
Regressione lineare
Sistemi di vincoli lineari

Programmazione
matematica

Ottimizzazione
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Uso di software

Conoscenze anche ‘parziali’ o per cenni di software applicativi e/o
linguaggi di programmazione.

Software Numero studenti
Word

Excel
Power Point
Matlab

R

AMPL
Lindo
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Elenco studenti frequentanti 2023- 2024

Progr. Nome matricola email

11

12
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OpiS



OpiS

Dopo lo svolgimento di almeno 2/3 delle lezioni, intorno a meta novembre, gli studenti
sono chiamati a rispondere a un questionario in cui esprimono la loro opinione sul corso,
sulle lezioni e 'organizzazione del corso, sul materiale, e anche sulle strutture e la

strumentazione per la didattica.
Ci sono domande di vario tipo:

Sull’interesse personale dello studente per i contenuti del corso

11. Sei interessato agli argomenti trattati nel corso?
12. Sei globalmente soddisfatto del corso?

Sulle conoscenze preliminari dello studente (prerequisiti)

1. Le tue conoscenze precedenti sono state sufficienti per comprendere gli argomenti del
Corso?

2. Il carico di studio del corso corrisponde al numero di crediti?
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OpiS

Dopo lo svolgimento di almeno 2/3 delle lezioni, intorno a meta novembre, gli studenti
sono chiamati a rispondere a un questionario in cui esprimono la loro opinione sul corso,
sulle lezioni e 'organizzazione del corso, sul materiale, e anche sulle strutture e la
strumentazione per la didattica.

Ci sono domande di vario tipo:
Sull’organizzazione del corso, i materiali e 'insegnamento

3. I materiale e adeguato per studiare gli argomenti del corso?
4. Le modalita della prova d’esame sono state adeguatamente spiegate?

5. L'orario di inizio e fine delle lezioni viene rispettato?

8. Le attivita di approfondimento e di laboratorio sono utili?
9. Il contenuto delle lezioni corrisponde a quello pubblicato nel sito web del CdS MATIS?

10. Il docente e disponibile per spiegazioni e chiarimenti?
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