PROCEDURA SELETTIVA DI CHIAMATA PER N. 1 POSTO DI RICERCATORE A TEMPO
DETERMINATO DI TIPOLOGIA B PER IL SETTORE CONCORSUALE 13 B2 - SETTORE
SCIENTIFICO-DISCIPLINARE SECS P08- ECONOMIA E GESTIONE DELLE IMPRESE -
PRESSO IL DIPARTIMENTO DI MANAGEMENT DELL’UNIVERSITA DEGLI STUDI DI ROMA
“LA SAPIENZA” BANDITA CON D.R. N. 3318/2020 del 28.12.2020 Codice concorso
2020RTDB044

VERBALE N. 2 — SEDUTA VERIFICA TITOLI

L’anno 2021, il giorno 14 del mese di giugno si € riunita in via telematica tramite piattaforma
Google Meet (link meet.google.com/ktn-rocb-vnm) la Commissione giudicatrice della procedura
selettiva di chiamata per n. 1 posto di Ricercatore a tempo determinato di tipologia B per il Settore
concorsuale 13 B2 — Settore scientifico-disciplinare SECS P/08 - presso il Dipartimento di
Management dell’Universita degli Studi di Roma “La Sapienza”, nominata con D.R. n. 1113/2021
del 23.04.2021 e composta da:

- Prof.ssa Lara Penco — professore ordinario presso il Dipartimento di Dipartimento di
Economia (DIEC) dell’'Universita degli Studi di Genova (Presidente);

- Prof. Paolo Piciocchi — professore ordinario presso il Dipartimento di Dipartimento di
Scienze Politiche e della Comunicazione dell’Universita degli Studi di Salerno
(componente);

- Prof.ssa Cristina Simone — professore associato presso il Dipartimento di Management
dell’'Universita degli Studi di Roma Sapienza (Segretario)

La Commissione inizia i propri lavori alle ore 15.45.

Il Presidente informa la Commissione di aver acquisito dal Responsabile del procedimento
l'elenco dei candidati ammessi alla procedura selettiva e la documentazione, in formato
elettronico trasmessa dagli stessi.

La Commissione giudicatrice dichiara sotto la propria responsabilita che tra i componenti della
Commissione ed i candidati non sussistono rapporti di coniugio, di parentela o di affinita, fino al
guarto grado compreso, né altre situazioni di incompatibilita ai sensi degli artt. 51 e 52 del Codice
di Procedura Civile e dell’art. 18, primo comma, lett. b) e c), della legge 30 dicembre 2010, n.
240.

| candidati alla procedura selettiva risultano essere i seguenti:
1. Nicola CUCARI
2. Francesca IANDOLO
3. Anna Maria MURANTE
4. Claudia PONGELLI

La Commissione, quindi, procede ad esaminare le domande di partecipazione alla procedura
presentate da parte dei candidati, con i titoli allegati e le pubblicazioni.



Per ogni candidato, la Commissione verifica che i titoli allegati alla domanda siano stati certificati
conformemente al bando.

Procede poi ad elencare analiticamente i titoli e le pubblicazioni trasmesse dal candidato.
Successivamente elenca, per ogni candidato, i titoli e le pubblicazioni valutabili (allegato B).

La Commissione giudicatrice verifica che tutti i candidati su elencati hanno presentato un numero
di lavori non inferiore e non superiore a quanto indicato nel bando.

1) Vengono esaminati i titoli e le pubblicazioni del candidato Nicola CUCARI
2) Vengono esaminati i titoli e le pubblicazioni della candidata Francesca IANDOLO
3) Vengono esaminati i titoli e le pubblicazioni della candidata Anna Maria MURANTE

4) Vengono esaminati i titoli e le pubblicazioni della candidata Claudia PONGELLI

La Commissione termina i propri lavori alle ore 17.45 e si riconvoca per la verifica dei titoli e delle
pubblicazioni dei candidati, il giorno 26 giugno 2021 alle ore 9.00 in modalita telematica.

Letto, confermato e sottoscritto.

Firma del Commissari

Prof.ssa Lara Penco (Presidente)

Prof. Paolo Piciocchi (Componente)

Prof.ssa Cristina Simone (Segretario)



ALLEGATO B AL VERBALE N. 2

PROCEDURA SELETTIVA DI CHIAMATA PER N. 1 POSTO DI RICERCATORE A TEMPO
DETERMINATO DI TIPOLOGIA B PER IL SETTORE CONCORSUALE 13 B2 - SETTORE
SCIENTIFICO-DISCIPLINARE SECS P08- ECONOMIA E GESTIONE DELLE IMPRESE -
PRESSO IL DIPARTIMENTO DI MANAGEMENT DELL’UNIVERSITA DEGLI STUDI DI
ROMA “LA SAPIENZA” BANDITA CON D.R. N. 3318/2020 del 28.12.2020_ Codice
concorso 2020RTDB044

TITOLI E PUBBLICAZIONI VALUTABILI
CANDIDATO: Nicola CUCARI

VERIFICA TITOLI VALUTABILI:
Sono considerati valutabili tutti i titoli presentati dal candidato Nicola CUCARI e di sequito riportati:

POSIZIONE ACCADEMICA

1. Ricercatore a tempo determinato di tipo A - SECS-P08. Dipartimento di Management.
Sapienza Universita di Roma. Dal 2020 ad oggi

2. Abilitato Professore Il Fascia - SECS-P08, dal 2019 ad oggi

3. Assegnista di Ricerca (SECS P/08) - Dipartimento di Scienze Aziendali - Management &
Innovation Systems - Universita degli Studi di Salerno, Fisciano (SA). Dal 02-07-2018
a 01-07-2019.

4. Assegnista di Ricerca (SECS P/08) - Dipartimento di Scienze Politiche, Sociali e
della Comunicazione - Universita degli Studi di Salerno, Fisciano (SA). Dal 01-02-2018
al01-07-2018.

ATTIVITADIDATTICA UNIVERSITARIA

1. Settembre 2020 - attuale. Titolare dellinsegnamento (6 CFU) di “Management
dellinnovazione” presso la Facolta di Architettura - Sapienza Universitd di Roma,
Dipartimento di Pianificazione, Design, Tecnologia dell’Architettura. Corso di Laurea
Triennale “Design” (L-4). AA 2020-2021

2. Febbraio 2020 - attuale. Titolare dell'insegnamento (6 CFU) di “Imprenditorialita e capitale
di sviluppo” presso la Facolta di Economia - Sapienza Universita di Roma, Dipartimento
di Management. Corso di Laurea Magistrale “Management delle Imprese”(LM-77). AA
2019-2020, AA. 2020-2021

3. Novembre 2018 -Febbraio 2020. Titolare dellinsegnamento, in qualita di docente a
contratto (6 CFU) di “Strategia e Governance del Family Business” presso la Facolta di
Economia - Universita degli Studi Internazionali di Roma - UNINT, Corso Magistrale
“Economia e management internazionale - curriculum in Consulenza aziendale, PMI e
family business” (LM-77). AA 2018-2019

4. Settembre 2018 - Luglio 2020. Titolare dellinsegnamento, in qualita di docente a contratto
(12 CFU) di “Economia e Gestione delle imprese - SECS P/08" nellambito del CDS
LM_56 Scienze Economiche afferente la Facolta di Giurisprudenza, Universita
Telematica PEGASO.

5. Gennaio 2018 - Aprile 2019. Titolare dell'insegnamento, in qualita di Docente a contratto
(5 CFU) di “Economia e Gestione dei Musei e Organi di Tutela” SECS P/08 presso il



Dipartimento Scienze per I'economia e limpresa, per gli studenti della Scuola di
Specializzazione in Beni Storico-Artistici, Universita degli Studi di Firenze. Firenze. AA
2017-2018

Settembre 2014 - attuale. In qualita di Cultore della Materia, collaboratore alla didattica,
alla didattica integrativa e di servizio agli studenti nonché alle sedute di esame nei corsi
di “Corporate Governance”, “Family Business: Ownership, governance and
management” ed “Economia e Gestione delle Imprese”. Componente di Commissione
di Laurea Magistrale.

Componente delle commissioni tesi di laurea Magistrale in: i) Sapienza Universita di
Roma, ii) UNINT- Universita degli studi internazionali di Romay; iii) Universita Telematica
Pegaso e Laurea Triennale in Sapienza Universita di Roma

ATTIVITA DI SERVIZIO AGLI STUDENTI

1.Tutor a piu di 30 laureandi Universitari per tesi di Laurea Magistrale nel corso in
“Corporate Governance”, “Family Business” del Prof. Esposito De Falco, a partire dal
2014 ad oggi

2.Relatore di 6 laureandi Universitari per tesi di Laurea Magistrale nel corso in
“Imprenditorialita e Capitale di sviluppo”. Sapienza Universita di Roma. AA 2019-2020

3. Relatore di 2 laureandi Universitari per tesi di Laurea Magistrale nel corso in “Strategia e
governance del family business”. Universita degli studi Internazionale di Roma. AA
2018-2019

4. Relatore di 60 laureandi Universitari per tesi di Laurea Magistrale nel corso in “Economia
e Gestione delle imprese” -Universita Telematica Pegaso. AA 20 18-20 19, AA 2019-
2020.

ALTRE ATTIVITA’ DIDOCENZA

1. Attivita di docenza (6 ore) nel PCTO - Percorsi per le Competenze Trasversali e
I'Orientamento dal titolo “Una password per il futuro: Educazione all'imprenditorialita”,
del Dipartimento di Management, Sapienza Universita di Roma. Febbraio 2021

2. Attivita di Docenza (6 ore) nel corso di folmazione organizzato da Assofondi Pensione
per i propri associati (membri del CdA e Direttori) sul tema “Azionariato Attivo ed
Engagement”. Gennaio-Febbraio 2021.

3.Attivita di Docenza (30 ore) nel corso di formazione TRIM - Progetto
CTNO01_00176_163601 denominato Tecnologia e Ricerca Industriale per la Mobilita
Marina, organizzato dal CNR, su tematiche di “Imprenditorialita”’, “Marketing” e
“Trasferimento tecnologico”

4 .ldeatore e Docente del corso di formazione “Engagement ed esercizio del diritto di voto
per gli investitori istituzionali”, organizzato da Mefop Spa, giunto alla sua terza edizione.
Anno 2018, 2019, 2020.

5. Attivita di docenza (6 ore) nel PCTO - Percorsi per le Competenze Trasversali e
'Orientamento dal titolo “Orientarsi Orientando”, del Dipartimento di Management,
Sapienza Universita di Roma. Maggio 2020



6. Nellambito del progetto di formazione BIBIOFAR, docente del corso di “Strategie di
sviluppo di spin off” (30 ore) per conto dell’Universita degli studi di Napoli Federico I
(Dipartimento di Neuroscienze, scienze riproduttive ed odontostomatologiche)
PONO3PE_O 146_ 1. O 1/2016-02/2016.

7. Nell ‘ambito del Distretto Tecnologico Aerospaziale della Campania, docente del corso di
“Strategie di sviluppo di Spin Off * (50 ore), relativo all’attuazione del progetto “EXAM -
EXpert in Aviation Maintenance” allegato al

8. Progetto di ricerca “MAVER -Manutenzione Avanzata per Velivoli Regionali”. Protom
Group SPA, Napoli (Italia). 06/2015-07/2015.

9. Attivita di supporto ai gruppi di lavoro coinvolti nella fase di stage relativa al Progetto
folmativo “Territorial Improvement and Social Community Manager”, associato al
Progetto OR.C.HE.S.T.R.A “ORganization of Cultural HEritage for Smart Tourism and
Real-time Accesibility” nellambito del PON R&C 2007-20 13. 04/2014-05/2014.

SCUOLE DI METODOLOGIA DELLA RICERCA E ALTRI CORSI DI
FORMAZIONE

1.Winter School “Narratives in Organizational Research”. Sapienza Universita di Roma.
Argomenti: metodologie qualitative aventi alla base I'approccio narrativo (narrative
research approach). Panoramica sulle diverse tecniche di analisi dei dati testuali. 15/19
Gennaio 2018.

2.Workshop “Expanding research horizons using QCA methodology”. ISEG Lisbon School
of Economics and Management. 27 Giugno 2017.

3. Master di specializzazione in Diritto Societario. Business School “ll Sole 24 Ore”, Roma
(Italia). Argomenti; Regole di costituzione e strutturazione delle societa, tecniche di
redazione di atti costitutivi, statuti e patti parasociali, elaborazione dei modelli di
Corporate Governance, disciplina delle operazioni straordinarie, gestione dei gruppi e
della crisi di impresa, contratti di rete. 10/2016-12/2017.

4.Scuole di Metodologia per la Ricerca Sociale. Universita degli Studi della Calabria, Rende
(Italia). Attestato di frequenza del corso di “Modelli Pane” con il Prof. Randolph L. Bruno
(University College London). 07/2016- 07/2016.

5.Scuole di Metodologia per la Ricerca Sociale Universita degli Studi della Calabria, Rende
(Italia). Attestato di frequenza per i seguenti corsi: Disegn e metodi di ricerca; Analisi
multivariata per laricerca sociale. 07/2015- 07/2015.

6.Attestato di frequenza Intensive Generai English Upper Intermediate (CEFR B2).
Kensington Academy of English, Londra (Regno Unito). 08/2014- 8/2014.

TITOLI

Organizzazione o partecipazione come relatore a convegni di carattere scientifico in
Italia o all’estero

1.Relatore del paper “The Territory Attractiveness as a factor for Competitiveness: Tue
Model of the “Albergo Diffuso” (Scattered Hotel)”, presentato a t-FORUM 2015 Global
Conference: Tourism Intelligence in Action, Napoli, Italia. Dal 04-05-2015 al 07-05-2015



2.Relatore del paper “Social innovation practices: focus on success factors for
crowdfunding”, presentato a “2015 Naples Forum on Service” Napoli, Italia. Dal 09-06-
2015 al 12-06-2015

3.Relatore del paper “La competitivita delle banche italiane tra struttura di governance e
performance: un’analisi empirica”, presentato a XXXVII Convegno Nazionale AIDEA.
Sviluppo, sostenibilita e competitivita delle aziende: il contributo degli economisti
aziendali. Piacenza. Dal 10-09-2015 al 12-09-2015

4.Relatore del paper “Relationship between CEO Pay and Total shareholder Return: an
empirical analysis in the Italian context”, presentato a International conference “Past
and Future of Corporate Governance: Practices, Reforms and Regulations”. Roma,
Italia. dal 26-05-2016 al 26-05-2016

5.Relatore del paper “Voting dissent and corporate Governance structures: the role of Say
on pay in a comparative analysis”, presentato a Intemational conference “Past and
Future of Corporate Governance: Practices, Reforms and Regulations”. Roma, Italia.
dal 26-05-2016 al 26-05-2016

6. Relatore del paper “Open Innovation, Converging Technologies and Grand Challenges”,
presentato a “R&D Management Conference 2016”, Cambridge, UK. Dal 03-07-2016 al
06-07-2016

7.Relatore del paper “Shareholder engagement e co-creation. Un’analisi su un campione
di imprese quotate”. Presentato al XXIX Convegno annuale di Sinergie - SIMA. Value
Co-Creation: Management Challenges for Business and Society - Napoli. Dal 15-06-
2017 al 16-06-2017

8. Relatore del paper “Bundles of corporate governance and voting dissent: an empirical
analysis”, presentato a 2017 GIKA Conference “Innovation, knowledge, judgment and
decision making as virtuous cycles”. Lisbona Portogallo. Dal 28-06-2017 al 30-06-
2017

9.Relatore del paper “Is Public Support an inhibitory factor for the dissemination of
Crowdfunding? An explonatory analysis”, presentato a 10th Annual Conference of the
EuroMed Academy of Business “Globai and national business theories and practice:
bridging the past with the future. Roma. Italia. Dal 13-09-2017 al 15-09-2017

10. Relatore del paper “Qualitative Comparative Analysis in Corporate Governance
research: a systematic literature review of applications”, presentato a XXXVIII
Convegno Nazionale AIDEA “Tendenze Nuove” negli Studi Economico-Aziendali.
L’evoluzione dei Rapporti Azienda-Societa -Roma. Dal 14-09-2017 al 15-09-2017

11. Relatore del paper “Positive or negative voting premium: What happened to private
benefits in ltaly?”, presentato a International conference “Corporate Governance,
Ownership and Control”, Italia. Roma. Dal 27-02-2018 al 27-02-018

12.Membro del comitato organizzatore dellinternational conference “Corporate
Governance, Ownership and Contro I”, Italia, Roma. Dal 27-02-2018 al 27-02-2018

13. Relatore del paper “Interlocking directorates and different power forms: an explorative
analysis in lItalian context”, presentato a International conference “Corporate
Governance, Ownership and Control”. Italia, Roma. Dal 27-02-2018 al 27-02-20 18

14. Session chair della sessione denominata: “Corporate Governance, sustainability and
financial markets”, del convegno internazionale dal titolo “Corporate Governance,
Ownership and Control”, ltalia. Roma. Dal 27-02-2018 al 27-02- 2018

15. Relatore del paper “Una reinterpretazione della Corporate Governance alla luce della
tecnologia blockchain: nuove prospettive”, presentato a Sinergie-SIMA 2018



16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

“Transformative business strategies and new patterns for value creation”, Italia,
Venezia. Dal 14-06-20 18 al 15-06-2018

Relatore del paper “New perspective for ltalian corporate governance model: a research
agenda”, presentato a Intemational Conference “Corporate Governance: A New
Perspective in Scholarly Research” Izmir, Turchia. Dal 11- 10-2018 al 11-10-20 18
Session chair della sessione denominata: “Corporate Governance & Stakeholders’
Engagement” della conference “CORPORA TE GOVERNANCE: A NEW
PERSPECTIVE IN SCHOLARLY RESEARCH?” Izmir, Turchia. Dal 11- 10-2018 al 11-
10-20 18

Track Chair della sessione “Company law and Corporate Governance: Shareholders’
rights and Non-financial Disclosure Directive” a European Academy of Management
(EURAM) 2019 - Exploring the Future of Management: Facts, Fashion and Fado.
Lisbona, 26-28 Giugno 2019

Session Chair della sessione denominata “Shareholders rights and Non-financial
Disclosure Directive” del Convegno EURAM 20 19 - Exploring the Future of
Management: Facts, Fashion and Fado. Lisbona, 26-28 Giugno 2019

Relatore del paper “Robo-voting phenomena: An empirical analysis of institutional
investors’ voting and proxy advisors’ recommendation s” a European Academy of
Management (EURAM) 2019 - Exploring the Future of Management: Facts, Fashion
and Fado. Lisbona, 26-28 Giugno 2019

Session chair della sessione denominata “Corporate Governance: Regulary Issues”.
All'International Conference “New Challenges in Corporate Governance: Theory And
Practice”, Napo li, Ottobre 3-4, 20 19

Membro del comitato organizzatore dellInternational conference “New Changes in
Corporate Governance: Theory And Practice”, Napoli, Ottobre 3-4, 20 19

Relatore del paper “Determinants of Commitment and Opportunism of institutional
investors’ behavior: an empirical investigation on robo-voting phenomena” a Sinergie-
SIMA 2020 Conference Grand challenges: companies and universities working for a
better society, 25-26 June 2020 - University of Pisa (ltaly)

Relatore del paper “Determinants of Commitment and Opportunism of institutional
investors’ behavior: an empirical investigation on robo-voting phenomena” a ICGS 2020
Conference, 13-15 November 2020 - Strome College of Business - Old Dominion
University, Norfolk, VA. (virtual)

Relatore del Paper “Non-Financial Strrategy Disclosure and Environmental,
Socialand Governance Score: A Configurational Approach” a 4° Social Impact
Investments International Conference, Rome 3-4 Dicembre 2020 (vi.rtual)

Relatore del Paper “Redesigning board configurations: lessons learned from the global
financial crisis” a EURAM 2020 Conference. Dublin, Ireland. 4-6 Dicembre 2020 (virtual)
Corresponding Track Chair e session chair di “Environmental, Social Governance: A
New Paradigm for Businesses” a European Academy of Management (EURAM) 2020
- The Business of Now: the future starts here. Dublin, Ireland. 4-6 Dicember 2020.

Co Relatore del Paper “The impact of blockchain in banking processes: the Interbank
Spunta case study”, a DLT Banking Virtual Conference 2020 - “New challenges in the
banking system: the role of distributed ledger technology”, Rome, 16-20 Dicembre 2020.



Direzione o partecipazione alle attivita di un gruppo di ricerca caratterizzato da
collaborazioni alivello nazionale o internazionale

1. Partecipazione all’attivita di ricerca in rappresentanza della Sapienza Universita di
Roma, del gruppo “Azionariato Attivo - Osservatorio Quotate” del Consiglio Nazionale
dei Dottori Commerecialisti e degli Esperti Contabili. Dal 01-04-2016 a 2019. Elaborazione
del report 2017, 2018.

2. Membro del gruppo di ricerca, per conto del Consorzio Universitario di Economia
Industriale e Manageriale - CUEIM, Napoli (Italia), del Progetto SNECS. Responsabile
per il CUEIM nell’ambito del progetto “SNECS” (Socia! Network delle Entita dei Centri
Storici) dell’attivita di studio “La Smartness nella valorizzazione e fruizione dei centri
storici”.

3. Membro del gruppo di ricerca, per conto del Consorzio Universitario di Economia
Industriale e Manageriale - CUEIM, Napoli (Italia), del Progetto STRIT. Svolte per conto
del CUEIM specifiche attivita di studio e di ricerca nellambito del progetto “STRIT-
Strumenti e tecnologie per la gestione del rischio delle infrastrutture di trasporto”
approvato con D.D. del MIUR con Prot. n. 2190 del 19/11/2013.

4. Membro del gruppo di ricerca, per conto del Consorzio Universitario di Economia
Industriale e Manageriale - CUEIM, Napoli (Italia), del progetto MY FAIR CITY. Svolte
per conto del CUEIM specifiche attivita di studio e di ricerca nell’ambito del progetto “My
fair city — Realizzazioni di soluzioni a misura di bambino per vivere I'arte e la storia della
cittd”, approvato con D.D. della Regione Campania con Prot. n. 461 del 29/10/2015.

5. Membro del gruppo di ricerca nel’ambito del Progetto Medio di Ateneo 2016, dal titolo
“Design lapideo. Processi d’'innovazione e di sviluppo guidati dal design” - Responsabile
Prof. Martino C. - Dipartimento di Pianificazione Design Tecnologia dell’Architettura,
Sapienza Universita di Roma. Da Maggio 2016 a Maggio 2018. Dal 01-05-2016 al 01-
05-2018

6. Membro del gruppo di ricerca nell’ambito del Progetto Medio di Ateneo 2017, dal titolo
“Politiche di remunerazione e dissenso degli azionisti: un’analisi configurazionale nel
comporta dellindustriai design”. Responsabile Progetto: Prof. Esposito De Falco
Salvatore - Dipartimento Management - Sapienza- Universita di Roma. Dal 01/05/2017
a 01/05/2020

7. Membro del gruppo di ricerca nellambito del Progetto Grande di Ateneo 2020, dal titolo
“Ferrying SMEs to Sustainability: Strntegies, Business Models and Assessment”.
Responsabile Progetto: Prof. Esposito De Falco Salvatore- Dipartimento Management -
Sapienza - Universita di Roma. Dicembre 2020 - attuale

8. Membro dello Steering Committee e componente del gruppo di ricerca, nell’ambito del
progetto «<REASSET: Piattaforma tecnologica MaaS (Maintenance as a Service) basata
sullutilizzo integrato di loTBlockchain, per la condivisione inter operativa e trasparente
di informazioni autenticate e protette, riguardanti la valorizzazione e la gestione operativa
in tempo REale degli ASSET tecnico- impiantistici e delle transazioni tecnico-
economiche relative alle interazioni tra i diversi soggetti coinvolti nell ‘intera filiera del
Facility Management» - presentato a valere sull’Asse 1, azione 1.1.3. Del Programma
Operativo Nazionale «Imprese e Competitivita» 2014-2020 FESR di cui al D.M. 5° marzo
2018 e D.D. 20 novembre 2018 e ss.mm.ii. CUP B81B20000430005, finanziato dal
MISE, in collaborazione con Sapienza, Arethusa e Telematic Solution.

9. Membro progettazione della ricerca PRIN 2020 (Progetto di Ricerca di Interesse
Nazionale) e Responsabile Unita Scientifica Sapienza -Universita di Roma, del



progetto “Perceptions alignment for an inclusive and participatmy sustainable
development”. Principal investigator Prof. Antonio Meles, Universita degli Studi di Napoli
Vanvitelli.

Responsabilita di studi e ricerche scientifiche affidati da qualificate istituzioni
pubbliche o private

1. Responsabilita di studi e ricerche scientifiche, contratto per Assegno di Ricerca (SECS

P/08), nellambito del progetto: HORIZON 2020 - ENCORE -"Reperimento ed
acquisizione di contenuti informativi da riutilizzare per lo sfruttamento delle risorse
culturali”. Responsabile scientifico: Prof Siano A. - Dipartimento di Scienze Politiche,
Sociali e della Comunicazione - Universita degli Studi di Salerno, Fisciano (SA), Italia.
Dal 01-02-2018 al 01-07- 2018

Responsabilita di studi e ricerche scientifiche, contratto per Assegno di Ricerca
(SECS P/08), nellambito del Progetto di ricerca: “Nuove prospettive per limpresa
relazionale: un’analisi configurazionale delle relazioni nel sistema di governo”.
Responsabile scientifico: Prof. Pellicano M. - Dipartimento di Scienze Aziendali —
Management & Innovation Systems - Universita degli Studi di Salerno, Fisciano (SA),
Italia. dal 02-07-2018 a 01-07-2019

Responsabile dell’attivita di “Formazione e aggiornamento professionale in tema di
stakeholder engagement” ai sensi del regolamento delle attivita eseguite nellambito di
contratti e convenzioni per conto terzi, per il fondo pensione FONDO SCUOLA ESPERO.
Settembre - Dicembre 2020.

Responsabilita scientifica per progetti di ricerca internazionali e nazionali, ammessi al
finanziamento sulla base di bandi competitivi che prevedano la revisione tra pari

. Vincitore della “Borsa di studio per tesi allestero - anno 2012/2013". Bando di
Facolta Economia, Sapienza Universita di Roma: Visiting presso I'Universita di Huelva
-Spagna. dal 15-09-2013 al 19-12-2013

Vincitore del “Progetti di Finanziamento per Awvio alla Ricerca - 2016” con il progetto dal
titolo “The configurational effects of corporate governance on executive compensation: a
country-level fuzzy-set analysis”. Bando di Ateneo, Sapienza Universita di Roma dal 26-
07-2016 al 26-07-2018

Vincitore del “Bando per la Mobilita all’estero di Studenti di Dottorato”. Bando di Ateneo,
Sapienza Universita di Roma: Visiting presso I'Universita Hochenheim di Stoccarda
Germania. dal 25-02-2017 al 15-07-2017

Direzione o partecipazione a comitati editoriali di riviste, collane editoriali,
enciclopedie e trattati di riconosciuto prestigio

1.Membro dell’Editorial Board della rivista internazionale “Corporate Governance and
Organizational Behavior Review”. Dal 2017 ad oggi

2.Membro dell’Editorial Board del Journal “Corporate Social Responsibility and
Environmental Management”



(https:/lonlinelibnuy.wiley.com/page/journal/15353966/homepage/editoria  Iboard.html
ISSN 1535-3966). Dal 2018 ad oggi

3.Membro dell’Editorial Board del Journal “Journal of Asia Entrepreneurship and
Sustainability” (http://www.asiaentrepreneurshipjoumal.com/editorialboard.htm | ISSN:
1176-8592). Dal 2018 ad oggi

4 .Membro dell’ Editorial Committee del Journal “MANAGEMENT RESEARCH AND
PRACTICE. (http://mrp.ase .ro/ ISSN:2067-2462). Dal 2018 ad oggi

5.Membro dell’Editoria! Board del Journal “Indonesian Journal of Sustainability Accounting
and Management” (https://unpas.id/index.php/ijsam/about/editorialTeam ISSN 2597-
6214 | e-ISSN 2597-6222). Dal 2019 ad oggi

6.Membro dell’Editorial Committee della rivista “Corporate Governance and Research &
Development  studies”  (https://www.f:rancoangeli.it/Riviste/sommario.aspx?IDRivi
sta=212&lingua=IT ISSN 2704-8462, ISSNe 2723- 9098). Dal 2019 ad oggi

Partecipazione al collegio dei docenti, ovvero attribuzione di incarichi di
insegnamento, nell’ambito di dottorati di ricerca accreditati dal Ministero

1.Componente del Collegio del Dottorato in Management, Banking and Commodity
Sciences, Sapienza Universita di Roma. Dal 2020

Formale attribuzione di incarichi di insegnamento o di ricerca (fellowship) presso
qualificati atenei e istituti di ricerca esteri 0 sovranazionali

1. Visiting Researcher (fellowship) presso I'Universita di Hohenheim , Stoccarda (Germania)
dal 01-03-20 17 al 15-07-2017

Conseguimento di premi e riconoscimenti per I’attivita scientifica, inclusa I’affiliazione
ad accademie di riconosciuto prestigio nel settore

1. Selected Paper Award a Sinergie-SIMA 2020 Conference Grand challenges:
companies and universities working for a better society, 25-26 June 2020 - University
of Pisa (ltaly)

2. L'articolo scientifico pubblicato in “Corporate Social Responsibility and Environment
Management” dal titolo “Corporate Governance and Environmental Social
Governance Disclosure: A Meta-Analytical Review” é tra i top 10% paper pil scaricati.

3. Joumal's top cited papers in “Corporate Social Responsibility and Environment
Management” per il paper dal titolo “Diversity of Board of Directors and Environmental
Social Governance: Evidence from Italian Listed Companies”.

4. Best Paper Award della Track EURAM “Innovations in Corporate Governance: Law
Management and Society”

- SIG Business for Society (co-sponsored by SIG Corporate Governance) a European
Academy of Management (EURAM) 2019.

5. Best Paper Award per il best paper 2018 nel Journal “Corporate Board”.

6. Vincitore “Premio Minerva alla ricerca scientifica” (come miglior dottorando - categoria
dottorandi di ricerca Macroarea F). Sapienza Universita di Roma. 20 17
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10.
11.

12.

13.
14.
15.

16.
17.

Best Paper Award al Convegno Sinergie-Sima 2017, Value Co-Creation,
prospettive per i modelli di management, 15-16 Giugno 2017 -Napoli

Vincitore del “Bando per progetti di mobilita di studenti di dottorato di ricerca” N.
4389/2016 del 5.10.2016.

Vincitore di Finanziamenti di Ateneo per la ricerca scientifica (Avvio alla ricerca) -
Anno 2016.

Borsa di Dottorato triennale presso il Dipartimento di Management - Sapienza.

Primo premio di Start Cup Basilicata - anno 2014: Business Pian Competition che,
attraverso un percorso selettivo, individua le migliori idee d’'impresa innovative per
trasformarle in progetti strutturati e future startup ad alto potenziale di crescita,
promosso da Regione Basilicata, Unioncamere Basilicata, Universita degli Studi della
Basilicata, Basilicata Innovazione e Sviluppo Basilicata con il supporto di dPixel.
Borsa di studio per tesi all’'estero - anno 2013. Bando di selezione pubblica da parte
della Facolta di Economia - Sapienza.

Membro della SIMA - Societa Italiana di Management. Dal 2018 ad oggi

Membro dellAIDEA - Accademia Italiana di Economia Aziendale. Dal 2018 ad oggi
Membro dell ASSIOA - Associazione Italiana di Organizzazione Aziendale. Dal 2018
al 2019

Membro dellEuropean Academy of Management. Dal 2019 ad oggi

Membro dell'International Corporate Governance Society. Dal 2020 ad oggi

Incarichi in ambito accademico

Delegato allattivita di “VQR 20 15-2019 Terza Missione” per conto del Dipartimento
di Management - Facolta di Economia, Sapienza Universita di Roma.

Membro della Commissione Qualita del Corso di Laurea Magistrale in
“‘Management delle Imprese” - Facolta di Economia, Sapienza Universita di Roma.
Delegato al “Percorso di Eccellenza” del Corso di Laurea Magistrale in
“Management delle Imprese”-Facolta di Economia, Sapienza Universita di Roma.

Ulteriori attivita ed esperienze accademiche e professionali

1. Iscritto al Registro REPRISE (albo degli esperti scientifici istituito presso il MIUR) per
la sezione “Ricerca di Base”, da Febbraio 2021.

2. Relatore seminario per la Formazione Dipendenti CONSOB in tema di Finanza
Sostenibile. 6 Ottobre 2020

3. Revisore esterno internazionale PhD thesis di Gabriel Lozano-Reina, PhD Program
in Ciencias de la Empresa, University of Murcia (Spagna). Marzo 2020.

4. Membro della Commissione Giudicatrice conferimento di incarichi di lavoro
autonomo da attivare per le esigenze del Dip. di Management. Prot. n. 0001528 del
11/11/2020

5. Membro della Commissione Giudicatrice della procedura selettiva pubblica per il
conferimento di n. 1 Assegno di Ricerca di Categ. B, Tipologia Il, presso il
Dipartimento di Management, Facolta di Economia, Settore Scientifico- disciplinare
SECS-P/08, Settore concorsuale 13/B2 di cui al bando n. 18/2020.
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6. Membro della Commissione Giudicatrice per la selezione pubblica per titoli e colloqui
per il reclutamento di una figura di “Innovation Promoter” da parte dell’Universita
Telematica Pegaso srl. DETERMINA N. 10 del 30/10/2020

7. Membro della Commissione Giudicatrice per la selezione pubblica per titoli e collogui
per il reclutamento di una figura di “Knowledge Transfer Manager’ da patte
dell'Universita Telematica Pegaso srl. DETERMINA N. 9 del 30/10/2020

8. Co Guest Editor dello Special Issue “Environmental social, governance: Implications
for businesses and effects for stakeholders” su “Corporate Social Responsibility and
Environmental Management (Anvur A)” con Robert Engle, Premio Nobel Economia
2003.

9. Co-Guest Editor -Special Issue “International Entrepreneurship in a Disruptive Era”
su “Administrative Sciences”.

10. Co - Guest Editor del Book “Challenges and Opportunities in Italian Corporate
Governance”, Virtus Interpres. Luglio 2019

11. Co - Guest Editor - Special Issue su “Total Quality Management & Business
Excellence” (Anvur A), forthcoming.

VERIFICA PUBBLICAZIONI VALUTABILI

Sono considerate valutabili tutte le pubblicazioni presentate dal candidato Nicola
CUCARI e di sequito riportate:

1. N. Cucari, V. Lagasio, G. Lia, C. Torriero (2021). “The impact of blockchain in
banking processes: The Interbank: Spunta case study”. Technology Analysis
& Strategic Management, forthcoming, DOI: 10.1080/09537325.2021.18912 |
7. CLASSE A - ANVUR

2. R. Santamaria, F. Paolone, N. Cucari, L. Dezi (2021). “Non-Financial Strategy
Disclosure and Environmental, Socia!l and Governance Score: Insight from a
Configurational Approach”, Business Strategy and The Environment,
folthcoming DOI: 10.1002/bse.2728. CLASSE A - ANVUR

3. F.Paolone, N. Cucari, J., Wu, R. Tiscini (2021). “How do ESG pillars impact firms’
marketing performance? A configurational analysis in the pharmaceutical
sector”, Journal of Business and Industria! Marketing, folthcoming. DOI: 10.1
108/JBIM-07-2020-0356. CLASSE A - ANVUR

4. M.V. Ciasullo, R. Montera, N. Cucari & F. Polese (2020). “Corporate
sustainability and international ambidexterity strategy: evidence from Chinese
emerging market multinationals”. Business Strategy and the Environment. 29(5)
2110-2129. CLASSE A -ANVUR

5. F. Schiavone, |. Tutore, & N. Cucari (2020). “How digital user innovators become
entrepreneurs: a sociomaterial analysis”. Technology Analysis & Strategic
Management, 32(6), 683-696. CLASSE A - ANVUR

6. N. Cucari (2019). “Qualitative comparative analysis in corporate governance
research: a systematic literature review of applications”. Corporate Governance:
The International Journal of Business in Society, 19(4), 717- 734.



7. N. Cucari (2019). “Determinants of say on pay vote: a configurational analysis”.
International Entrepreneurship and Management Journal. 15(3), 837-856.
CLASSE A - ANVUR

8. V. Lagasio & N. Cucari (2019). “Corporate Governance and Environmental Social
Governance Disclosure: A Meta-Analytical Review”. Corporate Socil! Responsibility
and Environmental Management, 26 (4), 701-711. CLASSE A - ANVUR

9. N. Cucari, E. Wankowicz, & S. Esposito De Falco (2019). “Rural tourism and
Albergo Diffuso: A case study for sustainable land-use planning”. Land Use
Policy 82: 105-119. CLASSE A-ANVUR

10. N. Cucari, S. Esposito De Falco, B. Orlando (2018), “Diversity of Board of Directors
and Environmental Social Governance: Evidence from Italian Listed Companies”,
Corporate Social Responsibility and Environmental Management 25(3), 250-266.
CLASSE A - ANVUR

11. S. Esposito De Falco, A. Renzi, B. Orlando, N. Cucari (2017), “Open
collaborative innovation and digital platforms”. Production Planning & Control,
28(16), 1344-1353. CLASSE A-ANVUR

12. B. Orlando, A. Renzi, G. Sancetta, N. Cucari (2017), “How does firm
diversification impact innovation?”

Technology Analysis & Strategic Management. 30(4), 391-404. CLASSE A -
ANVUR

13. S. Esposito De Falco, N. Cucari, S. Carbonara (2018). “Shareholder engagement e
co-creation. Un’analisi su un campione di imprese quotate”. Sinergie Italian
Journal of Management. 36(106), 41-59.

14. N. Cucari, (2018). “Lo shareholder engagement negli studi di corporate
governance. Un’analisi empirica mediante la Qualitative Comparative Analysis”.
Franco Angeli. ISBN: 9788891781499

15. N. Cucari, S. Esposito De Falco, S. Carbonara, K. Sergakis, D. Sardanelli (2020).
“Determinants of Commitment and Opportunism of institutional investors’ behavior: an
empirical investigation on robo-voting phenomena”’. Sinergie Italian Journal of
Management. 38(3), 191-214

CONSISTENZA COMPLESSIVA DELLA PRODUZIONE SCIENTIFICA:

Il candidato presenta una produzione complessiva calcolata in base alle tipologie ASN
pari a:

n. 12 fasce A ANVUR;

n. 46 pubblicazioni in riviste scientifiche, capp. di libro, proceeding con ISBN;

n. 3 monografie;

n. 1 curatela

CANDIDATA: Francesca IANDOLO

VERIFICA TITOLI VALUTABILI:

presa d’atto dei per i quali sia stata presentata idonea documentazione

Sono considerati valutabili tutti i titoli presentati dalla candidata Francesca IANDOLO e
di seguito riportati:
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a) Organizzazione o partecipazione come relatore a convegni di carattere
scientifico in Italia o all’estero:

1. dal 22-10-2009 al 23-10-2009

Partecipazione al XXI Convegno Annuale di Sinergie: “La governabilita dei sistemi
complessi tra creazione e distruzione di valore. L'impresa e oltre I'impresa”, Sapienza
Universita di Roma

2.dal 11-03-2011 al 12-03-2011

Partecipazione come relatore al “The Auckland Workshop and Seminar on SDL 2011”,
University of Auckland Business School (NZ), presentazione “How categorical values
can influence consumer’s behaviour”, landolo F.

3. dal 14-06-2011 al 17-06-2011

Partecipazione come relatore al Convegno “The 2011 Naples on Service. Service
Dominant logic, Network & Systems Theory and Service Science”, Anacapri (NA),
paper “From Requisite Variety to Information Variety through the Information theory:
the management of viable systems”, Calabrese M., landolo F., Bilotta A.

4. dal 24-06-2011 al 25-06-2011
Partecipazione come relatore al Convegno “Beni culturali e studi d'impresa”, Gaeta, Ex

Chiesa San Giovanni Battista alla Porta, presentazione: “Dal valore “in sé” al valore
d’uso del bene culturale: possibilita e limiti”, Gatti M., landolo F.

5. dal 26-09-2011 al 27-09-2011

Partecipazione come relatore alla “2nd WCSA Conference, Complexity Systemic
Sciences And The Global Energy Agenda”, Universita degli Studi di Palermo, paper
“Supercausality, consciousness and managerial decisions”, Barile S., landolo F.

6. dal 10-11-2011 al 11-11-2011
Partecipazione al XXIII Convegno annuale di Sinergie: “Governance d’'impresa e
comunicazione strategica. Is communication taking over?”, [IULM Milano

7. dal 04-10-2012 al 05-10-2012

Partecipazione come relatore al XXXV Congresso dell’Accademia Italiana di Economia
Aziendale (AIDEA): “Management senza confini — Gli studi di management tra
tradizione e paradigm emergenti’, Universita degli Studi di Salerno, paper
“Supercausalita, coscienza e decisioni manageriali”, Barile S., Maggioni V., Calabrese
M., landolo F.

8. dal 18-10-2012 al 19-10-2012

Partecipazione come relatore al XXIV Convegno annuale di Sinergie: “Il territorio come
giacimento di vitalita per limpresa”, Universitd degli Studi del Salento, paper
“Sostenibilita e valore nei rapporti impresa - territorio”, Calabrese M., Bologna L.,
landolo F., Bilotta A.

9. dal 19-12-2012 al 19-12-2012
Partecipazione al Workshop PMKT 2012 “Complessita nel project e knowledge
management”, Universita degli Studi di Salerno.

10. dal 18-06-2013 al 21-06-2013

Partecipazione come relatore al Convegno “The 2013 Naples on Service. Service
Dominant logic, Network & Systems Theory and Service Science”, Ischia (NA), paper
“Towards a value co-creation based Healthcare System”, landolo, F., Calabrese, M.,
Antonucci, E., Caputo, F.
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11. dal 24-10-2013 al 25-10-2013
Partecipazione al XXV Convegno annuale di Sinergie: “L’innovazione per la
competitivita delle imprese”, Universita Politecnica delle Marche, Ancona.

12. dal 23-01-2014 al 24-01-2014

Partecipazione come relatore al Business Systems Laboratory - 2nd International
Symposium: “Systems thinking for a sustainable economy. Advancements in Economic
and Managerial Theory and Practice”, paper “The Viable Systems Approach (vSa) and
its contribution to the analysis of sustainable business behaviors”, landolo F., Barile S.,
Calabrese M.

13. dal 13-11-2014 al 14-11-2014

Partecipazione come relatore al XXVI Convegno annuale di Sinergie: “Manifattura:
quale futuro?” Universita di Cassino e del Lazio Meridionale, paper “Alla ricerca di un
possibile principio evolutivo della teoria e della pratica d'impresa. Il percorso degli studi
dell’'economia d’'impresa”, Simone C., Polese F., landolo F., Caputo F.

14. dal 20-12-2014 al 20-12-2014
Partecipazione al Convegno Internazionale “Challanges on sustainable development”,
Metropolitan University, Tirana (AL).

15. dal 21-01-2015 al 23-01-2015

Partecipazione come relatore al 3rd Business Systems Laboratory International
Symposium: “Advances in Business Management. Towards Systemic Approach”,
Universita per Stranieri di Perugia, paper “Merging Viable Systems Approach (vSa) and
System Dynamics to evaluate sustainable value creation”, Armenia S., Barile S.,
landolo F.

16. dal 09-06-2015 al 12-06-2015

Partecipazione come relatore al Convegno “The 2015 Naples on Service. Service
Dominant logic, Network & Systems Theory and Service Science”, Napoli, paper “The
viable decision maker for CAS survival: between change and adaptation”, Carrubbo L.,
landolo F., Pitardi V.

17. dal 09-07-2015 al 10-07-2015

Partecipazione come relatore al “XXVII Convegno annuale di Sinergie. Heritage,
management e impresa: quali sinergie?”, Universita degli Studi del Molise - Sede di
Termoli, paper “Co-creare valore compartecipando valori. Un contributo in ottica
service, tra fruizione e compartecipazione”, Polese F., landolo F., Carrubbo L.

18. dal 10-09-2015 al 12-09-2015

Partecipazione come relatore al XXXVII Convegno Nazionale AIDEA: “Sviluppo,
sostenibilitd e competitivita delle aziende: il contributo degli economisti aziendali,
Piacenza, 10-11-12 settembre 2015”, paper “La dinamica della sostenibilita tra vortici
e correnti”, Barile S., Saviano M., landolo F., Caputo F.

19. dal 08-09-2016 al 10-09-2016

Partecipazione come relatore al Convegno “26th Annual RESER Conference. What's
ahead in Service Research? New perspectives for Business and Society”, Napoli,
paper “New trends for service eco-systems analysis, a ‘sustainable’ approach:
Implications for destination management”, Tregua M., Carrubbo L., landolo F.,
Cosimato S.
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20. dal 25-01-2017 al 27-01-2017

Partecipazione come relatore al Convegno “WOSC 2017 Congress - Science with and
for society. Contributions of cybernetics and systems”, Sapienza Universita di Roma,
paper “Innovation between redundancy and vicariance: the rising need for a culture of
variety”, Quattrociocchi B., Simone C., Calabrese M., landolo F., Fulco I.

21. dal 25-01-2017 al 27-01-2017
Organizzazione Convegno “WOSC 2017 Congress - Science with and for society.
Contributions of cybernetics and systems”, Sapienza Universita di Roma

22. dal 06-06-2017 al 09-06-2017

Partecipazione come relatore al Convegno “The 5th Naples on Service”, Sorrento (NA),
paper “A System Dynamics simulation model for sustainable value through the Viable
Systems Approach”, landolo F., Armenia S., Carrubbo L.

23. dal 15-06-2017 al 16-06-2017

Partecipazione come relatore al “Convegno Sinergie-Sima 2017. Value co-creation: le
sfide di management per le imprese e per la societa”, Universita degli Studi di Napoli,
extended abstract “Service ecosystems: un approccio ‘sostenibile’ alle destinazioni
turistiche”, Carrubbo L., Tregua M., Cosimato S., landolo F.

24. dal 01-01-2018 al 6/07/2018
Organizzazione Convegno “Evoluzionismo sistemico: il fascino della precarieta”,
Universita degli Studi di Roma Tor Vergata, 6 luglio 2018

25. dal 27-02-2018 al 27-02-2018

Chair Convegno internazionale “International conference “Corporate Governance,
Ownership and Control”, sessione 4.2 “Corporate Governance, Regulation and Law”,
Dipartimento di Management, Sapienza Universita di Roma

26. dal 04-06-2019 al 07-06-2019

Partecipazione come relatore al “10th Naples Forum on Service”, Ischia, paper
“Merging vSa and SS. An ABSA for Smart Tourism Ecosystem.”, landolo F., Loia F.,
Fulco 1., Vito P.

27. dal 20-06-2019 al 21-06-2019

Partecipazione come relatore al “Convegno Sinergie-Sima 2019. Management and
sustainability. Creating Shared Value in the Digital Era”, Sapienza Universita di Roma,
Barile S., landolo F.

28. dal 25-06-2020 al 26-06-2020
Program Committee member, Digital Marketing & eCommerce Conference, edizione
2020

29. dal 07-09-2020 al 08-09-2020

Partecipazione come relatore al “Convegno Annuale SIMA-SINERGIE - GRAND
CHALLENGES: Companies and Universities working for a better society”, University of
Pisa-Sant’Anna School of Advanced Studies Pisa, landolo F., Fulco I., Loia F., Vito P.,
“La gamification a supporto dei processi di reclutamento e formazione delle risorse
umane. Evidenze da un multiple case study.”.

30. dal 09-09-2020 al 11-09-2020
Partecipazione come relatore al “Convegno IFKAD 2020 15th International Forum on
Knowledge Asset Dynamics - Knowledge in digital age”, Matera, Italy, landolo F., Loia,
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F., Fulco I., Vito P. (2020). “From the Information Units to the Collective Intelligence: a
Viable Systems Perspective for Managing Knowledge in the Digital Era”.

31. dal 29-06-2021 al 30-06-2021
Program Committee member, Digital Marketing & eCommerce Conference, edizione
2021

32. dal 6-07-2021 al 08-07-2021

Track Chair, R&D Management Conference 2021, Innovation in an Era of Disruption,
University of Strathclyde. Track title: “Platform innovation for post-pandemic era. From
unsustainable growth to transformative resilience”.

b) Direzione o partecipazione alle attivita di un gruppo di ricerca caratterizzato
da collaborazioni a livello nazionale o internazionale:

1. 2020 - in corso

Pl e responsabile del progetto “The ‘digital side’ of sustainability at the times of platform
ecosystems. Progetti di Ateneo Sapienza, Prot. RP120172B83EAEF3, importo
finanziato: 3.500 €

2. 2019-2022

Project Manager “Summer School Development Programme for European HEIs.
Progetto Erasmus+ Call 2019, KA2 ‘Strategic Partnership for Higher Education”; N°:
2019-1-1T02-KA203-062984. Partner: Dipartimento di Management, Sapienza
Universita di Rome; Universita di Pavia, Latvijas Universitate, Latvia; Mitropolitiko
College Anoymi Ekpaideytiki Etairia, Greece; Panepistimio Dytikis, Attikis Greece;
National University Of Ireland Maynooth, Ireland; System Dynamics Italian Chapter.
importo finanziato: 264.475 €

3.2018
Componente del gruppo di ricerca “Fashion IT e trasformazione digitale”. Progetti di
Ateneo Sapienza, Prot. RP118164369E953E importo finanziato: 3.500 €.

4. 2016

Componente del gruppo di ricerca “Design Litico. Processi d’'innovazione e di sviluppo
guidati dal design nell'industria dei materiali lapidei”. Progetti di Ateneo Sapienza, Prot.
RM116154F3014826. importo finanziato: 10.000 €

5.2014

Componente del gruppo di ricerca “Innovazione e sviluppo delle T-shaped capabilities:
dal livello individuale alla progettazione organizzativa”. Progetti di Ateneo Sapienza,
Prot. C26A14A73R. importo finanziato: 5.000 €

c) Responsabilita di studi e ricerche scientifiche affidati da qualificate istituzioni
pubbliche o private:

1. 03/12/2018-02/12/2019

Valore e sostenibilitd nella prospettiva sistemico — vitale: un modello applicativo di
system dynamics. Responsabilita di studi e ricerche scientifiche, contratto per Assegno
di Ricerca in Economia e Gestione delle imprese (SECS-P/08 ), Dipartimento di
Management, Universita degli Studi di ROMA “La Sapienza”
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2. 02/12/2016-01/12/2017

“Progetto di ricerca: “Saperi&Co”, tematica della ricerca: “Business planning ed analisi
di mercato a support di iniziative di trasferimento tecnologico”. Responsabilita di studi
e ricerche scientifiche, contratto per Assegno di Ricerca in Economia e Gestione delle
imprese (SECS-P/08 ), Universita degli Studi di ROMA “La Sapienza”

3. 03/10/2016-30/11/2016

“Tecnologie di comunicazione per la valorizzazione dei processi delle filiere
conserviera e vitivinicola”. Responsabilita di studi e ricerche scientifiche nelllambito del
Progetto di Ricerca Industriale e Sviluppo Sperimentale POMOVINO -
cod.Mi01_00248, presentato, approvato e finanziato a valere sul Programma Invito
Industria 2015 — Bando Nuove Tecnologie per Made in Italy del Ministero dello Sviluppo
Economico; valore di Progetto 6,1M€ circa. Borsa di ricerca con il Centro di Ricerca
Interdipartimentale SIMAS — Sistemi per I'Innovazione e Management Sanitario
dell’'Universita degli studi di Salerno

4. 01/09/2015-31/08/2016

Valore e sostenibilita nella prospettiva sistemico-vitale. Responsabilita di studi e
ricerche scientifiche, contratto per Assegno di Ricerca in Economia e Gestione delle
imprese (SECS-P/08), Universita degli Studi di ROMA “La Sapienza”

5. 03/02/2014-02/02/2015

“Problemi di prodotto e mercato e piani di exploitation nell’ambito di soluzioni ICT per
problematiche di sicurezza ambiente-qualita nel settore finanza-banche-assicurazioni”.
Responsabilita di studi e ricerche scientifiche, contratto per Assegno di Ricerca in
Economia e Gestione delle imprese (SECS-P/08), Progetto HSEPGEST, Fondi PON
Ricerca e Competitivita/PAC 2007-2013, codice progetto PON 01_02588.

6. 01/11/2009-30/10/2012

Realizzazione di Report di ricerca sullo stato di diffusione della banda larga in Italia e
in Europa. Responsabilita di studi e ricerche scientifiche all'interno del progetto VATE,
promosso dal Ministero dello Sviluppo Economico e dalla Fondazione Ugo Bordoni.
Borsa di studio presso il MiSe, Ministero dello sviluppo economico.

d) Direzione o partecipazione a comitati editoriali di riviste, collane editoriali,
enciclopedie e trattati di riconosciuto prestigio:

1. dal 20-02-2018 a oggi
Membro del Comitato Editoriale della Collana “Systems Management - sezione
italiana” edita da Giappichelli.

2. dal 20-02-2018 a oggi
Editorial Secretariat per la collana “Systems Management Book Series”, edita da
Giappichelli-Routledge.

3.2018

Guest editor Special Issue “The Challenge of Sustainable Development for
organisations: the role of Model-based frameworks through systemic approaches”,
punto.org International Journal

4. 2020 - oggi

Membro del Comitato Scientifico e del Comitato di Redazione, RISMA, Rivista di Studi
Manageriali, Rivista telematica scientifica di Sapienza Universita di Roma iscritta al
Registro Stampa del Tribunale civile di Roma n.79/20.
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5. 2020

Guest Editor, Special Issue “The (un)sustainable side of resilience in the
Anthropocene”, International Journal of Environmental Research and Public Health,
MDPI, I.F. 2.849.

6. 2020 - oggi
Review Editor sezione “Sustainable Organizations”, Frontiers.

7. 2020 - oggi
Guest Editor, Special Issue “Sustainability in the platform ecosystems era. New
approaches to an ancient problem”, Journal: Sustainability, MDPI, I.F. 2.576.

8. 2021 - oggi
Guest editor, Special Issue “Project management for Sustainability Practices”, Journal:
Sustainability, MDPI, I.F. 2.576.

e) Formale attribuzione di incarichi di insegnamento o di ricerca (fellowship)
presso qualificati atenei e istituti di ricerca esteri o sovranazionali:

1. 3/02/2020 - Lecture presso la School of Business and Management, Queen Mary
University of London sul tema “Interface design and digital platform: Success and
failure of three digital giants”, all'interno del corso di Master (Laurea Specialistica) in
New Product Development and Business Ecosystems, titolare Prof. Giuliano Maielli;

2. 3/01/2020 - 08/02/2020- Visiting Researcher presso la School of Business and
Management, Queen Mary University of London, supervisor: Prof. Giuliano Maielli;

3. 04/09/2015 - Docente del modulo “Viable Systems Approach”, nell’ambito del
programma di mobilita internazionale degli studenti promosso dal Giappone
“TOBITATE! Young Ambassador Program”, promosso dal MEXT: Ministry of
Education, Culture, Sports, Science and Technology del Giappone.

f) Partecipazione al collegio dei docenti ovvero attribuzione di incarichi di
insegnamento, nell’ambito di dottorati di ricerca accreditati dal Ministero:

1. Componente del Collegio Docenti del “Dottorato di Ricerca in Management, Banking
& Commodity Science”, Universita degli Studi “La Sapienza” di Roma, da marzo 2020
ad oggi.

g) Conseguimento di premi e riconoscimenti per I’attivita scientifica, inclusa
I’affiliazione ad accademie di riconosciuto prestigio nel settore:

1.2018
“Best paper award” — Convegno “evoluzionismo sistemico. Il fascino della precarieta”
— 6 luglio 2018, Universita degli Studi di Roma Tor Vergata. “Lettura in chiave sistemica

della dinamica evolutiva del concetto di sostenibilitd” — Francesca landolo, Sergio
Barile, Marialuisa Saviano, Francesco Caputo, Mario Calabrese.”

2. 03/10/2016-30/11/2016

Vincitrice di borsa di studio nel’ambito del Progetto di Ricerca Industriale e Sviluppo
Sperimentale dal titolo “Tecnologie di comunicazione per la valorizzazione dei processi
delle filiere conserviera e vitivinicola” — POMOVINO — cod.Mi01_00248, presentato,
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approvato e finanziato a valere sul Programma Invito Industria 2015 — Bando Nuove
Tecnologie per Made in Italy del Ministero dello Sviluppo Economico; valore di Progetto
6,1 M€ circa. Borsa di ricerca con il Centro di Ricerca Interdipartimentale SIMAS —
Sistemi per I'lnnovazione e Management Sanitario dell’'Universita degli studi di Salerno
(partner dell'iniziativa)

3. 2015

“Service Science Best Paper award”, per il lavoro Carrubbo, L., landolo F., Pitardi, V.,
“The viable decision maker for CAS survival: between change and adaptation”,
nell’ambito del 2015 Naples Forum on Service “System Theory and Service Science:
Integrating three perspectives in a new service agenda”, organizzato dall’'Universita
degli Studi di Napoli “Federico II” e dall'Universita degli Studi di Salerno, tenutosi a
Napoli il 09-12 giugno.

4. 2011

Membro di “Associazione ASVSA”, finalizzata alla diffusione internazionale e sviluppo
concettuale della proposta scientifica Approccio Sistemico Vitale; da gennaio 2020
componente del consiglio direttivo.

5. 01-11-2009/31-10-2012

Vincitrice di Borsa di studio del Ministero dello Sviluppo Economico per la durata del
Dottorato di Ricerca in “Economia e Finanza nel governo dellimpresa”, XXV ciclo,
Sapienza Universita di Roma.

h) Attivita didattica Universitaria:

1. a.a. 2020/2021

Sapienza Universita di Roma, titolare del corso di Economia e Gestione delle
Imprese (SSD: SECS-P/08 - Economia e Gestione delle Imprese), 9 CFU (72 ore);

2. a.a. 2019/2020
Sapienza Universita di Roma, titolare del corso di Innovation and organization of
companies (SSD: SECS-P/08 - Economia e Gestione delle Imprese)-9 CFU (72 ore)—
in lingua inglese;

3. a.a. 2019/2020

Sapienza Universita di Roma, titolare del corso di Ristrutturazione delle imprese - casi
e applicazioni (SSD: SECS-P/08 - Economia e Gestione delle Imprese)- 3 CFU (24
ore);

4. a.a. 2019/2020
Sapienza Universita di Roma, docente a contratto di Performance Measurement (SSD:
SECS-P/08 - Economia e Gestione delle Imprese)- 9 CFU (72 ore)— in lingua inglese;

5. a.a. 2018/2019
Sapienza Universita di Roma, docente a contratto di Economia e Gestione delle
Imprese (SSD: SECS-P/08 - Economia e Gestione delle Imprese), 9 CFU (72 ore);

6. a.a. 2017/2018
Sapienza Universita di Roma, docente a contratto di Economia e Gestione delle
Imprese (SSD: SECS-P/08 - Economia e Gestione delle Imprese), 9 CFU (72 ore);

7. a.a. 2016/2017

Sapienza Universita di Roma, docente a contratto di Planning and Strategic
Management (SSD: SECS-P/08 - Economia e Gestione delle Imprese) 9 CFU (72 ore)—
in lingua inglese;
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8. a.a. 2015/2016

Sapienza Universita di Roma, docente a contratto di Planning and Strategic
Management (SSD: SECS-P/08 - Economia e Gestione delle Imprese) 9 CFU (72 ore)—
in lingua inglese;

i) Attivita didattica in master/corsi di formazione:

1. a.a. 2020/2021

PCTO - Percorsi per le Competenze Trasversali e I'Orientamento - Progetti 2020-2021
- Universita degli Studi di ROMA “La Sapienza” - Facolta di Economia, Responsabile e
docente del PROGETTO PCTO 40699 “Attiva...Mente - Managerialita, cambiamento
climatico e sviluppo sostenibile” (20 ore)

2. 05-08-10/02/2021

Progetto TRIM “Tecnologia e ricerca industriale per la mobilita marina”,
CTNO01_00176_163601, ammesso ad agevolazione sul Decreto Direttoriale (MIUR) n.
257 del 30/05/2012 “Awviso per lo sviluppo e il potenziamento di cluster tecnologici
nazionali” e ss.mm.ii. con notifica di concessione definitiva al finanziamento con
Decreto n. 0000143 del 17/01/2014. Docente del modulo “La leadership relazionale:
stili e tecniche di comunicazione” all'interno dell’Obiettivo 2 “Sviluppo tecniche di
progettazione per il miglioramento dell’efficienza”, Modulo C “Acquisizione competenze
trasversali di management”, Unita formativa 3 “Tecniche di comunicazione e gestione
di gruppi di ricerca. Tecniche di problem solving”. (15 ore)

3. 16-17/09/2015
Progetto “METrologia per I'Energia e le Reti” PONO3PE_00175_1 - F, Docente del
modulo “Innovazione ed impresa”, MODULO MC - sub-mod. “MC1-a”. (10 ore)

4. 14-15-21-22-28/01 e 08/02/2016

Consorzio InterUniversitario di ricerca Me.S.E. in Metriche e Tecnologie di Misura sui
sistemi elettrici - Progetto “F.E.R.G.E. - Dispositivi, tecniche e tecnologie abilitanti per
le fonti energetiche rinnovabili verso la Green Economy” - Progetto di Formazione
‘F.E.R.G.E. FORM” Docente del modulo “Strategia per [limprenditorialita
internazionale”, modulo O2MC4-f. (40 ore)

5. 19-20/12/2013 e 02-03-09/01/2014

Progetto FONDIRIGENTI - Awviso 1/2013 - FDIR 7769, “Gestione del credito
commerciale” Docente del modulo “Valutare la solvibilita dei clienti e tutelare il credito
in sede preventiva”. (40 ore)

j) attivita di peer review (2015-0ggi):

« Sustainability, MDPI (ISSN 2071-1050; CODEN: SUSTDE);

» World Review of Entrepreneurship, Management and Sustainable Development,
Inderscience (ISSN online: 1746-0581; ISSN print: 1746-0573)

* Springer special volume on Social Dynamics, 2017, (ISBN: 978-8892667-57-0)

* International Journal of Electronic Marketing and Retailing, Inderscience (ISSN
online: 1741-1033; ISSN print: 1741-1025)

* International Journal of Pharmaceutical and Healthcare Marketing, Emerald (ISSN:
1750-6123)

« Journal of Retailing and Consumer Services, Elsevier (ISSN: 0969-6989) [FASCIA
A ASN]

 Land Use Policy, Elsevier (ISSN: 0264-8377) [Fascia A ASN]



* International Journal of Innovation and Sustainable Development, Inderscience
(ISSN online: 1740-8830)

» Kybernetes, Emerald (ISSN: ISSN: 0368-492X)

* RISMA, Rivista di Studi Manageriali, Rivista telematica scientifica di Sapienza
Universita di Roma iscritta al Registro Stampa del Tribunale civile di Roma
n.79/20.

k) esperienze professionali collegate all’attivita di ricerca:

Partecipazione alla analisi di fattibilita e predisposizione PEF — Piano Economico
Finanziario nellambito della valorizzazione del locale da adibire a bar/ristorazione
presso edificio denominato “Ex Centro Meccanizzazione Poste”, sito in Via
Circonvallazione Tiburtina, dell’Universita La Sapienza. Procedura Promossa dall’Area
Patrimonio e Servizi Economali (APSE), Sapienza Universita di Roma.

[) lettere di presentazione:

1. Lettera di presentazione Prof. Giuliano Maielli, School of Business and Management,
Queen Mary University of London;

2. Lettera di presentazione Prof.ssa Valentina Pitardi, University of Porthsmouth.

VERIFICA PUBBLICAZIONI VALUTABILI
Sono considerate valutabili tutte le pubblicazioni presentate dalla candidata Francesca
IANDOLO e di sequito riportate:

1.landolo Francesca, Caputo Francesco (2018). La creazione di valore tra economia,
impresa e sostenibilita, Roma: Editrice Nuova Cultura, Collana Manotec, ISBN:
9788868129989

2. Alhmoudi R.S., Singh S. K., Caputo F., Riso T., landolo F. (2021). Corporate Social
Responsibility and Innovative Work Behaviour: Is it a matter of perceptions? Corporate
Social Responsibility and Environmental Management, accepted for publication.
Impact factor: 4.542

3. Simone, C., landolo, F., Fulco, I., & Loia, F. (2021). Rome was not built in a day.
Resilience and the eternal city: Insights for urban management. Cities, 110, 103070,
ISSN: 0264-2751.

Impact Factor: 4.802

4. Sciarelli, M., Cosimato, S., Landi, G., & landolo, F. (2021). Socially responsible
investment strategies for the transition towards sustainable development: the
importance of integrating and communicating ESG. The TQM Journal, ISSN: 1754-
2731.

Impact Factor: 2.47

5. landolo F., Loia F., Fulco I., Caputo F. (2020). Combining Big Data and Artificial
Intelligence for managing collective knowledge in unpredictable environment. Insights
from the Chinese case in facing COVID-19. Journal of the Knowledge Economy, ISSN:
1868-7865.

Impact Factor: 1.74

6. landolo, F., Vito, P., Loia, F., Fulco, I., & Calabrese, M. (2020). Drilling down the
viable system theories in business, management and accounting: A bibliometric review.
Systems Research and Behavioral Science, ISSN: 1092-7026.

Impact Factor: 0.731

22



7. landolo F., Fulco I., Bassano C., D’Amore R., Managing a tourism destination as a
viable system: the case of Arbatax Park. Land Use Policy, ISSN: ISSN: 0264-8377
Impact Factor: 3.682

8. Bassano, C., Barile, S., Piciocchi, P., Spohrer, J. C., landolo, F., & Fisk, R. (2019).
Storytelling about places: Tourism marketing in the digital age. Cities, 87, 10-20, ISSN:
0264-2751.

Impact Factor: 4.802

9. Barile S., Quattrociocchi B., Calabrese M., landolo F. (2018). Sustainability and the
Viable Systems Approach: Opportunities and Issues for the Governance of the
Territory. Sustainability, vol. 10, p. 2-17, ISSN: 2071-1050.

Impact Factor: 2.576

10. landolo, F., Barile, S., Armenia, S., & Carrubbo, L. (2018). A system dynamics
perspective on a viable systems approach definition for sustainable value.
Sustainability Science, 1-19, ISSN: 1862-4065.

Impact Factor: 5.301

11. landolo, F., Vito, P., Fulco, I., & Loia, F. (2018). From Health Technology
Assessment to Health Technology Sustainability. Sustainability, 10(12), 4748, ISSN:
2071-1050.

Impact Factor: 2.576

12. Carrubbo L., landolo F., Pitardi V., Calabrese M. (2017). The viable decision maker
for CAS survival: how to change and adapt through fitting process. Journal Of Service
Theory And Practice, vol. 27, p. 1006-1023, ISSN: 2055-6225.

Impact Factor: 3.512

13. Maggioni V., Barile S., Calabrese M., landolo F. (2014). Paradigmi emergenti: come
il tempo influenza le decisioni. L’industria, vol. 1, p. 29-48, ISSN: 0019-7416.
Impact Factor: 0.76

14. Barile S., Saviano M., landolo F., Calabrese M. (2014). The Viable Systems
Approach and its Contribution to the Analysis of Sustainable Business Behaviors.
Systems Research And Behavioral Science, ISSN: 1099-1743.

Impact Factor: 0.731

15. Barile S., Calabrese M., landolo F. (2013). Sostenibilita e paradigmi service-based:
possibilita e criticita per I'economia d’'impresa. Sviluppo & Organizzazione, vol. 252, p.
45-59, ISSN: 0391-7045

CONSISTENZA COMPLESSIVA DELLA PRODUZIONE SCIENTIFICA:
La candidata presenta una produzione complessiva di seguito riportata per tipologie
ASN

n. articoli pubblicati su riviste di classe A: 6

n. articoli e contributi pubblicazioni in riviste scientifiche, capp. di libro, proceeding con
ISBN: 49

n. monografie: 2
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CANDIDATA: Anna Maria MURANTE

VERIFICA TITOLI VALUTABILI:

presa d’atto dei titoli per i quali sia stata presentata idonea documentazione.

Sono considerati valutabili tutti i titoli presentati dalla candidata Anna Maria MURANTE
e di sequito riportati:

Abilitazione scientifica nazionale alle funzioni di Professore di Seconda Fascia di cui
allart. 16 della L. 240/2010 per il settore concorsuale 13/B2 Economia e Gestione delle
Imprese, S.S.D. SECS-P/08 - Validita: dal 19/10/2018 al 19/10/2027.

1. Diplomadi Perfezionamento, equipollente al Dottorato di Ricerca (art.2 punto 3 legge
n. 41 del 14.2.1987), in Management Competitivita e sviluppo, Scuola Superiore Sant’Anna,
Pisa (Discussione: 23 Dicembre 2010)

2. 1 Febbraio 2019 — al 30 Novembre 2020: Ricercatore a tempo determinate (tipo A), in
Economia e gestione delle imprese (SEC-S/P08). Presso la Scuola Superiore Sant’/Anna di
Pisa, Dipartimento EMbeDS (Economics and Management in the era of Data Science-
Dipartimento di eccellenza)

3. 1 Febbraio 2014 — 31 gennaio 2019: Ricercatore a tempo determinate (tipo A), in
Economia e gestione delle imprese (SEC-S/P08). Presso la Scuola Superiore Sant’/Anna di
Pisa, Istituto di Management — Laboratorio Management e Sanitd. Con astensione
obbligatoria dal lavoro per maternita: dal 1 luglio 2016 all’ll dicembre 2016 (D.R. n.
291/2016 e D.R. n. 449/2016)

4. 15 Luglio 2011 — 31 Gennaio 2014: Assegno di ricerca (L.240/2010), in Economia e
gestione delle imprese (SEC-S/P08). Presso la Scuola Superiore Sant'/Anna di Pisa, Istituto
di Management — Laboratorio Management e Sanita

5. 15 Luglio 2009 — 14 Luglio 2011: Assegno di ricerca (L.449/1997), in Economia e
gestione delle imprese (SEC-S/P08). Presso la Scuola Superiore Sant’/Anna di Pisa, Istituto
di Management — Laboratorio Management e Sanita

Attivita didattica a livello Universitario in Italia o all’estero:
Partecipazione al collegio dei docenti, incarichi di insegnamento, nell’ambito di
dottorati di ricerca accreditati dal Ministero

1. Partecipazione al collegio dei docenti del dottorato di ricerca accreditato dal
MIUR “PHD IN MANAGEMENT - INNOVATION, SUSTAINABILITY AND
HEALTHCARE (CORSO INTERNAZIONALE DI PERFEZIONAMENTO)” della
Scuola Superiore di Studi Universitari e Perfezionamento Sant’Anna di Pisa.
Per gli AA.AA.

e Anno accademico: 2019/20
¢ Anno accademico: 2018/19
e Anno accademico: 2017/18

2. Incarico di insegnamento (Co-responsabile del corso con Di Minin e Testa e
Docente) “Surviving Research methodologies in management” nel’lambito del
dottorato di ricerca accreditato dal MIUR “PHD IN MANAGEMENT -
INNOVATION, SUSTAINABILITY  AND HEALTHCARE (CORSO
INTERNAZIONALE DI PERFEZIONAMENTO)” della Scuola Superiore di Studi
Universitari e Perfezionamento Sant’Anna di Pisa. Lingua: Inglese
Per gli AA.AA.:

e Anno accademico: 2020/21
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Anno accademico: 2019/20
Anno accademico: 2018/19
Anno accademico: 2017/18
Anno accademico: 2016/17
Anno accademico: 2015/16

Incarico di insegnamento (Responsabile del corso e Docente unico) “Social
Marketing” nellambito del dottorato di ricerca accreditato dal MIUR “PHD IN
MANAGEMENT - INNOVATION, SUSTAINABILITY AND HEALTHCARE
(CORSO INTERNAZIONALE DI PERFEZIONAMENTO)” della Scuola
Superiore di Studi Universitari e Perfezionamento Sant’Anna di Pisa. Lingua:
Inglese
Per gli AA.AA.:

e Anno accademico: 2020/21

e Anno accademico: 2019/20

e Anno accademico: 2018/19

e Anno accademico: 2017/18

Docente all’interno nel corso “Management Theories”, sui temi della
“Stakeholder theory”, nellambito del dottorato di ricerca accreditato dal MIUR
“PHD IN MANAGEMENT - INNOVATION, SUSTAINABILITY AND
HEALTHCARE (CORSO INTERNAZIONALE DI PERFEZIONAMENTO)” della
Scuola Superiore di Studi Universitari e Perfezionamento Sant’/Anna di Pisa.
Lingua: Inglese
Per gli AA.AA.:

e Anno accademico: 2020/21

e Anno accademico: 2019/20

e Anno accademico: 2018/19

Docente all’interno nel corso “Performance management in health care”
nellambito del dottorato di ricerca accreditato dal MIUR “PHD IN
MANAGEMENT - INNOVATION, SUSTAINABILITY AND HEALTHCARE
(CORSO INTERNAZIONALE DI PERFEZIONAMENTO)” della Scuola
Superiore di Studi Universitari e Perfezionamento Sant’Anna di Pisa. Lingua:
Inglese
Per gli AA.AA.:

¢ Anno accademico: 2020/21

¢ Anno accademico: 2019/20

¢ Anno accademico: 2018/19

e Anno accademico: 2017/18

Docente all’interno del corso “Performance and health management”
nellambito del dottorato di ricerca accreditato dal MIUR “PHD IN
MANAGEMENT - INNOVATION, SUSTAINABILITY AND HEALTHCARE
(CORSO INTERNAZIONALE DI PERFEZIONAMENTO)” della Scuola
Superiore di Studi Universitari e Perfezionamento Sant’Anna di Pisa. Lingua:
Inglese
Per gli AA.AA.:

e Anno accademico: 2015/16

e Anno accademico: 2013/14

Coordinatrice della Pisa Spring training week 2020 prevista nell’ambito del
Progetto europeo Marie Curie - International training network “HealthPros
(Performance Intelligence Professionals)” rivolta a 14 Early stage
Researchers candidati PhD ospitati dalle seguenti istitutizoni: University of
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Amsterdam, Aalborg University, University of Surrey, Corvinus University of
Budapest, Scuola Superiore di Studi Universitari e Perfezionamento Sant’Anna
di Pisa. Lingua: Inglese

PERIODO: dal 31-03-2020 al 03-04-2020

8. Docente della Seasonal School “‘INNOVACTION IN HEALTH CARE:
STRATEGIES, PERFORMANCE AND DATA MANAGEMENT (IAC)” — Lezione
1 “Evaluation In ACTion: the healthcare pathways” e Lezione2 “People and
users’ perspective from experience to coproduction”, della Scuola Superiore di
Studi Universitari e Perfezionamento Sant’/Anna di Pisa. Lingua: Inglese
PERIODO: novembre 2020

Didattica all’interno di corsi di studio per la Laurea magistrale

1. Docente all’interno del corso “Performance in service: managing performance
in healthcare” nell’ambito dell'attivita didattica erogata a favore degli allievi della
Laurea Magistrale Main-Universita di Trento e Scuola Superiore di Studi
Universitari e di Perfezionamento Sant’Anna di Pisa.

Tema: Innovation in healthcare - PREMs and PROMs revolution.
Lingua: Inglese
PERIODO: dal 04-03-2019 al 04-03-2019

2. Docente all’interno del corso “Performance in service: managing performance
in healthcare” nell’ambito dell'attivita didattica erogata a favore degli allievi della
Laurea Magistrale Main-Universita di Trento e Scuola Superiore di Studi
Universitari e di Perfezionamento Sant’Anna di Pisa.

Tema: Marketing for healthcare: strategies for improving patients’
engagement and health.

Lingua: Inglese

PERIODO: dal 13-10-2017 al 13-10-2017

3. Docente all’interno del corso “Performance in service: managing performance
in healthcare” nell’ambito dell'attivita didattica erogata a favore degli allievi della
Laurea Magistrale Main-Universita di Trento e Scuola Superiore di Studi
Universitari e di Perfezionamento Sant’Anna di Pisa.

Tema: Strategic Marketing for planning.
Lingua: Inglese
PERIODO: dal 11-05-2016 al 11-05-2016

4. Docente allinsegnamento “International Public Health experience” (responsabili
scientifici: M. Vainieri e F. Vola) erogato dalla Astana Medical University
(Kazakistan). dal 31-01-2018 a oggi

Didattica all’interno di corsi di studio per “Master Universitari”

1. Docente nellambito Master di Il livello in Management ed Innovazione nelle
Aziende Sanitarie a favore del Dipartimento di Scienze Sociali ed Economiche
dell’'Universita degli Studi di Roma “La Sapienza”. Temi: | sistemi di valutazione
delle performance in sanita. Il modello della Scuola Superiore Sant’Anna.
Febbraio 2021.

2. Coordinatore del modulo di “Marketing dei servizi sanitari” nellambito del
Master Universitario di Secondo livello MeS- Management e Sanita (IV
EDIZIONE) della Scuola Superiore di Studi Universitari e di Perfezionamento



Sant’Anna di Pisa. Il modulo prevedeva anche un Marketing Game (tema: ||
piano di Marketing) su piattaforma FAD.
PERIODO: dal 20-06-2014 al 12-02-2016

Docente nellambito del Master Universitario di Il livello MES -Management e
Sanita (edizioni I, Ill e IV) della Scuola Superiore di Studi Universitari e di
Perfezionamento Sant'/Anna di Pisa. Temi: Patient satisfaction, experience,
evaluation; Process analysis; Cancer care; Maternal care; Patient-oriented
services; Patient feedback; Focus group. AA 2006/2007; A 2009/2010, A
2013/2014

Docente nellambito del Master “Politiche Sanitarie” della Fondazione Alma
Mater (Bologna). Temi: Sistemi di valutazione delle performance in sanita;
Patient experience measurement.

PERIODO: dal 13-11-2014 al 13-11-2014

Docente nell’ambito del Master di Il livello “Economia e management dei servizi
sanitari” dellUniversita degli studi di Ferrara. temi: Performance evaluation
systems, Patient experience measurement.

PERIODO: dal 12-04-2011 al 12-04-2011

Docente nellambito del Master in Management dei Servizi Sanitari per le
Funzioni di direzione della Fondazione Alma Mater, Universita di Bologna.
Materia: Problematiche economiche di gestione dei servizi sanitari.

PERIODO: dal 19-05-2010 al 19-05-2010

Docente nellambito del Master in Management dell'innovazione della Scuola
Superiore di Studi Universitari e di Perfezionamento Sant'’/Anna di Pisa. La
dinamica economico finanziaria del Sistema azienda. Introduzione ai prospetti
di bilancio.

PERIODO: dal 27-02-2006 al 27-02-2006

Attivita di orientamento e tutoraggio, ricevimento, assistenza

1. Tutor del dottorando Alessandro Valleggi, nellambito del
programma PhD in Medicina Traslazionale della Scuola Superiore di Studi di
Perfezionamento Sant’Anna di Pisa. Titolo Tesi: Family Caregivers in End-of-Life
Heart Failure: Exploring experiences and needs. PERIODO: dal 01-10-2017 al 21-
05-2019

Co-supervisor del dottorando Emmanuel Kumah, nell’ambito del programma PhD
in Management della Scuola Superiore di Studi di Perfezionamento Sant’Anna di
Pisa. Titolo Tesi: Improving Healthcare Quality through Patient-Focused Strategies:
A Focus on Self-Management and Care Experience. PERIODO: dal 01-10-2014 al
29-11-2017

Co-Relatrice dell’'allievo ordinario Andrea Cappelli, per la tesina dal titolo “Gli
elementi che influenzano la service experience in sanita e il suo miglioramento. Il
caso del Pronto Soccorso.” PERIODO: AA 2013/2014

Tutor nel “TRAINING AND ORIENTATION PROJECT” della visiting student
Aanchal Ralhan (Undergraduate Student of Regular Courses in honor specialization
in Health Services at Western University - Canada). PROJECT: Comparative study
on the community service delivery process in Canada and Italy from a user and
provider perspective. PERIODO: dal 12-05-2014 al 11-07-2014
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5. Relatore nei gruppi tematici delle giornate di orientamento organizzate
annualmente dalla Scuola Superiore di Studi Universitari e di Perfezionamento
Sant’Anna di Pisa a Volterra per i ragazzi delle Scuole Medie Superiori. PERIODO:
Giugno 2015

Attivita di orientamento e tutoraggio, ricevimento, assistenza diretta:

1. agli allievi del Dottorato erogato dall’lstituto di Management della Scuola Superiore
di Studi Universitari e di Perfezionamento Sant’/Anna di Pisa (A.A. 2013-2014; A.A.
2014-2015; A.A. 2016- 2017; A.A. 2017-2018; A.A. 2018-2019; A.A. 2019-2020;
A.A. 2020-2021)

2. agli allievi del Dottorato erogato dall’lstituto di Scienze della vita della Scuola
Superiore di Studi Universitari e di Perfezionamento Sant’Anna di Pisa (A.A. 2017-
2018; A.A. 2018-2019)

3. agli allievi del Master Universitario di Secondo livello MeS- Management e Sanita
della Scuola Superiore di Studi Universitari e di Perfezionamento Sant’Anna di Pisa
(A.A. 2013-2014)

4. agli allievi dei Corsi di Alta Formazione rivolti a figure apicali del Servizio Sanitario
della Scuola Superiore di Studi Universitari e di Perfezionamento Sant’Anna di Pisa
(A.A. 2016-2017; A.A. 2017-2018; A.A. 2018-2019; A.A. 2019-2020)

Partecipazione a commissioni per I’'ammissione a corsi di formazione o per la
valutazione finale del percorso formativo

1. Partecipazione alla commissione per I'ammissione al programma di dottorato in
Management erogato dall’lstituto di Management della Scuola Superiore di Studi
Universitari e di Perfezionamento Sant'/Anna di Pisa (A.A. 2013-2014; A.A. 2014-
2015; A.A. 2018-2019; A.A. 2019/2020; A.A. 2019/2020; A.A. 2020/2021

2. Partecipazione alla commissione per 'ammissione al programma di dottorato in
Medicina Traslazionale erogato dall’lstituto di Scienze della Vita della Scuola
Superiore di Studi Universitari e di Perfezionamento Sant’/Anna di Pisa (A.A. 2018-
2019)

3. Partecipazione alla commissione per 'ammissione al Master Universitario di Il livello
MeSManagement e Sanita della Scuola Superiore di Studi Universitari e di
Perfezionamento Sant'/Anna di Pisa (A.A. 2013-2014; A.A. 2014-2015; A.A. 2017-
2018)

4. Partecipazione alla commissione per la valutazione delle PhD dissertation
nell’ambito del programma del dottorato in Management della Scuola Superiore di
Studi Universitari e di Perfezionamento Sant'/Anna di Pisa (A.A. 2017-2018)

Documentata attivita di formazione o di ricerca presso qualificati istituti italiani o
stranieri

1. Applicazione di modelli gerarchici nell’analisi dei dati: (competenza acquisita al
Centre for Multilevel Modelling — University of Bristol (Bristol, United Kingdom): 7-14
April 2010, Introduction to Multilevel Modelling in MLwiN e Multilevel Modelling of
Discrete Response Data.



Realizzazione di attivita progettuale relativamente ai settori concorsuali nei quali
e prevista Keywords -Brief Description

Progetti su qualita funzionale e qualita tecnica dei servizi a supporto della
governance aziendale e sovra-aziendale in un contesto pubblico

1.

Service Management, Service Performance Evaluation, Employees’
organizational climate, Customer experience. Periodo 2019 ad oggi: “lI
sistema della valutazione della performance della Sanita Privata
Toscana accreditata”; Ruolo: Coordinatore

International training network — Marie Curie, Early Stage Researchers,
Healthcare services, Managerial systems, Integrated care processes,
Performance. Periodo 2018-ad oggi: Progetto europeo “HealthPros
(Performance Intelligence Professionals)”; Ruolo: Membro del gruppo di
ricerca e Co-superivisor di un Early Stage Researcher — Partner: 1)
University of Amsterdam, Academic Medical Centre (coordinatore), The
Netherlands; 2) Aalborg University Hospital, Denmark; 3) University of
Surrey, United Kingdom; 4) Corvinus University of Budapest, Hungery; 5)
Optimedis AG, Germany, 6) SSSA.

Performance measurement, Multidimensional evaluation, Patient
experience, Hospital, Indicators, Ministry of Health Lettonia - Periodo 2017
ad 2018: Progetto “Developing Health System Performance Assessment
for Slovenia and Latvia”; Ruolo: Membro del team di ricerca. (Structural
Reform Support Service- Commissione Europea)

Customer experience; Customer-oriented services; Costs; Remuneration;
Primary Care Systems; Cross-sectional Survey, Structured questionnaire;
Comparative study; European Countries; Canada; New Zealand, Australia;
Seventh Framework Programme. Periodo: 2010-2014: Progetto europeo
“QUALICOPC-Quality and Costs of Primary care in Europe”; Ruolo:
Membro del gruppo di ricerca - Partner : Netherlands Institute for Health
Services Research (coordinatore), The Netherlands; Ghent University-
Department of Family Medicine and primary Health Care, Belgium; RIVM-
National Institute for Public Health and the environment, The Netherlands;
ULMF- University of Ljubljana (Slovenia), Hochschule Fulda - University of
Applied Sciences (Germany), SSSA(ltaly).

Service delivery process; Quality evaluation; Mental Health, Administrative
data, Hospital, Mental Health Periodo: 2016-ad oggi: Attivita di ricerca sui
temi della misurazione delle performance per i percorsi assistenziali
della salute mentale — “Il Sistema di Valutazione delle Performance dei
sistemi sanitari regionali” (adottato da un Network di Regioni italiane) e “Il
Sistema di Valutazione della Performance della Sanita Toscana”; Ruolo:
Coordinatore

Service delivery process; Quality evaluation; Cancer Care, Administrative
data, Hospital, outpatient services Periodo 2010- al 2016: Attivita di ricerca
sui temi della misurazione delle performance per i percorsi assistenziali
dell’oncologia - “Il Sistema di Valutazione delle Performance dei sistemi
sanitari regionali” (adottato da un Network di Regioni italiane) e “ll Sistema
di Valutazione della Performance della Sanita Toscana”’; Ruolo: Membro del
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10.

11.

12.

13.

gruppo di ricerca (2010-2013); Responsabile scientifico e Coordinatore
(2014-2015)

Service delivery process; Human Resources; Facilities, Activities; Mental
Health Care; Health Professionals, Web survey. Periodo 2016-2017:
Progetto: “Mappatura percorsi territoriali della Salute Mentale” in una
Azienda sanitaria locale Toscana; Ruolo: Responsabile scientifico e
Coordinatore

Literature Review; Patient reported outcome measure; Quality of life;
Questionnaires; Methods; Healthcare services. Periodo 2013-2014: Progetto
“ANALISI DELLA VALUTAZIONE DI EFFICIENZA ED EFFICACIA DEL
SSN”; Ruolo: Membro del gruppo diricerca,

Service delivery process; Process analysis; ICT integration; Cancer Care;
Rehabilitation Care Periodo 2012-2013: Progetto “ASSO - Un Ambiente
eHealth integrato a Supporto della continuita di cura, a SostegnO di un
completo risk management ed a favore dell’lempowerment del
paziente”; Ruolo: Membro del gruppo di ricerca — REGIONE TOSCANA -
POR-CREO

Service delivery process; Quality evaluation, Cancer Care, Mental Health, 8
ltalian Regions Periodo 2011-2013: Progetto nazionale “Analisi
comparative dell’efficienza, della qualita e dell’appropriatezza delle
Aziende sanitarie italiane”, Ruolo: Membro del gruppo di ricerca -
Commissione Parlamentare d’inchiesta del Senato della Repubblica
sull’efficienza e l'efficacia del Servizio Sanitario Nazionale

Customer experience; Service delivery process; Process Analysis, Focus
group; Semistructured interview; Healthcare services; Cancer care Periodo:
2008-2009: Progetto “Bisogni del paziente e percorsi assistenziali nella
rete oncologica toscana’; Ruolo: Membro del gruppo di ricerca — ROCHE
Progetti su customer satisfaction e customer experience a supporto dei
processi di creazione del valore e gestione a livello aziendale e sovra-
aziendale in un contesto pubblico

Continuous Customer experience measurement; lean thinking; narrating
experience, emergency department, Qr code scanned survey; web survey;
Questionnaire design Periodo 2018 a 2019: Progetto “Rilevazione
dell’esperienza dei pazienti ricoverati ed in Pronto Soccorso (PREMs)”;
Ruolo: Membro del team di ricerca — Regione Toscana 51 Customer
experience, Customer satisfaction, Customer-oriented services, Experience
in use, Determinants, Healthcare services, Questionnaire design, Cross-
sectional Survey, Telephone/Web/Mail Survey Numerosi progetti sui temi
della Customer experience e della Customer satisfaction in sanita
(Ricovero ospedaliero, Materno infantile, Servizi territoriali, cure
primarie, Pronto soccorso, Assistenza domicialiare, oncologia etc.);
Ruolo: Prima membro del team di ricerca, poi coordinatore (dal 2006) e
responsabile scientifico (dal 2014 al 2016)

Customer experience, Customer satisfaction, Value in use, Quality of life,
Preferences, Determinants, Healthcare services, Cancer care, Survey,
Structured questionnaire Periodo 2016: Progetto “Percorso oncologico a
misura di paziente: PROMS e benchmarking internazionale”; Ruolo:
Responsabile scientifico - Regione Toscana Progetti su co-production e
value co-creation nei servizi in contesto pubblico 53 Social Marketing,
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Audience listening, Discrete choice experiment, Corruption, Communication.
Periodo 2020 ad oggi: Progetto “LEI: Legalita, Etica, Inclusione: per un
sistema efficiente e partecipato di prevenzione della corruzione nella
Pubblica Amministrazione.”; Ruolo: Membro del team multidisciplinare
Istituto di Management e Istituto DIRPOLIS - Scuola Nazionale
dellAmministrazione

Health behaviors, Space restrictions, Social support, Competition,
Collaboration, Discrete choice experiment Periodo 2020 ad oggi: Progetto
“Health co-production: Stili di vita, tra scelte e comportamenti.”; Ruolo:
Responsabile scientifico e coordinatore — Fondi dipartimento di
eccellenza

Customer experience, Customer choices, Discrete choice experiment,
Coinnovation di nuovi modelli di servizio Periodo 2020 ad oggi: Progetto
“‘PREMSs nel percorso in emergenza. (Quando scegli di andare la Pronto
soccorso?)”; Ruolo: Responsabile scientifico e coordinatore — Regione
Toscana

Health behaviors, coproduction, Healthy lifestyle, longitudinal survey, APP
Periodo 2019 ad oggi: Progetto “Presain carico integrata, peer education
e activation: strategie per un’efficace promozione di comportamenti
protettivi tra le donne con diabete gestazionale a rischio di sviluppare
il diabete di tipo 2”; Ruolo: Responsabile e coordinatore di UO - Ministero
della Salute-Programma CCM 2018.

Social marketing, Consumer behaviors, Customer engagement,
Segmentation, Health promotion, Healthy Ageing, Physical activity; Cross
sectional survey. Periodo 2018 ad oggi: Progetto “Creazione del valore
sociale ed invecchiamento attivo. Agire sui behaviour dei singoli
attraverso strategie di value exchange per produrre benefici per la
collettivita”; Ruolo: Responsabile scientifico e coordinatore - Regione
Toscana

Consumption  behaviors; choices analysis; healthcare financing
mechanisms; Survey; Discrete Choice Experiments; questionnaire design;
web survey Periodo 2017 - 2018: Progetto “Assistenza sanitaria
integrativa: quali sinergie con il SSN?”; Ruolo: Membro del gruppo di
ricerca - Fondo Integrativo Coopersalute.

Healthy behaviors; Lifestyles; Diet; Physical activity; Glocalizing; Well-being;
Selfmanagement; Self-efficacy; Customer Empowerment; Health co-
production; Social value co- creation; Diabetes, Customer-to-Customer
service Periodo 2015-2017: Progetto nazionale “Un intervento di
implementazione strutturata e sistematica di educazione della persona
diabetica: agire su alimentazione, attivita fisica e gestione auto-efficace
della malattia cronica per incidere sul controllo del peso e degli
indicatori di malattia”; Ruolo: Responsabile scientifico e coordinator -
Ministero della Salute-Programma CCM 2015

Customer behaviors, Determinants, Healthcare Periodo 2010-2012:
Progetto nazionale “Baby Friendly Community Iniziative (BFCI) e
allattamento al seno esclusivo: services, Breastfeeding, Longitudinal
Survey, Structured questionnaire. uno studio controllato multicentrico”
(progetto di Ricerca Corrente n. RC 32/08); Ruolo: Coordinatore - IRCCS
Burlo Garofolo di Trieste.
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21. Customer experience, Customer satisfaction, Hospital, Experience in use,
Determinants, Healthcare services, Cross-sectional Survey, Structured
guestionnaire Periodo 2010: Progetto “Percezione dei cittadini
relativamente a strumenti di integrazione ospedale e territorio e dei
servizi distrettuali”; Ruolo: Membro del gruppo di ricerca - Azienda Unita
Sanitaria Locale di Ravenna

Organizzazione, direzione e coordinamento di gruppi di ricerca nazionali e
internazionali, o partecipazione agli stessi

1.

N. 11 - Gruppi di ricerca coordinati per la conduzione dell’attivita di ricerca svolta
a partire dal 2005 dettagliata nella tabella che descrive le attivita di progettuali,
allinterno del Laboratorio Management e Sanita — Istituto di Management —
Scuola Superiore Sant’Anna.

N. 10 - Gruppi di ricerca a cui si e preso parte per la realizzazione dell’attivita di
ricerca dettagliata nella tabella che descrive le attivita di progettuali, all'interno
del Laboratorio Management e Sanita — Istituto di Management — Scuola
Superiore Sant’Anna.

Relatore a congressi e convegni nazionali e internazionali

1.

RELATRICE del lavoro presentato all'International Marketing Trends
Conference. Murante AM;. Staying healthy at home: what factors act on people
behaviours when a pandemic emergency occurs?. Venezia (ltaly), 14-16
gennaio 2020.

RELATRICE del lavoro presentato all'lnternational Marketing Trends
Conference. Murante AM; Gennuso G. Building autonomy for maintaining active
healthy ageing behaviours in the adult population. Parigi (Francia), 16-18
gennaio 2020.

RELATRICE al convegno AIES-Associazione ltaliana di economia sanitaria.
Murante AM, Gennuso G. Evaluating strategies for an active ageing through the
Social Marketing’s lens. Pisa, 3-4 Ottobre 2019.

CO-AUTORE presentato al’ EISIC Excellence in Services International
Conference. Coletta L, Murante AM, Nuti S. The continuous collection of user
experience for timely addressing critical factors of the hospital journey.
Thessaloniki (Greece), 29-30 August 2019.

CO-AUTORE del lavoro presentato alla EURAM Conference of the European
Accademy of management. Barsanti S, Bonciani M, Murante AM. Patients,
general practitioners and hospital specialists’ perspectives on collaboration
between primary and secondary care. Lisbon (Portugal), 26-28 June 2019.

RELATRICE del lavoro presentato alla World Social Marketing Conference.
Lavoro Presentato: Murante AM. A self-management educational intervention
for persons with diabetes: findings on the support of social networks and its
association with eating behaviors’ changes. Edimburgh (UK), 4-5 June 2019.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

CO-AUTORE del lavoro presentato alla XV SIM CONFERENCE 2018. Lavoro
presentato: Pennucci F, Murante AM, Vola F, Nuti S. Re-building the trust
relationship between people and the public health system. An Italian exploratory
study. Bari, 18-19 ottobre 2018

CO-AUTORE del lavoro presentato al convegno European Group for Public
Administration. Annual Conference, Losanna, September 2018. Lavoro
presentato: Vainieri M, Coletta L, Noto G, Murante AM, A systematic review on
the use of perceived value to assess inter-organizational performance. 07-09-
2018

RELATRICE al convegno: EHMA-European Health Management Association,
Milano, June 2017. Lavoro presentato: Murante AM, Ferre F, Livraghi A,
Evaluating variation in quality of care settings for end-of-life cancer patients: a
retrospective database analysis dal 13-06-2017 al 15-06-2017

ORGANIZZATRICE del convegno ‘Il self-management per la persona con
diabete. Dalla progettualita alla pianificazione e implementazione strutturata dei
programmi di educazione”, presso la Scuola superiore di studi Universitari e di
perfezionamento Sant’Anna di Pisa. dal 11-04-2017 al 11-04-2017

RELATRICE al convegno: WIC-Wennberg International Collaborative spring
policy meeting, Pisa, Aprile 2016. Lavoro presentato: Murante AM, Nuti S, Can
patient satisfaction be use to explain the unwarranted variation in healthcare
delivery? dal 14-04-2016 al 15-04-2016

ORGANIZZATRICE “Promuovere il self-management nella persona con
diabete”, presso la Scuola superiore di studi Universitari e di perfezionamento
Sant’Anna di Pisa. dal 07-06-2016 al 07-06-2016

LECTURER al convegno: 19th WONCA Europe Conference; Lisbon, July 2014.
Lavoro presentato: Murante AM, Seghieri C, Vainieri M, Schafer W, How does
the structure of Primary care systems influence their responsiveness? 34
country performances in comparison. dal 02-07-2014 al 05-07-2014

RELATRICE al convegno: EHMA-European Health Management Association,
Milano, June 2013. Lavoro presentato: Murante AM, Nuti S, Does quality of care
for patients with chronic diseases improve when CCM professionals work in the
same building? EHMA, Milano, 26 — 28 June 2013 dal 26-06-2013 al 28-06-2013

RELATRICE al convegno: EACH-International Conference on Communication
in Healthcare, St. Andrews University, Scotland UK, September 2012. Lavoro
presentato: Murante AM, Nuti S, Can Patient’s Feedbacks Influence the Health
Professionals’ Behaviour in Communication Process? The Case of Tuscan
Hospitals dal 06-09-2012 al 06-09-2012

RELATRICE al convegno European Care Pathway Conference, Amsterdam, the
Netherlands, 31 May-1 June 2012. Lavoro presentato: Murante AM, Nuti S, The
relationship between patient involvement and hospital accreditation standards
dal 31-05-2012 al 01-06-2012

RELATRICE al convegno EFPC - European Forum of Primary Care,
Gothenburg, September 2012. Lavori presentati: Murante AM, Continuity of
care through the patient’s eyes - focusing on patient experience. dal 03-09-2012
al 04-09-2012
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18. RELATRICE al convegno EFPC - European Forum of Primary Care,
Gothenburg, September 2012. Lavoro presentato: Murante AM, Nuti S, Inter-
professional collaboration in Chronic Care Model and its effect on outcomes of
care. Findings from a patient experience survey. dal 03-09-2012 al 04-09-2012

19. RELATRICE al convegno: 10th International Conference Marketing Trends,
2011, Paris . Lavoro presentato: Murante AM, Nuti S, A Marketing Approach For
Creating Patient Oriented Pathways In Hospital Services, in the proceedings of
10th International Conference Marketing Trends, 2011, Paris, ed. Jean-Claude
Andreani and Umberto Collesei, Paris: Marketing Trends Association. dal 20-01-
2011 al 22-01-2011

20. RELATRICE al convegno EFPC - European Forum of Primary Care , Pisa,
August 2010. Lavoro presentato: Murante AM, Panero C, Nuti S, The extent to
which contextual effects explain the patient satisfaction with GP assistance in
four italian Regions. dal 30-08-2010 al 31-08-2010

21. RELATRICE al convegno CARD, Padova, Settembre 2010. Lavoro presentato:
Murante AM, Panero C, Nuti S, L’esperienza dei cittadini del servizio di medicina
generale: come la comunicazione influenza la relazione medico — paziente.
Quiattro regioni a confronto dal 18-09-2010 al 18-09-2010

22. CO-AUTORE al convegno ORAHS 2010: “OR for patient-centered healthcare
delivery”: Genoa 2010 —Lavoro presentato: Panero C., Murante A. M., Perucca
G., “The patient needs and the answer general practitioner: the Italian citizens
experience.”

23. RELATRICE al convegno AIES-Associazione ltaliana di economia sanitaria,
Bergamo Ottobre 2009.Lavoro presentato: Murante AM, Strumenti e metodi per
misurare la patient satisfaction nei sistemi multidimensionali di valutazione della
performance in sanita. dal 29-10-2009 al 30-10-2009

Premi

1. Premiata tra i venti migliori Professori e Ricercatori della Scuola Superiore Sant’Anna
di Pisa per la performance conseguita nell’ambito dell’attivita di produzione scientifica
per 'anno 2019.

VERIFICA PUBBLICAZIONI VALUTABILI
Sono considerate valutabili tutte le pubblicazioni presentate dalla candidata Anna Maria
MURANTE e di seguito riportate:

1. Coletta, L. Vainieri, M. Noto, G. Murante, A.M. (accettato per la pubblicazione).
Assessing interorganizational performance through customer value: A
literature review. Journal of Business and Industrial Marketing. In press. —
Journal IF: 2,497; Citations: 0.

2. Pennucci F, DE Rosis S, Murante AM, Nuti S (2019), Behavioural and social
sciences to enhance the efficacy of health promotion interventions: redesigning



the role of professionals and people; Behavioural Public Policy: 1-21 -Journal
IF: - ; Citations: - (5 Scholar).

3. Schafer WLA, Boerma WGW, van den Berg MJ, De Maeseneer J, De Rosis S,

Detollenaere J; Gres S, Heinemann S, van Loenen T, Murante AM, Pavli¢ DR,
Seghieri C; Vainieri M, Willems S, Groenewegen PP (2019). Are people’s
health care needs better met when primary care is strong? A synthesis of the
results of the QUALICOPC study in 34 countries, Primary Health Care
Research & Development; 20: e104. - Journal IF:- ; Citations: 4 (8 Scholar).

4. Ferre F, Vinci B, Murante AM (2019), Performance of care for end-of-life cancer

patients in Tuscany: the interplay between place of care, aggressive
treatments, opioids and place of death. A retrospective cohort study. The
International Journal of Health Planning and Management.

https://doi.org/10.1002/hpm.2789 - Journal IF: 1,367 ; Citations: O (O Scholar).

5. Faioli M, Murante AM, Nuti S, Pennucci F, Vola F (2018), Assistenza sanitaria

o

0o

integrativa: scenari futuri e possibili sinergie con il sistema sanitario nazionale.
In Faioli M. (a cura di), STUDI SULLA SANITA INTEGRATIVA E SULLA
BILATERALITA. Working paper Mefop n. 45/2018 - Journal IF: - ; Citations: - (
- Scholar).

. Vainieri M, Quercioli C, Maccari M, Barsanti S, Murante AM (2018). Reported

experience of patients with single or multiple chronic diseases: empirical
evidence from Italy. BMC health services research, 18(1), 659. - Journal IF:
1,987, Citations: 5 (8 Scholar).

Kumah E, Sciolli G, Toraldo ML, Murante AM (2018), The Diabetes Self-
management educational programs and their integration in the usual care: a
systematic literature review. HEALTH POLICY, 122(8): 866-877, - Journal IF:
2,212 ; Citations: 2 (9 Scholar).

. Grillo Ruggeri T, Berta Paolo, Murante AM, Nuti S (2018), Patient satisfaction,

patients leaving hospital against medical advice and mortality in Italian
university hospitals: a cross-sectional analysis. BMC HEALTH SERVICES
RESEARCH, 18:51 - Journal IF: 1,987 ; Citations: 1 ( 6 Scholar).

9. Bonciani M, Barsanti S, Murante, AM (2017) Is the co-location of GPs in primary

10.

11.

12.

care centres associated with a higher patient satisfaction? Evidence from a
population survey in Italy, BMC HEALTH SERVICES RESEARCH, 17: 248, -
Journal IF: 1,987; Citations: 12 ( 19 Scholar)

Murante AM, Seghieri, C; Vainieri M; Schafer W (2017) Patient-perceived
responsiveness of primary care systems across Europe and the relationship
with the health expenditure and remuneration systems of primary care doctors,
SOCIAL SCIENCE & MEDICINE; 186:139-147 - Journal IF: 3,616 ; Citations:
10 ( 20 Scholar).

Nuti S, De Rosis S, Bonciani M, Murante AM (2017), Rethinking Healthcare
Performance Evaluation Systems towards the People-Centredness Approach:
Their Pathways, their Experience, their Evaluation. HEALTHCARE PAPERS,
17(2):56-64. - Journal IF: - ; Citations: 16 ( 19 Scholar).

Schafer W, Boerma W, Murante AM,* Sixma H,Schellevis F,Groenewegen PP
(2015), Assessing the potential for improvement of primary care in 34 countries:
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a cross-sectional survey, Bulletin of the World Health Organisation 03/2015;
93(3):161-168. - Journal IF: -6,960; Citations: 37 ( 64 Scholar).

13. Murante AM, Vainieri M, Rojas DC, Nuti S (2014), Does feedback influence
patient — professional communication? Empirical evidence from lItaly. Health
Policy, 116 (2014) 273-280 - Journal IF: 2,212; Citations: 19 ( 34 Scholar).

14. Murante AM, Seghieri C, Brown AD, Nuti S (2014), How do hospitalization
experience and institutional characteristics influence inpatient satisfaction? A
multilevel approach. International Journal Of Health Planning And
Management, 29(3):e247-60. - Journal IF: 1,367; Citations: 20 ( 32 Scholar).

15. Coletta L, Murante AM, Nuti S. (2019) The continuous collection of user
experience for timely addressing critical factors of the hospital journey.
Proceeding Full Paper - EISIC Excellence in Services International
Conference. Thessaloniki (Greece) [ISBN 9788890432798] - Journal IF: - ;
Citations: - ( 32 Scholar).

CONSISTENZA COMPLESSIVA DELLA PRODUZIONE SCIENTIFICA:
La candidata presenta una produzione complessiva desunta dal curriculum vitae (All.
B) di seguito riportata per tipologie ASN

n. articoli pubblicati su riviste di classe A: 5

n. articoli e contributi pubblicazioni in riviste scientifiche, capp. di libro, proceeding
con ISBN: 41

n. monografie: 0

n. curatele: 1

CANDIDATA: Claudia PONGELLI

VERIFICA TITOLI VALUTABILI:
presa d’atto dei titoli per i quali sia stata presentata idonea documentazione.

Sono considerate valutabili tutti i titoli presentati dalla candidata Claudia PONGELLI e
di sequito riportate:

Dottorato di ricerca in Management —Dipartimento di Impresa e Management,
Universita LUISS, Roma. Programma di durata quadriennale (2011-2015) svolto
interamente in lingua inglese. Tesi dal titolo: A new look on family business
internationalization: noneconomic goals infamily firms and strategie decisions.

Laurea Magistrale in Economia e Direzione delle Imprese —Universita LUISS,
Roma. Voto: 110/110 cum laude e menzione speciale (2011)

Laurea Triennale in Economia Aziendale -Universita LUISS, Roma. Voto: 110/110
cum laude (2008)
Maturita Classica —Liceo G.C. Tacito, Terni. Voto: 100/100 (2005)
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Attivita didattica

Conferimento di incarico di insegnamento della materia Management delle
Imprese Internazionali nel corso di Laurea Magistrale Gestione d’Impresa
presso il Dipartimento di Impresa e Management, Universita LUISS, Roma.
(a.a. 2020-2021)

Conferimento di incarico di insegnamento in lingua inglese della materia
International Group ‘s Organization nell’ambito del master di primo livello
in International Management - LUISS Business School, Edizione
Milano/Amsterdam.

Contratto di assistente alla didattica per la materia Management delle
Imprese Internazionali presso il Dipartimento di Impresa e Management,
Universita LUISS, Roma. (a.a. 2019-2020)

Contratto di assistente alla didattica per la materia Management delle
Imprese Internazionali presso il Dipartimento di Impresa e Management,
Universita LUISS, Roma. (a.a. 2018-2019)

Contratto di testimonianza per la materia Economia e Gestione delle
Imprese Internazionali presso il Dipartimento di Impresa e Management,
Universita LUISS, Roma. (a.a. 2016-2017)

Contratto di testimonianza per la materia Economia e Gestione delle Imprese
Internazionali presso il Dipartimento di Impresa e Management, Universita
LUISS, Roma. (a.a. 2012-2013)

Contratto di testimonianza per la materia Economia e Gestione delle Imprese
Internazionali presso il Dipartimento di Impresa e Management, Universita
LUISS, Roma. (a.a. 2011-2012)

Cultore della materia in Tourism Management presso il Dipartimento di
Impresa e Management, Universita LUISS, Roma. (da a.a. 2015-2016 ad
04ggi)

Cultore della materia in Marketing Territoriale presso il Dipartimento di
Impresa e Management, Universita LUISS, Roma. (da a.a. 2013-2014 ad
0ggi)

Cultore della materia in Economia e Gestione delle Imprese presso |l
Dipartimento di Impresa e Management, Universita LUISS, Roma. (da a.a.
2013-2014 ad oggi)

Cultore della materia in Economia e Gestione delle Imprese Internazionali
presso il Dipartimento di Impresa e Management, Universita LUISS, Roma.
(daa.a. 2011-2012 ad oggi)

Documentata attivita di ricerca presso qualificati istituti italiani o stranieri

Titolare di insegnamento presso il Dipartimento di Impresa e Management-
Universita LUISS, Roma, Italia. (da a.a. 2020-2021)

Titolare di assegno di ricerca presso il Dipartimento di Impresa e
Management - Universita LUISS, Roma, Italia. (da febbraio 2016 a dicembre
2020)

Affiliate Researcher presso Entrepreneurship & Family Business Center -
IPAG Business School, Nizza, Francia. (da ottobre 2018 ad oggi)

Invited visiting scholar presso Witten Institute for Family Business -
Witten/Herdecke University, Witten, Germania. (giugno 2016)

37



Organizzazione, direzione e coordinamento di gruppi di ricerca nazionali e
internazionali, o partecipazione agli stessi

2018- presente: Direzione di un gruppo di ricerca internazionale composto da
ricercatori provenienti dalla 1) LUISS Guido Carli (ITA); 2) ESCE International
Business School (FR); 3) IPAG Business school (FR). Tematica: Ruolo degli
obiettivi familiari e non familiari per l'internazionalizzazione delle imprese
familiari. Il lavoro condotto dal gruppo di ricerca ha portato alla partecipazione
a convegni di interesse nazionale (Conferenza Sinergie-SIMA) ed
internazionale (AIB Annua! conference, IRMBAM) nonché alla: 1)
accettazione formale di un paper in rivista scientifica internazionale
classificata A secondo i criteri ANVUR per Area 13 (Pongelli, C., Valentino,
A., Calabro, A., Caroli, M., 2020, “Family-centered goals, geographic focus,
and family firms’ internationalization: a study on export performance” .
Accepted for publication in Entrepreneurship and Regional Development); 2)
pubblicazione di un capitolo in libro internazionale (Caroli M., Pongelli, C.,
Valentino, A., 2020, “Family-owned MNEs and transparency: A focus on
corruption risk in host countries”, pp. 203-2014, in Calabro A., A research
agenda for family business. A way ahead for the field, Edward Elgar,
Cheltenham).

2019- presente: Partecipazione a gruppo di ricerca internazionale composto
da ricercatori provenienti dalla 1) LUISS Guido Carli (ITA); 2) IPAG Business
school (FR); 3)Universita Bocconi (ITA); 3) Universita Cattolica.
Tematica: Strategie di localizzazione all ‘estero. Il lavoro condotto dal
gruppo di ricerca ha prodotto alcuni working papers. Uno degli output di
ricerca intitolato “Nearby or far away? Family firms’ foreign direct investment
location choices under internal and external threats” (autori: Quarato, F.,
Calabro, A., Pongelli, C., Depperu, D., Corbetta, G) & stato accettato
per la presentazione alla conferenza Academy of Management ed é al
primo round (revise and resubmit) nel processo di pubblicazione in
prestigiosa rivista scientifica internazionale classificata A secondo i criteri
ANVUR per Area 13 (nome della rivista: Joumal of World Business).

2018- presente: Partecipazione a gruppo di ricerca internazionale composto
da ricercatori provenienti dalla 1) LUISS Guido Carli (ITA); 2) University of
Mons (BELGIO); 3)Universita Bocconi (ITA); 3) Universita LIUC (ITA).
Tematica: La trasformazione dell’entrepreneurial orientation in
performance aziendale.ll lavoro condotto dal gruppo di ricerca ha portato
alla predisposizione di diversi working papers. Uno degli output di ricerca
intitolato “Are family CEOs effective in transforming entrepreneurial
orientation into performance? A Study on Family SMEs” (autori: Bauweraerts,
J., Pongelli, C., Sciascia, S., Minichilli, A., Mazzola, P.) é stato accettato per
la pubblicazione in rivista scientifica internazionale classificata A secondo i
criteri ANVUR per Area 13: (nome della rivista: Joumal of Small Business
Management).

2017-presente: Partecipazione a gruppo di ricerca nazionale composto da
ricercatori provenienti da: 1) LUISS Guido Carli; 2)Universita degli Studi di
Napoli Federico II;

3) Universita LIUC; 4) Universita Niccoldo Cusano. Tematica: Responsabilita
sociale d'impresa e trasparenza. Il lavoro condotto dal gruppo di ricerca
ha condotto alla partecipazione ad un convegno nazionale (AIDEA) e alla
pubblicazione in rivista scientifica internazionale classificata A secondo i
criteri ANVUR per Area 13 del seguente lavoro: Drago, C., Ginesti, G.,
Pongelli, C., Sciascia, S. (2018) Reporting

strategies: What makes family finns beat aronnd the bush? Family-related
antecedents of Annua!Report readability. Journal of Family Business
Strategy, 9(2), pp. 142-150.

2015-presente: Direzione di nn gruppo di ricerca internazionale composto da
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ricercatori provenienti dalla 1) LUISS Guido Carli (ITA); 2) Universita Bocconi
(ITA); 3) IPAG Business school (FR). Tematica: Imprese familiari e
modalita  di entrata all'estero. lllavoro condotto dal gruppo di ricerca ha
portato a diversi working papers ed alla partecipazione a convegni di
interesse internazionale (Academy of Management, EURAM, IFERA). In
particolare il paper intitolato “The impact of Socioemotional Wealth and
vulnerabilities on family firms’ subsidiary ownership choice.” (autori: Pongelli,
C., Calabro, A., Minichilli, A., Quarato, F., Corbetta, G.) & stato selezionato
alla conferenza EURAM tra piu di 250 submissions come nno dei tre lavori
finalisti per il premio “Best Paper” nella Family Business SIG. Tale paper,
inoltre, & attualmente al terzo round di revisione in rivista scientifica
internazionale classificata A secondo i criteri ANVUR per Area 13 (nome
della rivista: Family Business Review).

2017-2020: Partecipazione con formale contratto a gruppo di ricerca formato
da membri LUISS. Tematica: La filiera dell’elettricita in Italia. La ricerca e stata
commissionata dall’associazione delle imprese elettriche italiane (Elettricita
Futura) ed ha avuto i seguenti output: ) Pubblicazione del rapporto di ricerca
intitolato “La filiera dell’elettricita italiana: nn’ eccellenza internazionale”
(LUISS University Press)

2) Pubblicazione del contributo in volume intitolato “Elettricita Futura: the
challenge for integration, innovation and sustainability in the electric industry”,
autori: Caroli, M.; Pongelli, C., Valentino, A. (LUISS University Press).
2017-2019: Direzione di nn gruppo di ricerca internazionale composto da
ricercatori provenienti da 1) LUISS Guido Carli (ITA) 2) IPAG Business school
(FR); 3) American University of Sharjah (UAE). Tematica: Global sourcing.
lllavoro condotto dal gruppo di ricerca ha portato alla pubblicazione in rivista
scientifica internazionale classificata A secondo i criteri ANVUR per Area 13
del seguente paper: Pongelli, C., Calabro, A., Basco, R. (2019) “Family firms’
international make-or-buy decisions: Captive offshoring, offshore outsourcing
and the role of home region focus”, Journal of Business Research, 103, pp.
596-606.

2013- 2016: Direzione di nn gruppo di ricerca nazionale composto da
ricercatori provenienti da 1) LUISS Guido Carli; 2) Universita Politecnica delle
Marche. Tematica: Internazionalizzazione delle imprese familiari. |l
lavoro condotto dal gruppo di ricerca ha portato alla partecipazione a
convegni di interesse nazionale (Convegno di Economia e Politica
Industriale) ed internazionale (IFERA) nonché alle seguenti pubblicazioni: 1)
articolo in rivista scientifica internazionale classificata A secondo i criteri
ANVUR (Pongelli, C., Cucculelli, M., Caroli, M., 2016, “Family business going
abroad: The effect of family ownership on foreign market entry mode
decisions”, Small Business Economics, 47(3), pp. 787-801); 2) articolo in
rivista presente all'interno dell’elenco delle riviste scientifiche individuate
dal’ANVUR per Area 13 (Caroli, M., Cucculelli, M., Pongelli, C., 2015,
Imprese familiari ed entrata nei mercati esteri: il ruolo del coinvolgimento della
famiglia nel business, L’industria, 1,pp. 93-110).

2012-2014: Partecipazione con formale contratto a gruppo di ricerca formato
da membri LUISS. Tematica L’economia della regione Lazio. La
ricerca &€ stata commissionata da Sviluppo Lazio ed ha avuto i seguenti
output: 1) Pubblicazione del rapporto di ricerca intitolato “Rapporto
2012 sullEconomia del Lazio”; 2) Pubblicazione del rapporto di ricerca
intitolato  “Le imprese eccellenti del Lazio: specificita e determinanti di
crescita”.

2011-2012: Partecipazione con formale contratto a gruppo di ricerca formato
da membri LUISS. Tematica: La responsabilita sociale d’impresa. La
ricerca & stata commissionata dalla Fondazione Coca Cola ed ha condotto
alla pubblicazione di un rapporto di ricerca intitolato “Le attivita di
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responsabilita sociale e sostenibilita ambientale nelle industrie di beni di
consumo”.

2011-2012: Partecipazione con formale contratto a gruppo di ricerca formato
da membri LUISS. Tematica: La sostenibilita nel public procurement. La
ricerca é stata commissionata dal Ministero dello Sviluppo Economico ed ha
condotto alla pubblicazione di un rapporto di ricerca intitolato “Sustainable
public procurement nelle reti d’impresa”.

Relatore a congressi e convegni nazionali e internazionali

Partecipazione al convegno “Academy of Management (AoM) Annua!
Meeting” 7-11 agosto, 2020, virtual conference. Paper presentato: Quarato,
F., Calabro, A., Pongelli, C., Depperu, D., Corbetta, G. (2020) “Nearby or far
away? Family firms’ foreign direct investment location choices under internal
and external threats”.

Partecipazione al convegno “ldentita e futuro” organizzato per i 100 anni di
Confagricoltura, 31 gennaio-l febbraio, 2020, LUISS Business School,
Roma. Docente coordinatore del tavolo di lavoro “Made in Italy ed export”.
Partecipazione al convegno “Convegno Sinergie-Sima 2019 -
Management and Sustainability: Creating Shared Value in the digitalera”,
Roma, 20-21 giugno, 2019. Paper presentato: Pongelli, C., Valentino, A.,
Calabro, A., Caroli, M. “Family- centered goals, geographic focus, and
family firms’ internationalization: a study on export performance”.
Partecipazione al convegno (invited) “Annual IFERA World Family Business
Research Conference - Faculty Consortium”, 17-21 giugno, Bergamo, Italy.
Paper presentato: Pongelli, C., Calabrd, A. “How can qualitative research
advance the understanding of family firms’ internationalization? A multiple
case study of family firms internationalizing into China and India”.
Partecipazione al convegno “Academy of International Business (AIB) Annua!l
Meeting”, 24-27 giugno, 2019, Copenhagen, Denmark. Paper presentato:
Pongelli, C., Valentino, A., Calabro, A., Caroli, M. “Family-centered goals,
geographic focus, and family firms’ internationalization: a study on export
performance” (presentazione a cura di un co-autore).

Partecipazione al convegno “European Academy of Management EURAM”,
26-28 giugno, 2019, Lisboa, Portugal. Paper presentato: Pongelli, C.,
Calabro, A., Minichilli, A., Quarato, F., & Corbetta, G. “The impact of
Socioemotional Wealth and vulnerabilities on family firms’ subsidiary
ownership choice” (presentazione a cura di un co-autore).

Partecipazione al convegno “4th International Family Business Research
Forum”, 4-5

aprile, 2019, Montecarlo, Monaco. Discussant (invited) e track chair.
Partecipazione al convegno “Academy of Management (AoM) Annua!
Meeting”, 9- 13 agosto, 2019, Boston, Massachusetts. Paper presentato:
Pongelli, C., Calabro, A., Minichilli, A., Quarato, F., Corbetta, G. “The impact
of Socioemotional Wealth and vulnerabilities on family firms’ subsidiary
ownership choice” (presentazione a cura di un co-autore).

Partecipazione al convegno “IRMBAM Conference”, 5-7 luglio, 2018, Niece,
France. Paper presentato: Pongelli, C., Valentino, A., Calabro, A., Caroli, M.
Family-centered goals, geographic focus, and family firms’
internationalization: a study on export performance.

Partecipazione al convegno “AIDEA Conference”, 14-15 settembre, 2017,
Roma. Paper presentato: Drago, C., Ginesti G. Pongelli C., Sciascia S.
“‘Reporting strategies: What makes family firms beat around the bush?
Family-related antecedents of Annua! Report readability” (presentazione a
cura di un co-autore).

Partecipazione al convegno “Annua! IFERA World Family Business Research
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Conference” 30 giugno-3 luglio, 2015, Hamburg, Germany. Paper presentato:
Pongelli, C., Boellis, A., Minichilli, A., Corbetta G. “Crossing Socioemotional
Wealth boundaries: A study on family firms subsidiary ownership policies”.

- Partecipazione al convegno “Annua! IFERA World Family Business
Research Conference” 30 giugno-3 luglio, 2015, Hamburg, Germany.
Paper presentato: Pongelli, C., Caroli M., Cucculelli M. “Family business
going abroad: The effect of family ownership on foreign market entry mode
decisions”.

- Partecipazione al convegno “Annua! IFERA World Family Business
Research Conference” 24-27 giugno, 2014, Lappeenranta, Finland. Paper
presentato: Pongelli, C., Valentino, A. “Dolphin becoming shark: Agency
problems in family firms during succession”.

- Partecipazione al convegno “Academy of Management (AoM)
Annua!Meeting”, 9- 13 agosto, 2013, Orlando, Florida. Paper presentato:
Pongelli, C., Valentino, A. “Dolphin becoming shark: Agency problems in
family firms during succession”.

- Partecipazione al convegno “XXXVIII Convegno di Economia e Politica
Industriale”, 26-27 settembre, 2014, Universita Politecnica delle Marche,
Ancona. Paper presentato: Pongelli C. “Ownership and Intemationalization
Strategies in Family Firms”.

- Partecipazione al convegno ‘“ltalian Family Business Research Forum -
Bocconi University”, 4 dicembre, 2013, Milano. Paper presentato: Pongelli C,
“Ph.D. research proposal: The effect of Ownership Identity and Family
Involvement on entry modes”.

- Partecipazione al convegno ‘Il green marketing come opportunita di
rivitalizzazione economica e di sviluppo sostenibile”, 4 Aprile, 2012,
Universita degli Studi di Bologna, Bologna. Relazione “Fare Marketing
Territoriale in un’economia instabile”.

Membership ad accademie e societa scientifiche, premi internazionali e
riconoscimenti

- Finalista per il premio “Best Paper Award” alla conferenza europea di
management EURAM 2019, Family Business SIG (Lisboa, Portugal)

- Finalista per il “Best Ph.D Proposal Award” alla conferenza IFERA World
Family Business Research Conference 2014 (Lappeenranta, Finland)

- Vincitore del premio Living Labs Global Award 2012 per il progetto “Play with
bUs” sul tema delle smart cities svolto in collaborazione con Regione Lazio -
Filas (Rio de Janeiro, Brazil)

- Vincitore selezione per borsa di studio per il dottorato in Management (XXVII
ciclo) presso Universita LUISS Guido Carli

- Socio della Societa Italiana di Management (SIMA)

- Socio dellAccademia Italiana di Economia Aziendale (AIDEA) o

Membro della British Academy of Management (BAM)

- Membro della European Academy of Management (EURAM)

- Membro della Academy of Management (AOM),Divisions: Entrepreneurship,
Intemational Management

Attivita di reviewer
- Reviewer della rivista European Management Review (Classe A ANVUR
Area 13)



- Reviewer della rivista Joumal of Family Business Strategy (Classe A ANVUR
Area 13)

- Reviewer della rivista Joumal of Small Business Management (Classe A
ANVUR Area 13)

- Journal of Family Business Management

- Reviewer della rivista Revue de [I'Entrepreneuriat The Review of
Entrepreneurship

- Reviewer per Franco Angeli Editore nella collana Gestione d’Impresa

- Reviewer per la conferenza Academy of Management

- Reviewer per la conferenza European Academy of Management

- Reviewer per la conferenza IFERA

- Reviewer per la conferenza Academy of International Business

- Reviewer per la conferenza IRMBAM

Certificazioni lingua inglese

- 2004: conseguito l'attestato First Certificate;
- 2010: certificazione livello C2 da parte dell’Universita LUISS;
- 2011: GMAT Exam (voto: 620).

VERIFICA PUBBLICAZIONI VALUTABILI
Sono considerate valutabili tutte le pubblicazioni presentate dalla candidata Anna Maria
MURANTE e di seguito riportate:

1. Articolo inrivista
Pongelli, C., Valentino, A., Calabro, A., Caroli, M., (2021) Family-centered goals,
geographic focus, and family firms’ internationalization: a study on export
performance. Accepted far publication in Entrepreneurship and Regional
Development.
Informazioni bibliometriche: Rivista di fascia A ANVUR per Area 13; Ranked 3* in
ABS; Impact Factor: 2,885.
Si allega lettera di accettazione.

2. Articolo inrivista
Bauweraerts, J., Pongelli, C., Sciascia, S., Minichilli, A., Mazzola, P. (2020) Are
family CEOseffective in transforming entrepreneurial orientation into performance?
A Study on Family SMEs. Journal of Small Business Management, inpress.
Informazioni bibliometriche: Rivista di fascia A secondo i criteri ANVUR per Area
13; Ranked 3*in ABS; Impact Factor: 3,46.

3. Articolo inrivista
Pongelli, C., Calabro, A., Basco, R. (2019) Family firms’ international make-or-
buy decisions:Captive offshoring, offshore outsourcing and the role of home region
focus, Joumal of Business Research, 103, pp. 596-606.
Informazioni bibliometriche: Rivista di fascia A ANVUR per Area 13; Ranked 3* in
ABS; Impact Factor: 4,877.

4. Articolo inrivista
Drago, C., Ginesti, G., Pongelli, C., Sciascia, S. (2018) Reporting strategies:
What makes family firms beat around the bush? Family-related antecedents
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10.

11.

12.

of Annua! Report readability. Journal of Family Business Strategy, 9(2), pp.
142-150.

Informazioni bibliometriche: Rivista di fascia A ANVUR per Area 13; Ranked
2* in ABS; Impact Factor: 3,927.

Articolo inrivista

Pongelli, C., Cucculelli, M., Caroli, M. (2016) Farnily business going abroad:
The effect of family ownership on foreign market entry mode decisions, Small
Business Economics, 47(3), pp. 787-801.

Informazioni bibliometriche: Rivista di fascia A ANVUR per Area 13; Ranked
3*in ABS; Impact Factor: 4,803.

Contributo in volume (capitolo)

Caroli M., Pongelli, C., Valentino, A., (2020) “Farnily-owned I'VINEs and
transparency: A focus on corruption risk in host countries”, pp. 203-2014, in
Calabro A., A research agenda for family business. A way ahead for the field,
Edward Elgar, Cheltenham, ISBN: 9781788974066.

Contributo in volume (capitolo)

Pongelli, C., Calabro, A. (2020) “How can qualitative research advance the
understanding of family firms’ intemationalization? A multiple case study of
family firms intemationalizing into China and India”, pp. 208-222, in De Massis
A, Kammerlander N., Handbook of Qualitative Research Methods for Family
Business, Edward Elgar, Cheltenham, ISBN 1- 78811-644-2.

Contributo in volume (capitolo)

Pongelli, C., Sciascia, S., Minala, T. (2019). “Do we really want to cut out the
deadwood? Family-centered noneconomic goals, restructuring aversion, and
escalation of commitment”, pp. 485-505, in Memili E., Dibrell C., The Palgrave
Handbook of Heterogeneity among Family Firms, Palgrave Macmillan, Cham.
ISBN 978-3-319-77675-0.

Articolo in rivista

Caroli, M., Cucculelli, M., Pongelli, C. (2015) Imprese familiari ed entrata nei
mercati esteri: il ruolo del coinvolgimento della famiglia nel business,
L’industria, |, pp. 93-110. ISBN 978- 88-15-25565-5.

Informazioni bibliometriche: Rivista nell’elenco delle Riviste scientifiche
ANVUR per Area 13

Contributo in atti di convegno

Pongelli, C., Calabro, A., Minichilli, A., Quarato, F., & Corbetta, G. (2019) The
impact of Socioemotional Wealth and vulnerabilities on family firms’ subsidiary
ownership choice. EURAM Conference Proceedings 2019 (lune 26-28, Lisboa,
Portugal), ISBN 978-2- 9602195-1-7

Articolo in rivista

Sciascia, S., Pongelli, C. (2019) | cinque miti da sfatare sulle imprese familiari,
Harvard Business Review ltalia, Aprile, pp. 108-111. ISSN: 977800017600181802
(Rivista presente nell’elenco delle riviste scientifiche ANVUR per Area 13)
Informazioni bibliometriche: Rivista nel’ elenco delle Riviste scientifiche ANVUR
per Area 13

Contributo in volume

Caroli, M., Pongelli, C., Valentino, A. (2020) Elettricita Futura: the challenge for
integration, innovation and sustainability in the electric industry, LUISS Business
Cases, LUISS University Press, Rame. ISBN 978-88-6105-529-2.
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13. Tesi di dottorato
Pongelli, C. (2016) A new look on family business internationalization.
Noneconomic goalsin family firms and strategie decisions.

CONSISTENZA COMPLESSIVA DELLA PRODUZIONE SCIENTIFICA:
Il candidato presenta una produzione complessiva desunta dal curriculum vitae (All. B)
pari a N.19 pubblicazioni:

n. articoli pubblicati su riviste di classe A: 5

n. articoli e contributi pubblicazioni in riviste scientifiche, capp. di libro, proceeding
con ISBN: 19

n. monografie: 0

Letto, confermato e sottoscritto.
Firma del Commissari

Prof.ssa Lara Penco (Presidente)
Prof. Paolo Piciocchi (Componente)

Prof.ssa Cristina Simone (Segretario)
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