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Part I — General Information

|Full Name ELENA BOCCI
‘Date of Birth

‘Place of Birth

|Citizenship

‘Mobile Phone Number
‘E-mail

[PEC

‘Spoken Languages

elena.bocci@uniromal.it

elena.bocci@psypec.it

|
|
|
|
‘Permanent Address ‘
|
|
|
|

Italiano, Inglese.




Part II — Education

Type Year

Institution

Notes (Degree, Experience,...)

‘Post-graduate studies ‘ 2007/2008

Dipartimento di Psicologia
dei Processi di Sviluppo e
Socializzazione Sapienza
Universita di Roma

Borsa di studio per attivita di
Ricerca post-Dottorato

‘PhD ‘ ‘2006 ‘ Sapienza Universita di Roma | |[Dottore in Social Representations
& Cummunication (European
Ph.D)
‘Fellowship ‘ 2001 E.H.E.S.S. Ecole des Hautes| |Marie Curie Training Fellow,
Etudes en Sciences Sociales —| [nell’ambito del network
Laboratoire de Psychologie| [coordinato dall’European Ph.D,
Sociale) Parigi. on Social Representations and
Communication di otto gruppi di
ricerca in sei Paesi europei. Il
soggiorno all’estero ¢ stato svolto
sotto la direzione scientifica del
prof. Serge Moscovici.
‘Speciality ‘ 1998 Facolta di Psicologia2 | |Cultore della materia presso la

Sapienza Universita di Roma

Cattedra di Psicologia degli
Atteggiamenti e delle Opinioni
della Prof.ssa A. S. de Rosa.

‘Pre-doctorate training ‘ 1995/1996

Dip. di Psicologia dei
Processi di  Sviluppo e
Socializzazione.

Dip. di Psicologia Generale
Sapienza Universita di Roma.

Tirocinante ~ Post ~ Lauream.
Nel primo semestre il tirocinio in
Psicologia Sociale ¢ stato svolto
sotto la  supervisione della
prof.issa  A.  S. de Rosa.
Nel secondo semestre ¢ stata
privilegiata I’area della
Psicologia  Generale sotto la
supervisione diretta del prof. G.
Losito, e parallelamente
supervisionato dalla prof.ssa C.
Del Miglio.

University graduation ‘ ‘1995

‘ ‘Sapienza Universita di Roma

Indirizzo del Lavoro e delle
Organizzazioni. Titolo della Tesi:
“Il caso Benetton: modalita di
ricezione ed atteggiamenti verso
gli annunci pubblicitari ‘lavoro
minorile’ e  ‘bambina  con
bambola’*. Relatore: prof.ssa A.
S. de Rosa. Correlatore: prof. G.
Losito.




Part III — Appointments

IITA — Academic Appointments “Sapienza Universita di Roma”

Start End Institution Position
‘2025 ‘ ‘Ad oggi ‘ Dipartimento di Psicologia| [Membro della Commissione Terza Missione del
dei Processi di Sviluppo e| |Dipartimento
Socializzazione
‘2024 ‘ ‘Ad oggi ‘ Dipartimento di Psicologia| [Membro del Comitato Tecnico Scientifico per
dei Processi di Sviluppo e| [PRIN 2022 e PRIN 2022 PNRR di Dipartimento
Socializzazione
‘2023 ‘ ‘Ad oggi ‘ Dipartimento di Psicologia| |Organizzatrice eventi mostra “Mai piu schiave
dei Processi di Sviluppo e| |ma libere nel cuore” nell’ambito delle attivita di
Socializzazione Terza Missione del progetto “Donne vittime di
tratta e rifugiate: come promuovere il benessere
e l'inclusione sociale” (Fondi di Ateneo di Terza
Missione 2021 P.I.: Kosic).
‘2022 HAd oggi ‘ Facolta di Medicina e||Membro della Giunta di Facolta
Psicologia
‘2022 ‘ ‘Ad oggi ‘ Dipartimento di Psicologia| [Membro della Giunta di Dipartimento
dei Processi di Sviluppo e
Socializzazione [
‘2016 ‘ ‘2018 ‘ Corso di Studi Triennale| [R.A.M. Responsabile Accademico per la
ClAss Mobilita Internazionale
‘2015 ‘ ‘2018 ‘ Facolta di Medicina e||Membro del Gruppo di Lavoro per
Psicologia I’Internazionalizzazione della  Facolta di
Medicina e Psicologia
‘2013 ‘ ‘Ad oggi ‘ ‘Ufﬁcio Brevetti Inventrice —con Emanuele Lepera-. Tipologia
deposito: brevetto per modello di utilita
Titolo: Cestino per la raccolta differenziata dei
rifiuti. Priorita (n. e data primo deposito). n.
202013902150884 (ex-RM2013U000075) del
24.04.2013.
2012 ‘ ‘2012 Facolta di Medicina e| |Presidente  della =~ Commissione  d’Aula
Psicologia nell’ambito della Commissione di Vigilanza per
le aule sedi di svolgimento della prova di
ammissione ai corsi di laurea ad accesso
programmato in Psicologia e Salute — Psicologia
de Processi Sociali della Facolta di Medicina e
Psicologia.
‘2011 ‘ ‘Ad oggi ‘ Dipartimento di Psicologia| [Relatrice o correlatrice per un totale di oltre
dei Processi di Sviluppo e| |cento Prove Finali-Tesi di Laurea
Socializzazione
‘2010 ‘ ‘2010 ‘ Facolta di Medicina e| |Presidente  della =~ Commissione  d’Aula
Psicologia2 nell’ambito della Commissione di Vigilanza per
le aule sedi di svolgimento della prova di
ammissione ai corsi di laurea ad accesso
programmato in Scienze Psicologiche della
Facolta di Psicologia2.
2010 ‘ ‘2018 ‘ ‘European/lnternational ‘ Membro del Sapienza Supervisory Board




Joint Ph.D. in Social
Representations and
Communication

dell’European/International Joint Ph.D. in Social
Representations and Communication. Co-tutor
dei seguenti studenti di dottorato: Mihaela-
Alexandra Gherman (Romania); Gabriela

Monica Panzaru (Romania); Aminat
Ramazanova (Russia); Teresa Concei¢do De
Neiva Forte (Portogallo).

Ioana Guraliuc (Romania); Maryia Kukharava
(Bielorussia); Carlos Filiberto Miguel Aguilar
(Messico).

Co-Organizzatrice di Convegni:

-XIV  Congresso del Comitato Scientifico
Nazionale “Psicologia e Turismo” - V
Congresso Nazionale A.R.ILP.T. Turismo e
Psicologia. (Viterbo-Tarquinia, 15-17 ottobre
2009).

-Seminario interdisciplinare su Educazione
ambientale nei parchi: esperienze a confronto.
(Pisa, Tenuta di San Rossore Cascine Vecchie, 8
aprile 2011).

-I Congresso Nazionale A.R.I.P.T.Fo.R.P.
Invecchiamento e turismo. Salute, cultura, |
intergenerazionalitd. (Universita degli Studi di
Brescia, 11 ottobre 2014).

-Convegno Psicologia del Turismo e Qualita
della Vita: Ripensare il viaggio per riavviare le
societd. (Dip. P.P.S.S., Sapienza Universita di
Roma, 16-18 settembre 2021).

-Convegno. Industria 5.0  Tecnologie,
Competenze e Formazione per il futuro.
(Rettorato Sapienza Universita di Roma, 7-9
maggio 2025).

-Convegno “La Conservazione del Patrimonio
Culturale e le Comunita. L’abitare e il benessere
psico-sociale diffuso”. (San Martino al Cimino,
Vt, 13 giugno 2025).

2009 | |Adoggi |[Facolta di Medicina e
Psicologia

‘2008 ‘ ‘Ad oggi ‘ Dipartimento di Psicologia
dei Processi di Sviluppo e
Socializzazione

Ricercatrice Universitaria a Tempo
Indeterminato per il Settore Scientifico
Disciplinare M-PSI05 (Psicologia Sociale)
attuale PSIC-03/A (GSD 11/PSIC-03)

1999/2000| [2001/2002 | |Dipartimento di Psicologia
dei Processi di Sviluppo e

Socializzazione

Collaboratrice al Tutoraggio e alla formazione
degli studenti partecipanti al programma
ERASMUS SOCRATES finanziato dall’Unione
Europea e finalizzato alla promozione delle
attivita  di co-operazione e di scambio tra le
Universita Europee.

1997/1998 | [2003/2004 | |Dipartimento di Psicologia
dei Processi di Sviluppo e
Socializzazione

Docente in Corsi di formazione informatica per
Laureandi su Packages statistici in uso nelle
scienze sociali: “Spad T, SpadN, DiscAn” e




“Internet come strumento per la ricerca psico-
sociale”.

IIIB — Other Appointments

Start End

Institution

Position

2003/2004 | [2005/2006 |

Facolta di Scienze della
Formazione - Universita LUMSA
di Roma.

Docente del Laboratorio di formazione
informatica: tecnica Spad per 1’analisi
qualitativa della produzione discorsiva.

2002

2002 |

Facolta di Scienze della
Formazione — Universita LUMSA

Docente del Seminario di formazione
informatica su: “analisi del contenuto
nella ricerca psico-sociale”.

2002 | |Adoggi |

A.RIP.T. Fo.R.P. (Associazione
Ricerche Interdisciplinari
Psicologia  del  Turismo -
Formazione Ricerca Progettualita)
L'Associazione A.R.I.P.T. Fo.R.P.
¢ stata fondata dal Prof. Marcello
Cesa-Bianchi e l'attuale Presidente
¢ il Prof. Avv. Guglielmo Gulotta.

Responsabile scientifica delle
ricerche/sperimentazioni  di  turismo
intergenerazionale con  lettera  di
affidamento da parte di A.R.LP.T.
Fo.R.P. per la realizzazione ed il
monitoraggio degli studi che si svolgono
nell'Ttalia centrale (Viterbo), secondo le
linee guida condivise.

| 2001 |

Dipartimento di Psicologia —
Universita degli Studi di Cagliari

Docente del Seminario di formazione
informatica per Laureandi.

Facolta di
Universita di Roma

—
O
\O
(0]

‘Ad oggi ‘

Psicologia Sapienza

Iscritta dal 7 aprile 1998 all’Albo degli
Psicologi del Lazio con il n°® 7401.

Part IV a — Teaching experience

Year Institution Lecture/Course

2024/2025| |1.Sapienza  Universita di Roma| |Infermieristica di Comunita e Relazione d’Aiuto (I
Infermieristica V Semestre) 2CFU

2024/2025| |2.Sapienza  Universita di Roma| |Psicologia Sociale della Comunicazione (I
Comunicazione, Tecnologie e Culture| [Semestre) 3CFU
Digitali

2024/2025| |3.Sapienza Universita di Roma CdS| |Psicologia e  Sociologia dei  Processi

Scienze Riabilitative delle| (Organizzativi —Psicologia Sociale (II Semestre)
Professioni Sanitarie 2CFU

2024/2025| |4.Sapienza Universita di Roma| |Psicologia dei Consumi e della Pubblicita (II
Comunicazione Scientifica| [Semestre) 6CFU
Biomedica

2024/2025| |S.Sapienza Universita di Roma UAFP (II Semestre) 1CFU

2024/2025| |6.Sapienza Universita di Roma| |[Le Scienze della Sostenibilita: la transizione
Corso di Studi Interdisciplinare| |culturale, ecologica e digitale (II Semestre)

Online

2023/2024| |7.Sapienza Universita di Roma CdS
Scienze Riabilitative delle

Professioni Sanitarie

Psicologia e  Sociologia dei  Processi

Organizzativi —Psicologia Sociale 2CFU

2023/2024

8.Sapienza Universita di Roma CdS

il

Psicologia Sociale della Comunicazione 3CFU




Comunicazione,
Culture Digitali

Tecnologie e

2023/2024

9.Sapienza Universita di Roma
Corso di Studi Interdisciplinare
Online

Le Scienze della Sostenibilita: la transizione
culturale, ecologica e digitale

2022/2023

10.Sapienza Universita di Roma
CdS Scienze Riabilitative delle
Professioni Sanitarie

Psicologia e  Sociologia dei  Processi

Organizzativi —Psicologia Sociale 2CFU

2022/2023

11.Sapienza Universita di Roma
CdS Comunicazione, Tecnologie e
Culture Digitali

‘Psicologia Sociale della Comunicazione 3CFU ‘

2021/2022

12.Sapienza Universita di Roma
CdS Comunicazione, Tecnologie e
Culture Digitali

‘Psicologia Sociale della Comunicazione 3CFU ‘

1111

2020/2021

13.Sapienza Universita di Roma
CdS Scienze Riabilitative delle
Professioni Sanitarie

Psicologia e  Sociologia dei  Processi

Organizzativi —Psicologia Sociale 2CFU

2019/2020

14.Sapienza Universita di Roma
CdS Scienze Riabilitative delle
Professioni Sanitarie

Psicologia e  Sociologia dei  Processi
Organizzativi —Psicologia Sociale (II Semestre)
2CFU

2018/2019

15.Sapienza Universita di Roma CdS
Scienze Riabilitative delle Professioni
Sanitarie

Psicologia e Sociologia dei Processi Organizzativi
—Psicologia Sociale (II Semestre) 2CFU

[}

017/2018

16.Sapienza Universita di Roma CdS
Scienze Riabilitative delle Professioni
Sanitarie

Psicologia e Sociologia dei Processi Organizzativi
—Psicologia Sociale (II Semestre) 2CFU

2016/2017

17.Sapienza Universita di Roma CdS
Scienze e Tecniche del Servizio
Sociale

Psicologia Sociale 3CFU

\—

111

2016/2017

18.Sapienza Universita di Roma CdS
Scienze Riabilitative delle Professioni
Sanitarie

Psicologia e Sociologia dei Processi Organizzativi
—Psicologia Sociale (II Semestre) 2CFU

2015/2016

19.Sapienza Universita di Roma CdS
Scienze e Tecniche del Servizio
Sociale

Psicologia Sociale 3CFU

[}

015/2016

20.Sapienza Universita di Roma CdS
Scienze Riabilitative delle Professioni
Sanitarie

Psicologia e Sociologia dei Processi Organizzativi
—Psicologia Sociale (II Semestre) 2CFU

2014/2015

21.Sapienza Universita di Roma CdS
Scienze e Tecniche del Servizio
Sociale

Psicologia Sociale 3CFU

2014/2015

22.Sapienza Universita di Roma CdS
Scienze Riabilitative delle Professioni
Sanitarie

Psicologia e Sociologia dei Processi Organizzativi
—Psicologia Sociale (II Semestre) 2CFU

111

201372014

23. Sapienza Universita di Roma CdS
Psicologia e Salute

Psicologia Sociale: Teorie e Metodi 3CFU

2012/2013

24 .Sapienza Universita di Roma CdS
Psicologia della Comunicazione e del

Comunicazione ¢ Nuovi Media e Laboratorio di
Web Marketing 2CFU




Marketing

2012/2013

25.Sapienza Universita di Roma CdS
Scienze Psicologiche

Psicologia degli Atteggiamenti, delle Opinioni e
delle Rappresentazioni Sociali 2CFU

2011/2012

26.Sapienza Universita di Roma CdS
Psicologia della Comunicazione e del
Marketing

Comunicazione ¢ Nuovi Media e Laboratorio di
WebMarketing 2CFU

2011/2012

al

27.Sapienza Universita di Roma CdS
Scienze Psicologiche

Psicologia degli Atteggiamenti, delle Opinioni e
delle Rappresentazioni Sociali 4CFU

2010/2011

28.Sapienza Universita di Roma
Psicologia della Comunicazione e del
Marketing

Comunicazione ¢ Nuovi Media e Laboratorio di
WebMarketing (8CFU)

2009/2010

29.Sapienza Universita di Roma
Psicologia della Comunicazione e del
Marketing

Laboratorio Comunicazione e Nuovi Media

WebMarketing (4CFU)

2004/2005

Sapienza  Universita di  Roma
Collaboratrice per supporto a docenti
con particolare carico didattico
impegnati in attivita formative ad alto
contenuto pratico —esercitativo.

New Media - Annamaria Silvana de Rosa

2003/2004

mi

Sapienza  Universita di  Roma
Collaboratrice per supporto a docenti
con particolare carico didattico
impegnati in attivita formative ad alto
contenuto pratico —esercitativo.

New Media - Annamaria Silvana de Rosa

2002/2003

30. Sapienza Universita di Roma

Laboratorio di Analisi del Contenuto 1CFU

Part IV b — Teaching experience Didattica di terzo livello

Year Institution

Lecture/Course

‘2006 ‘ ‘Sapienza Universita di Roma

Seminari Metodologici su “The Analysis of
Multiple Correspondances via the use of Spad N
software” e “Doing psycho-social research:
something more than the use of a software...”
previsti nel programma del 5th European Ph.D
International Lab Meeting: “Social
Representations in Action and Construction in
Media and Society”. Modelling and positioning
approach in research on Social Representations”.
(Roma, 29 Aprile — 07 Maggio 2006).

Part V - Society memberships, Awards and Honors

Year Title

2018 | [FONDAZIONE SORELLA NATURA in qualita di Membro del Comitato
ad Scientifico. Presidente del Comitato Scientifico Prof. Ing. Franco Cotana. Presidente
oggi della Fondazione Dr.ssa Susanna Pagiotti. Past President Prof. Roberto Leoni.

2018 | |ASSOCIAZIONE ITALIANA DI PSICOLOGIA in qualita di socio ordinario.
ad Presidente dell’ Associazione Prof. Sergio Salvatore.

oggi

7




2015 | |JALLQUA.V.: ASSOCIAZIONE ITALIANA per gli studi sulla QUALITA’ DELLA
ad VITA in qualita di socio afferente al gruppo sul “Turismo Sostenibile” coordinato dal
oggi Prof. Enrico di Bella. Presidente dell’ Associazione Prof.ssa Filomena Maggino.

2002 | |A.R.LP.T.Fo.R.P.: ASSOCIAZIONE RICERCHE INTERDISCIPLINARI
ad PSICOLOGIA DEL TURISMO — FORMAZIONE RICERCA PROGETTUALITA’ in
oggi qualitd di Membro del Comitato Scientifico e Segretaria Scientifica Area Centro.

Presidente dell’Associazione Prof. Avv. Guglielmo Gulotta. Past President Prof.

Marcello Cesa-Bianchi.

Part VI - Funding Information [grants as PI-principal investigator or I-investigator]

Year Title Program Grant value
2024 | |Lariduzione dei comportamenti| [Fondi di Ateneo 2024 Progetti ‘9.872,96 Euro
climalteranti: il ruolo dei fattori| [Medi. PI: Paola Passafaro.
psico-sociali /Reducing| |Partecipanti:  Elena  Bocci
climate-altering behaviours: the| [Renata Metastasio Claudia
role of psycho-social factors. Chiarolanza
2023 COSTELLAZIONI DI CURA| |Fondi di Ateneo Terza Missione| |12.000 Euro
IN ACCOGLIENZA. Sapienza| |- Terza Missione PI: Marzia
e 1 servizi di alternative care per| |Saglietti.  Partecipanti:  Alby
bambini/e, adolescenti e care| |Francesca, Bocci Elena, Cannoni
leavers. Eleonora Cerrocchi Laura,
Costantini Osvaldo, Di Norcia
Anna, Fatigante Marilena, Kosic
Ankica, Livi Stefano, Passafaro
Paola, Rossi Franca, Sanzo
Alessandro, Sposetti  Patrizia,
Stanzione Irene, Szpunar
Giordana, Zucchermaglio
Cristina.
2023 The Social Representations of| |Fondi di Ateneo 2023 — Progetti ‘3.000 Euro
Sustainable Tourism on the| |[Piccoli PI: Elena  Bocci
Social Media Networks. Partecipanti: Renata Metastasio.
2022 | [Nonni e Nipoti al computer:| |Contributo premiale di Euro ‘2.000 Euro

una ricerca/sperimentazione di
laboratorio informatico
intergenerazionale

2000 da parte della Regione Lazio
Direzione Istruzione, Formazione
e Lavoro. Regione Lazio PR FSE
2021-2027 Contributi premiali per
1 ricercatori e assegnisti di ricerca
per rafforzarne la condizione
professionale e potenziare il
sistema della ricerca del Lazio

Annualita 2022  Priorita 2
“Istruzione e Formazione” ob.
Specif. F Determinazione

Dirigenziale G05411 del 05.05.22

ID: 31001 COD LOCALE:
22009DP000001765
Programma  Fondo Sociale

Europeo Plus (FSE+) 2021- 2027




- Approvazione Avviso Pubblico -
Obiettivo di Policy 4 "Un'Europa
piu sociale" - Obiettivo specifico
f. Prenotazione di impegno di
spesa, in favore di creditori
diversi, per  l'importo  di
€10.000.000,00  sui  capitoli
U0000A43101, U0000A43102,
U0000A43103, Missione 15,
Programma 04 Piano dei Conti
1.04.01.02. Esercizio Finanziario
2022. (codice Sigem 22009D).
La valutazione prevede l'utilizzo
di criteri bibliometrici.

2021

Donne vittime di tratta e
rifugiate: come promuovere il
benessere e l'inclusione sociale.

Fondi di Ateneo Terza Missione
- Terza Missione Principal

Investigator: Anna Kosic.
Partecipanti: Alby Francesca,
Bocci Elena, Chiarolanza

Claudia, Fatigante  Marilena,
Passafaro Paola

19.000 Euro

021

Sostenibilita e turismo
intergenerazionale: fattori
relazionali e valoriali.

Fondi di Ateneo 2021 — Progetti
Piccoli PI: Elena  Bocci
Partecipanti: Claudia Chiarolanza

13.000 Euro

020

Ll

Social ~ representations  of
(im)migrants from multi- voice
and multi- agent institutional
policies driven discourses and
their echoes in the media: a
comparative analysis between
Canada and Italy.

Progetto (430-2020-00279)
finanziato dal Consiglio di
Ricerca in Scienze Sociali e
Umanistiche del Canada
(SSHRC). Joint Program: Prof.
Lilian Negura (Universita di
Ottawa) e Prof.ssa Annamaria
Silvana de Rosa (Sapienza
Universita di Roma). Team di
ricerca binazionale. Canada:
Yannick Masse ¢ Birame Sarr;
Italia: Elena Bocci, Sarah Taieb,
Martina Latini e Sara Proietti.

59.450 Canadian
$

2020

Convegno di Psicologia del
Turismo della Qualita della
Vita: ripensare il viaggio per
riavviare le societa.

Fondi di Ateneo per Convegni,
Seminari, Workshop  2020.
Principal Investigator: Elena
Bocci

12.000 Euro

:

2020

Determinanti psico-sociali delle
scelte di mobilita sostenibile:
sviluppo di un modello teorico
integrato.

Fondi di Ateneo 2020 Progetti
Medi: PI: Paola Passafaro.
Partecipanti: Elena  Bocci
Claudia  Chiarolanza  Renata
Metastasio.

110.000 Euro

2019

La mobilita sostenibile nei
grandi centri urbani:
costruzione di uno strumento di
misura degli  atteggiamenti

Fondi di Ateneo 2019 Progetti
Piccoli: PI: Paola Passafaro.
Partecipanti: Elena Bocci

3.000 Euro




basato sulle credenze.
2018 | |Teorie dell'ldentiti e Scelte| |[Fondi di Ateneo 2018 Progetti| [3.000 Euro |
Turistiche Sostenibili. Piccoli: PI: Paola Passafaro.
Partecipanti: Elena Bocci
2016 | [Modelli  psicosociali  nella| |[Fondi di Ateneo 2016 Progetti ‘4.000 Euro ‘
comprensione di| |Piccoli: PI: Paola Passafaro.
comportamenti ecologici: il| |Partecipanti: Elena Bocci
caso delle scelte sostenibili in
campo turistico.

Part VII — Research Activities

Le ricerche sono ispirate ad una comune scelta paradigmatica, con una differenziazione di “oggetti
di studio” socialmente rilevanti.

Tra le varie opzioni teoriche e modelli della disciplina, le ricerche finora svolte individuano nella
Teoria delle rappresentazioni sociali il quadro di riferimento teorico privilegiato, per la sua esigenza
di articolare processi, costrutti e contenuti della conoscenza sociale con i loro contesti di produzione
e la rete delle relazioni sociali e dei sistemi di comunicazione, con un approccio integrativo di vari
costrutti classici e innovativi della psicologia sociale e di discipline consorelle.

A fronte di questa scelta paradigmatica, coerente nel tempo, I’attivita di ricerca ¢ stata rivolta lungo
varie direzioni tematiche in funzione della rilevanza degli oggetti sociali e della loro salienza nello
scenario della societa contemporanea e della continua evoluzione dei sistemi di comunicazione.

Keywords Brief Description

Psicologia 2024. La riduzione dei comportamenti climalteranti: il ruolo dei fattori
Ambientale psico-sociali /Reducing climate-altering behaviours: the role of psycho-
Atteggiamenti social factors. (Principal Investigator: Paola Passafaro)

Sociali Abstract. L'obiettivo generale di questo progetto ¢ approfondire il ruolo dei fattori

Relazioni Sociali

Sociologia dei
Processi Culturali e
della Comunicazione

Cambiamenti
Climatici

10

normativi come predittori delle azioni di mitigazione dei cambiamenti climatici all'interno
di modelli di scelta razionale. L'attenzione sara rivolta ai fattori normativi legati alle
interazioni sociali a diversi livelli (individuale, interpersonale, familiare e
collettivo/comunicativo). Ogni fattore normativo sard studiato sia nel suo specifico
contributo relativo, sia nelle interazioni con gli altri fattori normativi e con altri fattori
psicosociali (atteggiamenti, valori, controllo percepito) per predire, in ultima analisi, i
comportamenti target. I fattori normativi saranno studiati sia nella loro componente
cognitiva (tradizionalmente maggiormente indagata in letteratura) sia in quella emotiva
(raramente considerata in letteratura). I comportamenti indagati sono quelli a livello
familiare, sociale e comunicativo, incluse le comunicazioni basate sul web e sui social
network, queste ultime particolarmente rilevanti per comprendere le scelte ecologiche delle
generazioni piu giovani. Lo studio sara condotto all'interno dei quadri teorici della teoria
del comportamento pianificato (TPB) di Ajzen, del modello del comportamento orientato
agli obiettivi (MGB) di Perugini e Bagozzi e della teoria Valori-Credenze-Norme (VBN)
di Stern et al., e gli obiettivi operativi saranno: 1) valutare la capacita di ciascun fattore
normativo (e della componente socio-emotiva associata) di essere un predittore aggiuntivo
delle intenzioni comportamentali mirate; 2) evidenziare possibili interazioni tra i diversi
fattori normativi e con le altre componenti originali dei modelli (atteggiamenti, valori,
controllo percepito); 3) considerare l'utilitda di estendere i modelli di scelta razionale
ampliando la gamma di fattori normativi ed emotivi finora inclusi. L'obiettivo finale ¢
aumentare l'utilita pratica dei modelli di azione ragionata e renderli piu utili per lo sviluppo
di interventi volti a mitigare I'impatto umano sui cambiamenti climatici in specifici contesti
comportamentali.




Rappresentazioni
Sociali

2023.The Social Representations of Sustainable Tourism on the Social
Media Networks. (Principal Investigator: Elena Bocci)

Turismo

Internet

Sostenibilita
ambientale

Abstract. L'obiettivo generale di questo progetto di ricerca ¢ valutare l'utilita di un modello
psicologico sociale consolidato (la Teoria delle Rappresentazioni Sociali di S. Moscovici)
per la comprensione della comunicazione relativa alle tematiche di sostenibilita che si
verifica all'interno dei cosiddetti social media. In particolare, il progetto si concentra sulla
comunicazione relativa alle forme di turismo sostenibile. Il progetto nasce dalla
considerazione che la maggior parte delle ricerche sul turismo sostenibile ha utilizzato
approcci econometrici focalizzati su fattori socio-demografici e basati su indagini
demografiche. Poche ricerche hanno invece rivolto la loro attenzione alla comunicazione
mediatica, e in particolare ai social media, e ancora meno hanno implementato un modello
psicosociale in grado di inscrivere i risultati ottenuti in un modello completo delle relazioni
e dei comportamenti sociali. Questa ¢ una grave lacuna, poiché una parte crescente delle
interazioni sociali transita ora sui social media. Gli psicologi sociali devono quindi
sviluppare nuovi approcci di indagine in grado di esplorare la comunicazione sui social
media utilizzando la lente di modelli teorici psicosociali consolidati. Questa ricerca
aumenta anche la comprensione generale della natura e delle funzioni dei social network e
della loro relazione con processi, comportamenti e pratiche socio-psicologiche cruciali.

Rappresentazioni
Sociali

2023. Destrutturazione Comunita. Le nuove comunita delle aree interne.
(Principal Investigator: Elena Bocci)

Comunita

Aree interne

Turismo
prossimita

di

Qualita della vita

Benessere

Abstract. Finalita della ricerca ¢ comprendere quali siano le trasformazioni sociali e
culturali in corso nei piccoli insediamenti delle aree interne. Lo studio si svolge nelle
comunita di Monticiano (Si), Calascio (AQ) e San Martino al Cimino (Vt). Lo strumento di
raccolta dati si articola nelle seguenti sezioni: “Trama associativa” riferita al nome del
borgo oggetto di analisi. Intervista costituita da alcune domande aperte utili alla
ricostruzione di informazioni in merito al contesto di studio. Sono infine richiesti alcuni
dati socio-demografici. Per la restituzione dei dati di ricerca, in continuita con due edizioni
svolte a Calascio (AQ) negli anni precedenti, si organizza un Convegno presso San
Martino al Cimino (Vt) finalizzato ad analizzare la connessione esistente tra le Comunita
dei piccoli paesi e i Beni culturali. Il Convegno si interroga sulle variabili che facilitano il
raggiungimento del benessere psico-sociale delle comunita. Nello specifico la giornata
tratta i piccoli paesi caratterizzati da natura, tranquillita, rete sociale di prossimita, costo
basso della vita, ovvero degli elementi valoriali ivi presenti. L’evento ¢ quindi volto a:
riflettere sulle esigenze espresse dalle Comunita di valorizzare anche in funzione
conservativa il patrimonio materiale e immateriale lontano dai grandi flussi turistici;
raccontare esperienze di valorizzazione conservativa, che promuovono il riutilizzo
compatibile dei beni culturali con modalita di progettazione e gestione che vedono una
forte componente partecipativa da parte dei cittadini.

Ricerca/azione

Informatica

Intergenerazionalita

2022. Nonni e Nipoti al computer: una ricerca/sperimentazione di
laboratorio informatico intergenerazionale. (Principal Investigator: Elena
Bocci)
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Abstract. 11 “Laboratorio Incontri Generazionali” ha generato a partire dagli anni "90
presso 1’Universita degli Studi di Milano una serie di studi sul tema dei “Linguaggi
informatici e comunicazione intergenerazionale”. Sulla base dei benefici ottenuti e
documentati nella sinergia tra generazioni diverse nell’arco temporale di oltre un decennio,
si propone la seguente sperimentazione Obiettivi: Favorire nuove sinergie sul territorio
locale (Universita e Scuola, Centro Anziani...); favorire attraverso 1’utilizzo del computer e
di Internet I’incontro e la socializzazione tra le generazioni di giovani e anziani per una
sinergia tra Sé passato e Sé presente della societa; costituire una prima task force di risorse
umane e istituzionali in grado di sostenere e sviluppare la progettazione di un pitt ampio
parco di ricerche/sperimentazioni a carattere intergenerazionale.  Partecipano alla
ricerca/sperimentazione piccoli gruppi di giovani (docenti) e di anziani (allievi) non parenti
tra di loro. Metodologia. Per osservare le varie interazioni tra i partecipanti, viene adottato
un approccio multi-metodo e selezionati alcuni strumenti classicamente impiegati nelle
ricerche psico-sociali. Risultati attesi: costituzione e consolidamento delle relazioni tra le
generazioni.




Psicologia Sociale

Turismo

Sostenibilita
Ambientale

Relazioni
Intergruppi
Valori

2021.Sostenibilita e turismo intergenerazionale: fattori relazionali e
valoriali. (Principal Investigator: Elena Bocci)

Abstract. La ricerca affronta il tema della promozione della sostenibilita socio-culturale e
ambientale nelle comunita locali e del ruolo che in questa pud giocare la qualita delle
relazioni intergenerazionali. In particolare, si mira a valutare attraverso gli strumenti propri
della psicologia sociale 'efficacia di una tipologia di intervento improntata alla creazione e
sperimentazione di specifiche attivita e occasioni di incontro o contatto. Il programma
Nonni e Nipoti tra natura e tradizione ¢ basato sullo sviluppo di percorsi turistici articolati
e coinvolgenti tra persone di generazioni diverse (giovani vs anziani). Se, infatti, da una
parte il miglioramento di tali relazioni sembra costituire un importante presupposto
affinché si realizzi la continuita dello sviluppo identitario e socio-culturale all'interno delle
comunita in questione, gli studi condotti evidenziano al contrario un'accentuazione della
distanza tra le generazioni, in un momento storico in cui le relazioni tra gruppi
generazionali sono spesso inesistenti o superficiali. La ricerca si configura come uno studio
sul campo, con risvolti sia applicativi, legati alla valutazione di tipologie di intervento a
livello di comunita potenzialmente replicabili in contesti diversi, sia teorico-metodologici,
legati alle possibilita di incrementare le conoscenze in merito agli aspetti caratterizzanti le
relazioni intergenerazionali e alle modalita di indagine e intervento sulle stesse.

Discorso
Istituzionale

Discorso Politico ‘

Discorso Sociale

Immigrazione

Rappresentazioni
Sociali

2021.Social representations of (im)migrants from multi-voice and multi-
agent institutional policies driven discourses and their echoes in the media:
a comparative analysis between Canada and Italy. (Principal Investigator:
Lilian Negura, Annamaria Silvana de Rosa)

Abstract. La nostra ricerca intende sviluppare uno studio empirico comparativo
transnazionale/transcontinentale del discorso istituzionale e politico delle istituzioni
governative e dei leader politici di diversi orientamenti ideologici provenienti da Canada e
Italia. Si esaminano inoltre gli echi di questi discorsi nei media di questi due Paesi, che si
trovano in due contesti geoculturali/continenti diversi (Nord America ed Europa), ma che
sono entrambi destinatari di flussi migratori. Piu specificamente, questo studio
comparativo indaga le rappresentazioni sociali che plasmano i discorsi politici e mediatici
polarizzati nei due Paesi e che portano a politiche inclusive o restrittive nei confronti degli
immigrati.

Psicologia Sociale

Psicologia
Ambientale

Relazioni Sociali

Rappresentazioni
Sociali

Comunicazione
Intergenerazionale

Turismo Sostenibile

2020.Ricerche/sperimentazioni di Turismo Intergenerazionale. (Principal
Investigator: Antonietta Albanese)

Abstract. In un’area tematica collegata alla Psicologia del turismo, ma aperta allo studio
delle dinamiche inter-generazionali si collocano gli interessi di ricerca sviluppati in
collaborazione con la Facolta di Scienze Politiche dell’Universita degli Studi di Milano,
Laboratorio Incontri Generazionali -A.R.I.P.T. (Associazione Ricerche Interdisciplinari di
Psicologia del Turismo- Presidente prof. Marcello Cesa-Bianchi). All’interno di questi
studi si collocano le ricerche/sperimentazioni che sono realizzate nel Centro Italia. Le
ricerche/sperimentazioni si configurano, oltre che come terreno d’indagine delle modalita
di relazione tra diversi gruppi: giovani e anziani, italiani e stranieri, anche come occasione
di approfondimento al tema della sostenibilita, quest’ultima intesa in senso socio-culturale,
oltre che ambientale (WCED, 1987; United Nations, 2002). Partendo dai modelli teorici di
psicologia sociale applicata che hanno fondato gli studi intergenerazionali, come le
relazioni intergruppo e intragruppo, la Teoria del Sé (Mead, 1934), la Teoria delle
rappresentazioni sociali (Moscovici, 1961), ci si riferisce alla psicologia ambientale della
sostenibilita (Bonnes, Carrus e Passafaro, 2006) e infine all’ecoturismo (UNWTO, 2007;
Weaver, Lawton, 2007; Cini, Leone e Passafaro, 2010).

Psicologia
Ambientale

Atteggiamenti
Sociali

2020.Determinanti  psico-sociali delle scelte di mobilita sostenibile:
sviluppo di un modello teorico integrato. (Principal Investigator: Paola
Passafaro)

Abstract. Lo scopo del progetto ¢ quello di avviare il processo di sviluppo di un modello
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Relazioni Sociali

Sociologia del

Processi Culturali

Sviluppo Sostenibile
Mobilita
Sostenibile

urbana

teorico psico-sociale delle scelte di mobilita sostenibile all’interno di centri urbani di
grandi dimensioni che sia in grado di tenere conto dei diversi fattori psicologici e psico-
sociali coinvolti in tali scelte. Piu specificatamente 1’obiettivo ¢ quello di partire dai
modelli di previsione piu utilizzati in questo ambito (la teoria del comportamento
pianificato di Ajzen e del comportamento orientato ad uno scopo di Perugini e Bagozzi)
per andare a: 1) testarne le capacita predittive nel contesto Italiano e 2) valutare ’utilita di
estendere tali modelli integrando in essi fattori finora scarsamente considerati dalle
ricerche svolte a livello internazionale, ma che si stanno rivelando sempre piu importanti
nell’orientare le scelte e le comportamenti delle persone in questo ambito. Tali fattori
includono gli aspetti di natura emozionale (le emozioni suscitate dai luoghi e i legami
affettivi e funzionali stabili con essi), relazionale (dinamiche familiari e intergenerazionali)
e quelli normativi, legati alle nuove forme di comunicazione sociale basate sui media,
nuovi e tradizionali (norme legate ai media). Il progetto sara articolato in due fasi (una fase
1 di sviluppo degli strumenti di indagine, e una fase 2 di elaborazione e test del modello
esteso) e mira ad integrare tali fattori nelle teorie basate sulla scelta ragionata. Cio sia al
fine di aumentare le capacita predittive in relazione ai comportamenti specificamente
indagati (I’uso di mezzi di trasporto sostenibili), sia al fine di incrementare le potenzialita
applicative di tali modelli, rendendoli utilizzabili all’interno di percorsi di intervento
sociale e comunitario in tale ambito.

Atteggiamenti
Sociali

Psicologia
Ambientale

Psicologia Sociale

‘Sviluppo Sostenibile

Atteggiamenti  Pro-

Ambientali

2019.La mobilita sostenibile nei grandi centri urbani: costruzione di uno
strumento di misura degli atteggiamenti basato sulle credenze. (Principal
Investigator: Paola Passafaro)

Abstract. L'obiettivo generale di questo progetto di ricerca ¢ di contribure alla costruzione
di strumenti di misurazione per l'analisi sistematica delle determinanti socio-psicologiche
associate all'uso di mezzi di trasporto sostenibili in citta. In particolare, questo progetto &
incentrato sull'uso della bicicletta nelle grandi aree urbane e si intende proseguire la
costruzione di uno strumento di misurazione degli atteggiamenti verso 1’uso di tale mezzo.
Tale progetto, si inserisce in un programma di ricerca piu ampio che mira a costruire
strumenti adeguati a raccogliere informazioni utili sia a fini teorici che applicativi. Da un
punto di vista teorico 'obiettivo ¢ utilizzare questi strumenti per testare specifici modelli
esplicativi e predittivi del comportamento indagato. Da un punto di vista applicativo,
l'obiettivo ¢ che tali strumenti consentano di fornire informazioni utili per la progettazione
di piani urbani per la mobilita sostenibile in grado di tenere in maggiore considerazione gli
aspetti psicologico sociali che influenzano tali comportamenti. Le varie linee di ricerca
finora attivate hanno consentito di realizzare una versione preliminare di tale strumento. Si
registra pero la necessita di un suo affinamento alla luce sia del numero elevato di item che
lo compongono attualmente (oltre 100), sia dei sostanziali cambiamenti verificatisi nel
frattempo (la prima versione dello strumento ¢ stata realizzata nel 2011) a livello
legislativo e sociale a seguito delle politiche per la mobilita sostenibile avviate negli
ultimissimi anni dall’Unione Europea e dalle istituzioni governative nazionali e locali
Italiane. Se da una parte 1’indagine mira dunque a raccogliere dati utili a ridurre il numero
complessivo di item, dall’altra si intende incrementare la validita ecologica dello strumento
valutando 1’opportunita di includere nuovi criteri generativi per gli item stessi.

Identita Sociale

Attaccamento

Atteggiamenti
Sociali

Turismo

Benessere
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2018. Teorie dell'ldentita e Scelte Turistiche Sostenibili. (Principal
Investigator: Paola Passafaro)

Abstract. 11 progetto di ricerca rientra in una piu ampia linea di indagine che mira a
valutare l'utilita di applicare alcuni dei pit noti modelli teorici psico-sociali all'analisi di
particolari comportamenti ecologicamente sostenibili. Tra questi modelli rientrano quelli
che studiano le basi identitarie dei comportamenti individuali, quali, ad esempio, la Teoria
dell'ldentita, la Teoria dell'ldentita Sociale e la Teoria dell'Identita di Luogo. Queste teorie
sono risultate in passato molto utili per studiare le azioni ecologicamente sostenibili,
considerando queste ultime come rilevanti ai fini della definizione e costruzione di vari
aspetti dell'identita individuale. In virta di cio, l'esistenza di un legame tra identita di sé,
identita sociale e identita di luogo, da una parte, e comportamenti ecologici dall’altra ¢
stato confermato da molte evidenze empiriche. L'obiettivo generale della presente ricerca &
quello di proseguire lo studio delle potenzialita di questi modelli in ambiti
comportamentali di rilevanza ecologica entro i quali non sono stati ancora sufficientemente




testati. Uno di tali ambiti ¢ quello del turismo sostenibile. Le ricerche condotte finora,
indicano come l'applicazione delle teorie dell'identita in questo ambito possa sia migliorare
la comprensione di questo tipo di comportamenti, che approfondire aspetti ancora poco
chiari delle teorie stesse, quali ad esempio la variabilita dei loro effetti sul comportamento
in funzione dell'ambito situazionale considerato. Ad esempio, questo genere di indagini
possono aiutare a comprendere se, in che modo e a quali condizioni, i fattori identitari
possano incidere su scelte individuali che implicano 1'assunzione di responsabilita sociale e
ambientale, quando le persone si trovano in contesti altri rispetto a quelli ai quali tali
identificazioni si sono formate e hanno assunto pieno significato.

Valori

Norme Sociali

Modelli psico-sociali

2016. Modelli psicosociali nella comprensione di comportamenti ecologici:
il caso delle scelte sostenibili in campo turistico. (Principal Investigator:
Paola Passafaro)

Comportamenti
Ecologici

Abstract. 11 progetto di ricerca rientra in una piu ampia linea di indagine che mira a
verificare la possibilita di utilizzare specifici modelli teorici psico-sociali per I’analisi di
particolari comportamenti ecologicamente sostenibili. Precedenti ricerche hanno
dimostrato come alcuni modelli classici generali della psicologia sociale possano essere
utilmente impiegati a tale scopo. Tuttavia, le stesse ricerche hanno anche evidenziato la
necessita di apportare modifiche ai modelli in questione, in termini di inclusione di fattori
aggiuntivi o di ridefinizione dei pattern causali tra le componenti originali. Un esempio ¢ la
Teoria dell’Attivazione delle Norme (TAN) di S.H. Schwartz. 11 modello consente di
spiegare il processo di presa di decisione che guida le persone quando sono poste di fronte
al dilemma se prestare o non prestare aiuto ad altri individui in difficolta. Negli ultimi anni
questa teoria ¢ stata utilizzata per studiare anche le azioni ecologicamente sostenibili,
considerando queste ultime come un caso particolare di comportamento pro-sociale o
altruistico. L’applicazione del modello di Schwartz e colleghi in campo ecologico ha
portato comunque a una ridefinizione dello stesso dando vita alla cosiddetta Teoria valori-
credenze- norme (values-beliefs-norms, VBN; Stern et.al. 1999) dell’ambientalismo.
L’obiettivo generale della presente ricerca ¢ quello di testare le potenzialita di questo
modello in ambiti comportamentali di rilevanza ecologica entro i quali non ¢ stato ancora
testato. Uno di questi ambiti & quello del turismo sostenibile. Tale ambito appare
particolarmente rilevante per approfondire un aspetto ancora poco chiaro delle teorie in
questione: ossia a quali condizioni le persone sono disponibili ad assumersi delle
responsabilita etiche e morali, quando si trovano in situazioni di svago e divertimento, che
spesso hanno tra i loro presupposti proprio 1’allontanamento da impegni e responsabilita

quotidiane.

Rappresentazioni
Sociali

Capitali Storiche
Europee

2010. Capitali Storiche a Confronto sul Web: Analisi della Comunicazione
Istituzionale tramite i Siti Ufficiali dei Comuni di nove Capitali Europee
(Principal Investigator: Annamaria Silvana de Rosa)

Abstract. La ricerca si serve sia di studi sul campo, che dell’analisi dei media. Le
Rappresentazioni Sociali delle Capitali Storiche Europee vengono indagate attraverso: -il

Field Studies linguaggio iconico delle Capitali Storiche Europee inerente gli stemmi istituzionali e i

Media Studies loghi commerciali; -Rappresentazioni Sociali di Roma, anche in confronto con Citta
Ideale; -Rappresentazioni Sociali di Parigi; -Rappresentazioni Sociali di Londra, Madrid e
Varsavia. I Media Studies prevedono: -analisi dei siti web istituzionali e dei diversi
ambienti di Internet.

Social 2009. Psicologia Collettiva e Mercato Azionario: Heterogeneous Agents,

Representations Media, Investitori e Traders (Principal Investigator: Annamaria Silvana de

economia Rosa)

finanza Abstract. 11 programma di ricerca transnazionale e interdisciplinare focalizzato su: “Mass
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Psychology and Stock Market: heterogeneous agents, media and investors” ¢ finalizzato a
investigare le rappresentazioni sociali del mercato azionario ancorate in due contesti
culturali: Cina (un mercato finanziario con una crescita vertiginosa e un recente sviluppo)
ed Europa (includendo tre diversi Paesi: Italia, Uk e Francia). Il programma di ricerca ¢
stato specificamente progettato avendo come quadro paradigmatico di riferimento la teoria
delle Rappresentazioni Sociali per interpretare le realta socio-psicologiche relative a




fenomeni economici e finanziari -e in particolare la psicologia del mercato azionario nel
periodo di crisi economico/finanziaria-, sulla base di conoscenze condivise, concetti,
metafore, credenze, atteggiamenti e pratiche sociali. La ricerca si serve sia di studi sul
campo, che dell’analisi dei media. I risultati emersi evidenziano alcuni aspetti retorici
utilizzati nel discorso sociale elaborato dai media ed esperti circa la crisi finanziaria come
spiegazione basata sulla separazione tra la buona economia “reale” e la cattiva finanza
“virtuale”: la prima ancorata alla produttivita della gente reale e del lavoro, la seconda
rappresentata come ancorata ai prodotti finanziari generati da speculatori, cosi complicati
da risultare di difficile comprensione anche per i piu esperti.

Rappresentazioni
Sociali

Malattia mentale

Legge Basaglia

2008. “30 di 180: ricostruzione delle trasformazioni intervenute a livello di
legislazione, politiche sociali, servizi, patologie e trattamenti alla luce del
discorso sociale intorno alla Legge Basaglia”. (Principal Investigator:
Annamaria Silvana de Rosa)

Discorso politico

Discorso sociale

Abstract. La ricerca presenta un'indagine empirica condotta in Italia nel 2006-07 con la
collaborazione di Elena Bocci (ed estesa in Brasile con la collaborazione di Tani Pedreira)
anche su sollecitazione di Serge Moscovici. Dopo una ricostruzione dell'ampio dibattito
sociale in psichiatria negli anni '70-'80 che ha accompagnato la deistituzionalizzazione
della follia, lo studio si propone come follow-up di un ampio programma di ricerca -
sviluppato negli anni '80-'90 - sulle rappresentazioni sociali della follia e della malattia
mentale su una popolazione di oltre 4000 partecipanti (bambini di diverse eta, i loro
genitori e insegnanti, esperti in formazione e professionisti esperti, tra cui psichiatri,
psicologi e infermieri psichiatrici). Nonostante il progressivo processo di
deistituzionalizzazione della follia stimolato dall'antipsichiatria, i risultati mostrano la
persistente polifasia cognitiva nelle rappresentazioni sociali della follia, con una
coesistenza di una visione magico-sacrale della follia, di una visione criminalizzata
insieme a visioni decriminalizzate e medicalizzate e varie rappresentazioni psicologizzate.

Memoria collettiva

Rappresentazioni
Sociali

11 settembre 2001

2004. Impatto mediatico delle immagini e (con)divisione sociale delle
emozioni nella costruzione della memoria collettiva di un evento traumatico
su scala mondiale: dall’l1 settembre 2001 alla guerra in Iraq. (Principal
Investigator: Annamaria Silvana de Rosa)

Abstract. L’evento traumatico che ha colpito I’ America al cuore 1’11 settembre 2021 viene
analizzato in chiave di Rappresentazioni Sociali attraverso il linguaggio iconico veicolato
dai giornali quotidiani. La ricerca ¢ volta a ricostruire la sfera emozionale e attitudinale
legata a un evento che per la sua portata ¢ destinato a cambiare in maniera dirompente le
Rappresentazioni Sociali. Si tratta dunque di un caso di studio che fornisce importanti
riflessioni sugli aspetti teorici delle Rappresentazioni Sociali con particolare riferimento
all’approccio della scuola di Aix-en-Provence.

Comunicazione
d’impresa

Siti web

commerciali

2001. Dall’ analisi di siti internet turistici realizzati da webmaster alla
rappresentazione evocata nei siti immaginati dai navigatori (Principal
Investigator: Annamaria Silvana de Rosa)

Tour operators

Abstract. La ricerca si focalizza sull’analisi di siti web commerciali di tour operators.
Accanto alla ricostruzione delle rappresentazioni sociali veicolate, una attenzione
particolare viene posta sull’usabilita dei siti web e sull’opportunita di apportare variazioni
per rendere maggiormente fruibili le informazioni pubblicate online. Confronti tra le
modalita comunicative dei diversi tour operator rendono di particolare interesse la ricerca
che coglie i punti di forza e di debolezza degli diversi stili comunicativi indagati da parte di
giovani acquirenti e potenziali acquirenti di prodotti turistici.

Comunicazione

Rappresentazioni
Sociali

2000. Atteggiamenti sociali e comunicazione multimediale. (Principal
Investigator: Annamaria Silvana de Rosa)

Internet
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Abstract. La ricerca ha previsto un’analisi longitudinale dell’evoluzione delle
rappresentazioni sociali di Internet lungo ’arco di oltre un decennio fin dall’inizio del
secolo attuale. I risultati di ricerca evidenziano che, a partire dall’anno 2006 si registrano




sostanziali trasformazioni del discorso associativo relativo allo stimolo “Internet” che
perde via via le valenze metaforiche alle quali il medium si ancorava in passato. Se la
comparsa nelle trame associative di termini riferiti agli aspetti tecnici di Internet rivela
I’acquisizione di competenze strumentali e di pratiche sempre piu diffuse, il riferimento
sempre piu frequente ad ambienti specifici di socializzazione, di scambio di opinioni, di
confronto sociale quali i forum, i social networks, i blog ecc in merito alle pratiche di
ricerca e/o acquisto su Internet sembra favorire la funzione di re-intermediazione sociale e
di fiducia, necessaria ad ogni presa di decisione che si traduca in una transazione
economica faccia a faccia.

Comunicazione
multi-mediale

pubblicita

1999. Atteggiamenti sociali e comunicazione multimediale: il potere
persuasivo della pubblicita attraverso Internet. (Principal Investigator:
Annamaria Silvana de Rosa)

Internet

Acquisti online

Abstract. La ricerca riguarda la comunicazione via Internet nel settore turistico con
particolare riferimento all’acquisto di pacchetti di viaggio. 120 acquirenti e potenziali
acquirenti di diverse fasce di eta vengono intervistati utilizzando un approccio multi-
metodo (trama associativa e questionario) per cogliere le diverse sfaccettature delle
rappresentazioni e delle pratiche sociali.

Accessibilita

turismo

1998. Accessibilita e turismo: problematiche e metodologie di analisi
(Principal Investigator: Luigi Grieco).

metodologia

Analisi dei dati

Abstract. 11 programma di ricerca su “Accessibilita e turismo: problematiche e metodologie
di analisi” coordinato dal prof. Luigi Greco della Facolta di Economia ¢ stato ispiratore di
vari progetti finanziati sui Fondi Facolta diretti dalla prof.ssa de Rosa sulla comunicazione
online applicata al settore turistico. Il programma di ricerca si € caratterizzato per un
approccio interdisciplinare, collocando gli studi sul turismo in un contesto dinamico e
costruttivo.

Rappresentazioni 1997. Ricerca pilota cross-nazionale sulle Rappresentazioni Sociali

Sociali dell'imprenditore e dell'impresa”. (Principal Investigator: Annamaria

imprenditore Silvana de Rosa)

impresa Abstract. Nell’ambito di un progetto internazionale si studiano le rappresentazioni sociali

P dell’imprenditore e dell’impresa portando all’attenzione della comunita scientifica anche

marchio alcuni casi di studio di rilevanza nazionale. La ricerca si collega alla precedente indagine
sulle Rappresentazioni Sociali della Benetton che aveva previsto 1’analisi della
comunicazione Istituzionale e Sociale.

Rappresentazioni 1996. Analisi comparativa di nuove tecniche proiettive per lo studio delle

sociali Rappresentazioni Sociali (Principal Investigator: Annamaria Silvana de

Modelling approach | [R0sa)

Trama associativa

Abstract. Tra le tecniche proiettive per lo studio delle rappresentazioni sociali si focalizza
I’attenzione sulla trama associativa volta a cogliere la struttura e i contenuti delle
rappresentazioni sociali nell’ambito di un approccio multi-metodo. Nel framework del
“modelling approach” per lo studio delle rappresentazioni sociali si evidenzia dunque il
potere comunicativo espresso attraverso tale tecniche di natura semi-proiettiva capace di
cogliere gli elementi piu profondi e intimi delle rappresentazioni sociali.

Rappresentazioni 1995. Le Rappresentazioni Sociali del Marchio Benetton (Principal
Sociali Investigator: Annamaria Silvana de Rosa)
Comunicazione Abstract. In una prima fase della ricerca abbiamo identificato le dinamiche organizzative
ST dell'impresa Benetton utilizzando elementi strutturali reperibili nella letteratura e nei
Pubblicitaria A o ) .
- - documenti aziendali. L'obiettivo era comprendere il ruolo della galassia Benetton nella
Marketing Mix globalizzazione e le sue complesse strategie di marketing. Per comprendere l'azienda da
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una prospettiva esterna, abbiamo consultato studi condotti sull'universo Benetton che
consideravano l'elemento marketing come un'interazione tra l'azienda e il mercato. Nella
ricerca _empirica la rappresentazione sociale del marchio Benetton viene analizzata




utilizzando un ampio campione di pubblicita Benetton. Il rapporto tra rappresentazioni
sociali e comunicazione d'impresa viene presentato in una prospettiva dialogica tra il
discorso sociale "di" Benetton su temi sociali, esaminando le diverse fasi delle campagne
pubblicitarie (1992-2008, con particolare attenzione a una delle campagne piu controverse:
la campagna Autunno-Inverno 1992/1993) e il discorso "su" Benetton. I target di
riferimento del nostro programma di ricerca sono considerati non solo i destinatari delle
campagne pubblicitarie dell'azienda, ma anche i potenziali acquirenti.

Part VIII — Summary of Scientific Achievements

Product type Number Data Base
Articoli in Riviste indicizzate 14 SCOPUS con LF.
Articoli in Riviste non indicizzate 20 -—-

Libri 1 ---

Capitoli in libri internazionali indicizzati 11 SCOPUS
Capitoli in libri internazionali non indicizzati 15 ---

Capitoli in libri nazionali non indicizzati 16 -—-

Atti di Congressi nazionali 41 ---

Congressi Nazionali 48 -

Atti di Congressi Internazionali 28 -—-

Congressi Internazionali 49 —

Totale 243

Indicatori bibliometrici

Numero complessivo di lavori su Scopus 25 (Scopus)

Numero di lavori su Scopus validi per ASN 11 (Scopus)

H Index 8 (Scopus)

Numero citazioni totali 227 (Scopus)

Numero medio citazioni per pubblicazioni 9,08 (Scopus) (calcolata su pubblicazioni totali

indicizzate su Scopus.

IF Totale (calcolato in relazione all’anno della | 15,051
pubblicazione)

IF Medio per pubblicazione (calcolato in relazione | 1,67
all’anno della pubblicazione)

Part IX— Selected Publications

ELENA BOCCI -LISTA DELLE PUBBLICAZIONI SELEZIONATE 2020-2024

PUBBLICAZIONI CITATIONS | SJR
9.de Rosa, A.S., Bocci, E. Salvati, M. & Nubola, A. (2020). The Polarized | IF 2020: 0,694
Social Representations of immigration through the photographic lens of | Citations: 13
INSTAGRAM.  Psychology = Hub  XXXVII, 3, 37 522
http://dx.doi.org/10.13133/2724-2943/17227 [ISSN: 2723-973X].

8.Passafaro, P., Chiarolanza, C., Amato, C., Barbieri, B., Bocci, E. & Sarrica, | IF 2021: 3,267

M. (2021). Editorial: outside the comfort zone: what can psychology learn | Citations: 4
from tourism (and vice versa). Front. Psychol. 12:650741. doi:
10.3389/fpsyg.2021.650741

7.de Rosa, A.S., Bocci, E., Bonito, M. & Salvati, M. (2021). Twitter as social | IF 2021: 2,036
media arena for polarised social representations about the (im)migration: The | Citations: 37
controversial discourse in the Italian and international political frame.
Migration Studies, 9(3), 1167-1194 doi:10.1093/migration/mnab001 [ISSN:
2049-5838]. https://academic.oup.com/migration/advance-
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article/doi/10.1093/migration/mnab001/6146130%?searchresult=1

6.Albanese, A. & Bocci, E. (2022). Nonni resilienti in tempo di pandemia. | IF 2022: 0,252
Vivere di cordata! Ricerche di Psicologia. - Open Access, (3).
https://doi.org/10.3280/rip20220a14721

5.de Rosa, A.S., Bocci, E. & Latini, M. (2021). Bridges or walls? A | IF 2021: 1,368

metaphorical dichotomy of Pope Francis versus Donald Trump’s views of | Citations: 6
transnational migration, Journal of Prevention & Intervention in the

Community, 2022 Jul-Sep;50(3):317-336. doi:
10.1080/10852352.2021.1918611. Epub 2021 Oct 5. PMID: 34608849.
4.Bocci, E., & Pascarella, C. (2023). Polemical Social Representations in | IF 2023: 0,952

Social Media: “Snapchat Dysmorphia”. Psychology Hub, 40(2), 81-90. | Citations: 2
https://doi.org/10.13133/2724-2943/18040

3.de Rosa, A.S., Bocci, E. & Proietti, S.(2023). (Im)migration in Italian | IF 2023: 1,210
online press through the lens of the social representations | Citations: 4
theory.  International Review of Sociology. 33:2, 279-325, DOL
10.1080/03906701.2023.2230036

2.Bocci, E., de Rosa, A. S., Negura, L., Latini, M., Proietti, S., Taieb, S., & | IF 2023: 0,952
Masse, Y. (2023). “They Knock On Our Doors”: Social Representations And | Citations: 1
Policies On (Im)Migration, From Both Sides Of The Atlantic, Through Online
Newspapers. Psychology Hub, 40(3), 5-16. https://doi.org/10.13133/2724-
2943/18111

1.Metastasio, R., Bocci, E., Passafaro, P., Carnovale, F. & Zenone, V. (2024). | IF 2024: 4,320
The Social Representation of Sustainable Mobility: An Exploratory | Citations: 4
Investigation on Social Media Networks. Sustainability. 16(7):2833.
https://doi.org/10.3390/sul 6072833

Bocci, E., de Rosa, A. & Dryjanska, L. (2021). Destination@-Branding and | IF: N/A 0
Re-Branding of Ten European Capitals. In Mehdi Khosrow-Pour D.B.A.
(Ed.). Encyclopedia of Organizational Knowledge, Administration &
Technology (pp. 1690-1708). IGI Global: Hershey, Pennsylvania.
[ISBN13: 978179983473 1|{ISBN10: 1799834735|EISBN13: 9781799834748].
DOI: 10.4018/978-1-7998-3473-1.ch116

TOTALE LF. 15,051

ELENA BOCCI -LISTA DELLE PUBBLICAZIONI
ARTICOLI IN RIVISTE

l)de Rosa, A.S. & Bocci, E. (2002). E-branding strategies and development of the e-commerce and tourism:
the case of Italian tour operators. International Business & Economics Research Journal, 1, (10), 11-24.
[ISSN: 1535-0754 E187253].

2)de Rosa, A.S., d’Ambrosio, M.L., & Bocci, E. (2005). EuroSKYcompass: Nation, Europe, World, Social
Representations Systems In Action And Construction. Psihologia Sociala. Buletinul Laboratorului
Psicologia campului social, 15,47-81. [ISSN: 1454-5667].

3)de Rosa, A.S. & Bocci, E. (2009). Représentations sociales et communication de 1’entreprise: Profil de la
Galaxie Benetton entre la dynamique organisationnelle et les représentations présentes dans I’échantillon
cible. Iletisim, Revue de la Facultée de la Communication, Université de Galatasaray, Special Issue:
Représentations Sociales et Communication 301-342 [ISSN: 1305-2411].

4)de Rosa, A.S., Bocci, E. & Bulgarella, C. (2010). Economie et Finance durant la crise financiére mondiale:
représentations sociales, métaphores et figures rhétoriques dans le discours des médias de I’automne 2008 au
printemps 2010. Cahiers Internationaux de Psychologie Sociale: Special Issue “Social Thinking and crisis”,
87: 543-584. [ISSN 0777-0707].

5)de Rosa, A.S., Bocci, E. & Pedreira, T. (2012). Dessapareceram os estigmas? Praticas e representacdes
sociais do “louco” e da “locura” entre especialistas brasileiros e especialistas em formagdo em um contexto
de mudangas institucionais no Brasil. Revista Tempus Actas em Saude Coletiva, Representagdes Sociais
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abordagens contempordneas. Margo de 2012, 70-103. [ISSN: 1982-8829]
(http://www.tempusactas.unb.br/index.php/tempus/issue/view/96/showToc)

6) Albanese, A. & Bocci, E. (2012). La relazione intergenerazionale: ricerche/sperimentazioni in psicologia
sociale. Ricerche di Psicologia, 2-3. 325-337. [ISSN: 0391-6081]. DOI: 10.3280/RIP2012-002012.
(I.F.0,038 — IN SCOPUS)

7)de Rosa, A.S., Bocci, E. & Dryjanska, L. (2018). The Generativity and Attractiveness of Social
Representations Theory from Multiple Paradigmatic Approaches in Various Thematic Domains: An
Empirical Meta-theoretical Analysis on Big-data Sources from the Specialised Repository “SoReCom ‘A.S.
de Rosa’ @-library”. Papers on Social Representations, 27 (1), 6.1-6.35 http://psr.iscte-
iul.pt/index.php/PSR/index [ISSN: 1021-5573] (I.F.0,250 — IN SCOPUS)

8)de Rosa, A.S., Bocci, E. & Dryjanska, L. (2019). Social Representations of the European Capitals and
Destination@-branding via Multi-channel Web Communication. Journal of Destination Marketing &
Management, 11, 150-165 (http://dx.doi.org/10.1016/j.jdmm.2017.05.004) [ISSN: 2212-571X] (L.F.5,44 —
IN SCOPUS)

9)Greve-Bricheux, M., White-Schielke, R., de Rosa, A.S., Bocci, E., Letrilliart, L., Iwaz, J. & Ecochard, R.
(2019). The Experience of Pregnancy Discovery and Acceptance: A Descriptive Study Based on free
Hierarchical Evocation by Associative Networks. 14(4): 555893. 1-9 DOI: 10.19080/JGWH.2018.14.555893
[ISSN: 2474-7602]

10)Albanese, A. & Bocci, E. (2019). Psicologia del turismo: dal Comitato Scientifico Interdisciplinare
al’A.R.LLP.T. Fo.R.P. Verso nuove professioni manageriali? Ricerche di Psicologia, 42 (4) 639-679. [ISSN
0391-6081, ISSNe 1972-5620]
(https://www .francoangeli.it/riviste/sommario.aspx?IDRivista=41&lingua=IT)DOI:10.3280/RIP2019-
004006. (I.F.0,169 — IN SCOPUS)

11)Bocci, E. & Albanese, A. (2019). 1l Laboratorio Incontri Generazionali e le ricerche/sperimentazioni di
turismo intergenerazionale in alternanza scuola-lavoro. Ricerche di Psicologia, 42 (4) 700-719. [ISSN 0391-
6081, ISSNe 1972-5620] (https://www.francoangeli.it/riviste/sommario.aspx?IDRivista=41&lingua=IT)
DOI:10.3280/R1P2019-004008. (I.F.0,169 — IN SCOPUS)

12) de Rosa, A.S., Bocci, E. Salvati, M. & Nubola, A. (2020). The Polarized Social Representations of
immigration through the photographic lens of INSTAGRAM. Psychology Hub XXXVII, 3, 37 5-22
http://dx.doi.org/10.13133/2724-2943/17227 [ISSN: 2723-973X]. (L.F.0,694 — IN SCOPUS)

13) de Rosa, A.S., Bocci, E., Bonito, M. & Salvati, M. (2021). Twitter as social media arena for polarised
social representations about the (im)migration: The controversial discourse in the Italian and international
political frame. Migration Studies, 9(3), 1167-1194 doi:10.1093/migration/mnab001 [ISSN: 2049-5838].
https://academic.oup.com/migration/advance-
article/doi/10.1093/migration/mnab001/6146130?searchresult=1 (I.F.2,036 — IN SCOPUS)

14) de Rosa, A.S., Bocci, E. & Latini, M. (2021). Bridges or walls? A metaphorical dichotomy of Pope
Francis versus Donald Trump’s views of transnational migration, Journal of Prevention & Intervention in the
Community, 2022 Jul-Sep;50(3):317-336. doi: 10.1080/10852352.2021.1918611. Epub 2021 Oct 5. PMID:
34608849. (I.F.1,368 — IN SCOPUS)

15) Passafaro, P., Chiarolanza, C., Amato, C., Barbieri, B., Bocci, E. & Sarrica, M. (2021). Editorial: outside
the comfort zone: what can psychology learn from tourism (and vice versa). Front. Psychol. 12:650741. doi:
10.3389/fpsyg.2021.650741 (I.F.3,267 — IN SCOPUS)

16) Albanese, A. & Bocci, E. (2022). Nonni resilienti in tempo di pandemia. Vivere di cordata! Ricerche di
Psicologia. - Open Access, (3). https://doi.org/10.3280/rip20220a14721 (I.F.0,252 — IN SCOPUS)

17) de Rosa, A.S., Bocci, E. & Proietti, S. (2023). (Im)migration in Italian online press through the lens of
the social representations theory. [International Review of Sociology. 33:2, 279-325, DOLI:
10.1080/03906701.2023.2230036 (1.F.1,210 — IN SCOPUS)

18) Bocci, E., & Pascarella, C. (2023). Polemical Social Representations in Social Media: “Snapchat
Dysmorphia”. Psychology Hub, 40(2), 81-90. https://doi.org/10.13133/2724-2943/18040 (1.F.0,952 — IN
SCOPUS)

19) Bocci, E., de Rosa, A. S., Negura, L., Latini, M., Proietti, S., Taieb, S., & Masse, Y. (2023). “They
Knock On Our Doors”: Social Representations And Policies On (Im)Migration, From Both Sides Of The
Atlantic, Through Online Newspapers. Psychology Hub, 40(3), 5-16. https://doi.org/10.13133/2724-
2943/18111 (1.F.0,952 — IN SCOPUS)
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20) Metastasio, R., Bocci, E., Passafaro, P., Carnovale, F. & Zenone, V. (2024). The Social Representation
of Sustainable Mobility: An Exploratory Investigation on Social Media Networks. Sustainability.
16(7):2833. https://doi.org/10.3390/sul6072833 (I1.F.4,320 — IN SCOPUS)

ALTRI ARTICOLI IN RIVISTE NAZIONALI

1) Albanese, A., Bocci, E. & Conigliaro, R. (2010). Il termalismo dalla mitologia alla scienza psico-sociale.
La clinica termale. Rassegna trimestrale di idrologia e climatologia medica, 57 (1-2): 31-43. [ISSN: 0390-
8712].

2) Albanese, A. & Bocci, E. (2012). Ecoturismo e comunicazione intergenerazionale interculturale. Altre
modernita, 0, 12-31. [ISSN: 2035-7680].

3) de Rosa, A.S., Bocci, E. & Picone, M. (2012). City-marketing e comunicazione istituzionale: i siti web dei
comuni di Roma e Parigi come “biglietti da visita” delle citta. Turismo e Psicologia. Rivista Interdisciplinare
di Studi e Ricerche e Formazione, 5 (1) 46-98 [ISSN: 2240-0443]. (www.turismoepsicologia.it). DOI:
10.14658/TP-2012-1

4) Albanese, A. & Bocci, E. (2013). Presentazione. Fondamenti di psicologia delle relazioni
intergenerazionali: dai modelli teorici alle ricerche/sperimentazioni. Turismo e Psicologia. Rivista
Interdisciplinare di  Studi e Ricerche e Formazione, 6 (2) 1-2. [ISSN: 2240-0443].
(www.turismoepsicologia.it). DOI: 10.14658/TP-2013-2.

5) Albanese, A. & Bocci, E. (2013). I modelli teorici di riferimento per un turismo intergenerazionale.
Turismo e Psicologia. Rivista Interdisciplinare di Studi e Ricerche e Formazione, 6 (2) 25-35. [ISSN: 2240-
0443] (www.turismoepsicologia.it). DOI: 10.14658/TP-2013-2

6) Albanese, A., Bocci, E., Nuvoli, G. & Casu, M. (2013). Dai modelli teorici di riferimento alle
ricerche/sperimentazioni di turismo intergenerazionale. Turismo e Psicologia. Rivista Interdisciplinare di
Studi e Ricerche e Formazione, 6 (2) 37-64. [ISSN: 2240-0443]. (www.turismoepsicologia.it). DOI:
10.14658/TP-2013-2

7) Albanese, A. & Bocci, E. (2014). Dalla carente comunicazione tra le generazioni, alle
ricerche/sperimentazioni di turismo intergenerazionale. Turismo e Psicologia. Rivista Interdisciplinare di
Studi e Ricerche e Formazione, 7 (1) 38-57. [ISSN: 2240-0443]. (www.turismoepsicologia.it). DOI:
10.14658/TP-2014-1

8) Albanese, A. & Bocci, E. (2015). Intervista agli esperti di comunicazione intergenerazionale. Turismo e
Psicologia. Rivista Interdisciplinare di Studi e Ricerche e Formazione, 8 (1) 128-149. [ISSN: 2240-0443].
(www.turismoepsicologia.it). DOI: 10.14658/TP-2015-1

9) Albanese, A. & Bocci, E. (2018). Turismo Intergenerazionale per una Nuova Managerialita e
Sostenibilita. Turismo e Psicologia. Rivista Interdisciplinare di Studi e Ricerche e Formazione, 11 (2) 1-11.
[ISSN: 2240-0443]. (www.turismoepsicologia.it). DOI: 10.14658/tp-2018-2

10) Albanese, A., Bocci, E., Bove, C. & De Simoni, S. (2019). Alternanza Scuola Lavoro, Turismo
Intergenerazionale e Patto tra le Generazioni. Turismo e Psicologia. Rivista Interdisciplinare di Studi e
Ricerche e Formazione, 12 (1) 4-24. [ISSN: 2240-0443]. (www.turismoepsicologia.it). DOI: 10.14658/tp-
2019-1

11) Albanese, A., Bocci, E., Bove, C., De Simoni, S. & Salvatori, R. (2019). Il Turismo come Conoscenza e
Valorizzazione Intergenerazionale dei Beni: il Teatro dell’Unione di Viterbo. Turismo e Psicologia. Rivista
Interdisciplinare di Studi e Ricerche e Formazione. 12 (2) 47-63 [ISSN: 2240-0443].
(www.turismoepsicologia.it). DOI: 10.14658/tp-2019-2.

12) Albanese, A., Bocci, E. & Biancalana, G. (2019). I turismo come conoscenza ¢ valorizzazione
intergenerazionale dell’ambiente: gli “Orti Solidali Caritas” a Viterbo. Turismo e Psicologia. Rivista
Interdisciplinare di Studi e Ricerche e Formazione. 12 (2) 64-88 [ISSN: 2240-0443].
(www.turismoepsicologia.it) DOI: 10.14658/tp-2019-2.

13) Bocci, E. (2020). Patrimonio culturale e dimensione valoriale: il Teatro dell’Unione di Viterbo. EyesReg.
Giornale online dell’AISRe (Associazione Italiana Scienze Regionali), 10 (5). 1-8 [ISSN: 2239-3110].
(http://www.eyesreg.it/2020/patrimonio-culturale-e-dimensione-valoriale-il-teatro-dellunione-di-viterbo/).
14) Ferrari, G., Bocci, E. De Santis, C.D e Rombai, L. (2022). Tracce di resilienza in tempo di pandemia
lungo itinerari storici in Lunigiana e Tuscia. In E. Bocci e P. Passafaro Turismo e Psicologia. Rivista
Interdisciplinare di Studi e Ricerche e Formazione, 15 (1) 27-41. [DOI: 10.14658/tp-2022-1]
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LIBRI

Bocci, E. (2011). Sbarre dentro e fuori il carcere. Aracne: Roma. [ISBN 88-548-0038-4].

CAPITOLI IN LIBRI INTERNAZIONALI

1.

10.

11.

12.
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de Rosa, A.S. & Bocci, E. (2011). Between Physical and Virtual Reality: the case of Benetton Brand “A
company that is born from ideas”. In A. Kapoor & C. Kulshrestha (Eds.). Branding and Sustainable
Competitive Advantage: Building Virtual Presence. (pp. 69-95). 1GI Global: Hershey, Pennsylvania.
[ISBN: 9781613501719]. IN SCOPUS

de Rosa, A.S., Bocci, E. & Picone, M. (2011). E-branding and institutional websites: the “visiting card”
of the municipalities of Rome and Paris. In A. Kapoor & C. Kulshrestha (Eds.). Branding and
Sustainable Competitive Advantage: Building Virtual Presence. (pp. 207-247). 1GI Global: Hershey,
Pennsylvania. [ISBN: 9781613501719].DOI: 10.4018/978-1-61350-171-9.ch013 IN SCOPUS

de Rosa, A.S. & Bocci, E. (2012). Between Physical and Virtual Reality: the case of Benetton Brand “A
company that is born from ideas”. In Informat Resources Management Assoc (Eds.). EEMARKETING:
CONCEPTS, METHODOLOGIES, TOOLS, AND APPLICATIONS, VOL 1. (pp. 1121-1147). IGI
Global: Hershey, Pennsylvania. DOI: 10.4018/978-1-4666-1598-4.ch066

de Rosa, A.S., Bocci, E. & Saurini, S. (2012). Risk Perception as a Motivational Barrier for On-line
Purchasing. In S. Zappala & C. Gray (Eds.). Impact of e-Commerce on Consumers and Small Firms. (pp.
235-248). Ashgate: London. [ISBN: 0754644162]. IN SCOPUS

de Rosa, A.S. & Bocci, E. (2012). Resisting cognitive polyphasia in the social representations of
madness. In A.S. de Rosa (Ed.). Social Representations in the "social arena”. (pp. 245-310). Routledge:
New York — London. [ISBN 978-0-415-59119-5]. IN SCOPUS

de Rosa, A.S. & Bocci, E. (2013). Place @-Branding and European Capitals: “city visiting cards” via
municipal websites, virtual tours of significant places flying with Google Earth, and conversational
exchanges about city-places experienced/imagined via social networks. In A. Kapoor & C. Kulshrestha
(Eds.). Dynamics of Competitive Advantage and Consumer Perception in Social Marketing. (pp. 126-
168). 1GI Global: Hershey, Pennsylvania. [ISBN 978-1-4666-4430-4 (hardcover)]. IN SCOPUS

de Rosa, A.S., Fino, E. & Bocci, E. (2013). Addressing Healthcare On-Line Demand and Supply relating
to Mental Illness: knowledge sharing about psychiatry and psychoanalysis through Social Networks in
Italy and France. In A. Kapoor & C. Kulshrestha (Eds.). Dynamics of Competitive Advantage and
Consumer Perception in Social Marketing. (pp. 16-55). IGI Global: Hershey, Pennsylvania. [[SBN 978-
1-4666-4430-4 (hardcover) ]. IN SCOPUS

de Rosa, A.S. & Bocci, E. (2014). Place @-Branding and European Capitals: “City Visiting Cards” via
Municipal Websites, Virtual Tours of Significant Places Flying with Google Earth, and Conversational
Exchanges about City-Places Experienced/Imagined via Social Networks. In Information Resources
Management Association (Ed.). Hospitality, Travel and Tourism: Concepts, Methodologies, Tools and
Applications. (pp. 314-345). 1GI Global: Hershey, Pennsylvania. [ISBN: 978-1-4666-5446].
DOI: 10.4018/978-1-4666-6543-9.ch020 IN SCOPUS
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