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Decreto Rettore Universita di Roma “La Sapienza™ n 171/2018 del 18.01.2018

ROBERTO RUGGIERI
Curriculum Vitae

Roma
16/02/2018

Part I — General Information

Full Name

Roberto Ruggieri

Date of Birth

Place of Birth

Fiscal Code

Citizenship

PermanentAddress

Mobile Phone Number

E-mail

SpokenLanguages

Lingua madre: italiano — altre lingue: inglese e francese

Present Position

Ricercatore Universitario Confermato presso la Facolta di Economia
della “Sapienza”-Universita di Roma — Sede di Roma — Settore
scientifico disciplinare SECS-P/13 : Scienze Merceologiche

Professore Aggregato di Innovazione Tecnologica dei Prodotti e dei
Processi presso la Facolta di Economia della “Sapienza”-Universita

di Roma
Part II — Education
Type Year Institution Notes (Degree, Experience,...)
[Um'versity graduation | 1993 | |Universita degli Studi di| [Laurea in Economia ¢ Commercio -
Roma la Sapienza Tesi: “Il settore dolciario in Italia —
Aspetti  tecnici ed  economici”
Votazione di Laurea: 110/110 e Lode
LPost-graduate studies I A A. | |Universita degli Studi di| [Corso di Perfezionamento in “La
1998- | [Roma la Sapienza Certificazione =~ Ambientale  nella
1999 Unione Europea” presso la Facolta di
Economia dell’Universita degli Studi
di Roma la Sapienza
IPhD J 1998 | |Universita degli Studi di| [Dottorato di Ricerca in Scienze
Roma la Sapienza Merceologiche
|Post-graduate studies ] [l 999 I University of Cambridge | |Certificazione =~ PET  (Preliminary

English Test) — livello Bl
inglese

lingua




Part III — Appointments

ITIA — Academic Appointments

Start End Institution Position

16 Giugno | (Ottobre Universita degli Studi di Roma la| |Vincitore Borsa di Studio Post-

2000 2000 Sapienza, Facolta di Economia Dottorato relativamente al Settore
Merceologia

Novembre | [Ottobre Universita degli Studi di Roma la| |Ricercatore ~ Universitario  non

2000 2003 Sapienza, Facolta di Economia confermato  Settore  scientifico
disciplinare SECS-P/13

Novembre {Ad oggi Universita degli Studi di Roma la| |Ricercatore Universitario confermato

2003 Sapienza,Facolta di Economia Settore  scientifico  disciplinare
SECS-P/13

Novembre | |Ad oggi Universita degli Studi di Roma la| [Professore Aggregato Settore

2006 Sapienza, Facolta di Economia scientifico disciplinare SECS-P/13

A.A.2007/| |A.A.2011/ | |Universita degli Studi di Roma la| [Membro Collegio dei Docenti del

2008 2012 Sapienza Dottorato di Ricerca in “Scienze
Merceologiche” DOT 0326293

A.A.2012/| |A.A.2013/ | |Sapienza Universita di Roma W Membro Collegio dei Docenti del

2013 2014 Dottorato  di  Ricerca in
“Management, Banking and
Commodity Sciences” DOT
1326HYC

105/3/2015 | [05/3/2021 | [MIUR

ITIB — Other Academic Appointments

Institution

Abilitazione Scientifica Nazionale al
ruolo di Professore Universitario di
Seconda Fascia (Professore
Associato) nella tornata 2013, settore
Concorsuale 13/B5, Settore
scientifico disciplinare SECS-P/13:
Scienze Merceologiche

Start End Position
[Aprile 1997 | |Ottobre Universita degli Studi di| |Cultore della materia per la disciplina
2003 Roma “Tor Vergata” Merceologia e  inserito  nelle
Commissioni nominate per lo

svolgimento degli esami di profitto
relative all’insegnamento Merceologia

2008

|

Universita degli Studi di

Roma la Sapienza, Facolta di
Economia

Membro della Commissione
giudicatrice della procedura selettiva
pubblica per titoli e colloquio per
I’attribuzione di n. 1 Assegno di
ricerca nell’ambito del progetto “La
sicurezza delle matrici alimentari: il
caso dei cereali e loro derivati” per il
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settore scientifico-disciplinare SECS-
P/13 (Scienze Merceologiche)

Dicembre
2008

L J lUm'versitz‘i della Calabria

Membro della Commissione
giudicatrice della valutazione
comparativa relativa alla copertura di
1 posto di ricercatore universitario per
il scientifico disciplinare SECS-P/13
Scienze Merceologiche presso la
Facolta di Farmacia e Scienze della
Nutrizione e della Salute
dell’Universita della Calabria

A A2013-
2014

A.A2014-
2015

Sapienza Universita di Roma,
Facolta di Economia

Membro del Gruppo di Riesame
(Team Qualita) del Corso di Laurea in
Tecnologie e Gestione
dell’Innovazione (TEGI)

A A2013-
2014

A.A2014-
2015

Sapienza Universita di Roma,
Facolta di Economia

Referente Assicurazione della Qualita
(QA) del Corso di Laurea in
Tecnologie e Gestione
dell’Innovazione (TEGI)

19 Settembre
2014

L]

Sapienza Universita di Roma,
Facolta di Economia

Membro della Commissione
giudicatrice della procedura selettiva
pubblica per titoli e colloquio per
Iattribuzione di n. 1 Assegno di
ricerca nell’ambito del progetto
“Monitoraggio  degli  ecosistemi
marini ed aerei, qualitd e protezione
ambientale. La policy ambientale
delle direttive IPPC [Integrated
Pollution Prevention Control —
2008/1’/EC] e IED [Industrial
Emission Directive — 2010/75/EC]”
per il settore scientifico-disciplinare
SECS-P/13 (Scienze Merceologiche)

31 Marzo
2016

Sapienza Universita di Roma,
Facolta di Economia

Membro della Commissione
giudicatrice della procedura selettiva
pubblica, per titoli e colloquio, per
Iattribuzione di n. 1 Assegno di
ricerca nell’ambito del progetto
“Why do weneed a European
constitution? From the environmental
policy and its complexity to the global
monitoring of reference ecosystems”
per il settore scientifico-disciplinare
SECS-P/13 (Scienze Merceologiche)

|Aprile 2016 | |

Sapienza Universita di Roma,
Facolta di Economia

Membro della Commissione
giudicatrice per incarichi di docenza
per attivita didattica dasvolgere nel
Master di  primo livello in
“Europrogettazione e  professioni
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europee™a.a. 2015/2016

7 settembre
2016

Sapienza Universita di Roma,
Facolta di Economia

Presidente della commissione d’aula
per la Prova di Verifica delle
Conoscenze (PIVC) per I’ammissione
ai corsi di laurea della Facolta di
Economia

L]
L

A.A2016- Sapienza Universita di Roma,| [Responsabile  del  Progetto  di

2017 Facolta di Economia Alternanza Scuola Lavoro
(ASL):Progetto: codice 0107 - 1
NUOVI SCENARI NELLA
PRODUZIONE DI BENI E
SERVIZI: INDUSTRY 4.0, RISCHI
E OPPORTUNITA

A A2016- A.A.2017- | |Sapienza Universita di Roma,| [Membro della Commissione di

2017 2018 Facolta di Economia Gestione di Assicurazione qualita
(CGAQ) del Corso di Laurea in
Tecnologie e Gestione
dell’Innovazione (TEGI)

A.A2016- A.A.2017-| |Sapienza Universita di Roma,| |[Responsabile  della  Scheda di

2017 2018 Facolta di Economia Monitoraggio del Corso di Laurea in
Tecnologie & Gestione
dell’Innovazione (TEGI)

Giugno 2017] L Sapienza Universita di Roma,| |Membro della Commissione

Facolta di Economia

giudicatrice della procedura selettiva
pubblica, per titoli e colloquio, per
I’attivazione di n. 1 assegno di ricerca
per il SSD SECS-P/13 (Scienze
Merceologiche) Categ. B, tipologia II,
da svolgersi presso il Dipartimento di
Management - Universita degli Studi
di Roma “La Sapienza”, per il
progetto: “Reti wireless e smartcities:
quali scenari di sviluppo”

30 novembre
2017

Sapienza Universita di Roma,
Facolta di Economia

Membro della Commissione
giudicatrice della procedura selettiva
per titoli per I’attribuzione di n. 1
incarico di collaborazione occasionale
per la realizzazione di un progetto di
valorizzazione delle attivita
progettuali  svolte dagli allievi
all'interno del percorso didattico del
Master in Europrogettazione e
professioni europee.

5 dicembre
2017

Sapienza Universita di Roma,
Facolta di Economia

Membro della Commissione
giudicatrice del concorso per la
procedura selettiva per titoli per
I’attribuzione di n. 1 incarico di
collaborazione coordinata e
continuativa ai fini dello svolgimento
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della seguente attivita: Assistenza alla
programmazione didattica del Master
in Europrogettazione e professioni
europee.

2018 Facolta di Economia

A.A.2017- Sapienza Universita di Roma, | [Responsabile ~ del  Progetto  di

Alternanza Scuola Lavoro (ASL):

Progetto: codice 0107 - I NUOVI
SCENARI NELLA PRODUZIONE
DI BENI E SERVIZI: L'INDUSTRIA
4.0 RISCHI ED OPPORTUNITA

2018 2019-2020 | [Facolta di Economia

A A2017- AA. Sapienza Universita di Roma,| [Membro del Comitato di

Monitoraggio dell’attivita didattica e

scientifica della Facolta di Economia

Da febbraio L ]L

j Membro del consiglio scientifico del

2018

ITIC — Other Appointments

Museo di Merceologia

Start End Institution Position
993 || | |Universita degli Studi di Roma la| [Abilitazione  all’esercizio  della
Sapienza, Settore Esami di Stato professione di Dottore
Commercialista

w/12/1999] |2010 I Ministero della Giustizia-Direzione| (Iscrizione nel Registro dei Revisori

libere professioni

generale degli affari civili e delle| |Contabili

2010 Ad Ministero dell’Economia e delle| [Iscrizione nel Registro dei Revisori
oggi Finanze (MEF) Legali (gia Registro dei Revisori
Contabili)
Part IV — Teaching experience
IVA- Academic teaching experience
Year Institution Lecture/Course

A.A.2004/2005-| [Universita degli Studi di Roma la
A.A.2009/2010 | (Sapienza, Facolta di Economia

Docente del corso di Management della
Qualita

A.A.2011/2012-| |Universita degli Studi di Roma la
A.A.2013/2014 | [Sapienza, Facolta di Economia

Docente del corso di Management della
Qualita

A.A.2006/2007-| |Universita degli Studi di Roma la
A.A.2010/2011 | (Sapienza, Facolta di Economia,
Sede di Civitavecchia

Docente del corso di Tecnologia dei Cicli
Produttivi

A.A.2009/2010-| |Sapienza Universita di Roma,
A.A.2017/2018 | |Facolta di Economia

Docente del corso di Innovazione
Tecnologica dei Prodotti e dei Processi

A.A.2013/2014-| |Sapienza Universita di Roma,
A.A.2017/2018 | |Facolta di Economia

Docente del corso di Gestione del Sistema
Qualita

A.A.2011/2012-| |St. Petersburg State University of
A.A.2012/2013 | |Economics and Finance

In charge of Module “Innovation of
products and processes” in double degree




Master Program “Economy of

Enterprises, Quality and Innovation”

A.A.2010/2011-| [Sapienza Universita di Roma,| [Docente al Master “Il Controllo e la
2012/2013 Facolta di Economia Gestione dei Sistemi di Qualita, Ambiente
e Sicurezza” della materia Gestione della
Qualita
A.A.2012/2013—| Sapienza Universita di Roma,| |Docente al Master “Fashion Studies” del
Facolta di Lettere e Filosofia modulo didattico Valutazione della Qualita
A.A2013/2014-| |Sapienza Universita di Roma,| [Docente al Master “Il Controllo e la
2014/2015 Facolta di Economia Gestione dei Sistemi di Qualita, Ambiente
e Sicurezza” della materia Management
della Qualita
A.A.2013/2014-| |Sapienza Universita di Roma,| [Docente del corso di Gestione del Sistema
2015/2016 Facolta di Lettere, Qualita
A.A.2013/2014 | |St. Petersburg State University of| [In charge of Module “Management of
Economics and Finance innovation” in double degree Master
Program “Economy of  Enterprises,
Quality and Innovation”
A.A.2014/2015-| |International School of Economics| In charge of Module “Management of
A.A.2017/2018 | |and Politics of the St. Petersburg| [innovation” in double degree Master

State University of Economics| [Program “Economy of Enterprises,
(SPbSUE) Quality and Innovation

IVB- PhD teaching experience

Year Institution Lecture/Course

[A.A.2014/2015| Sapienza Universita di Roma-| [Docente delle lezioni della materia
Dottorato di  Ricerca in| [“Management della Qualita”
“Management, Banking and
Commodity Sciences

@A.2016/2017' Sapienza Universita di Roma-| [Docente delle lezioni della materia
Dottorato di  Ricerca in| |“Innovazione Tecnologica”
“Management, Banking and
Commodity Sciences

IVC- Other teaching experience

Year Institution Lecture/Course
Novembre [BIC Calabria Docente del Modulo “Produzione e
2000 Tecnologie” nell’ambito del Master MBA

presso ’'UNICAL

Part V - Society memberberships, Awards and Honors

Year Title

2017 | [Membro AISS Accademia Italiana del Sei Sigma

2006 | [Membro AISME (ex SIM) Associazione Italiana delle Scienze Merceologiche

2001 Vincitore del Premio“Poster Contest Award Best Scientific Content : The role of




consumers for the development of european typical foodstuffs”,

13 IGWT

SYMPOSIUM - Commodity science in global quality perspective— Maribor (Slovenia)

Part VI - Funding Information [grants as PI-principal investigator or I-investigator]

Year

Title

Program

Grant value

|2017—| [I-Membro del gruppo di ricerca

STUDIO INTEGRATO DI
LIFE CYCLE
ASSESSMENT (LCA) E DI
ECO-CARE-MATRIX
(ECM) PER LA QUALITA
DI OLIO DI OLIVA
EXTRAVERGINE (EVOO)
IN ITALIA, ricerche
universitarie Sapienza,
Progetti Medi

18.900,00 Euro |

|2016 ] |I-Membro del gruppo di ricerca

VALUTAZIONE DELLA
QUALITA NUTRIZIONALE
DEI PRINCIPALI
PRODOTTI ORTICOLI IN

FUNZIONE DELLE
TECNICHE DI
COLTIVAZIONE:
L’ESEMPIO DEL
POMODORO

CONVENZIONALE E DA
COLTURE IDROPONICHE,
ricerche universitarie
Sapienza, Progetti Medi

19.000,00 Euro

2011-
2012

I-Membro del gruppo di ricerca

“OPERATORI LOGISTICI E
STRATEGIE ECO-
EFFICIENTI PER UNA
MOBILITA' SOSTENIBILE
LUNGO LA  SUPPLY
CHAIN", ricerche
universitarie Sapienza, codice
cineca C26A11YFY2

12.000,00 Euro |

2006 l

PI-Responsabile  scientifico

Progetto

del

“POSSIBILI
UTILIZZAZIONI DELLA
BIOMASSA
NELL'AMBITO DELLE
ENERGIE RINNOVABILI”,
ricerche di Facolta Economia
Sapienza, C26F06 YBZB

949,00 Euro

2005

PI-Responsabile  scientifico

Progetto

del

“I PRODOTTI BIOLOGICI
IN ITALIA NEL
CONTESTO DEI NUOVI
MODELLI DI CONSUMO”,

ricerche di Facolta Economia

1.0049,75 Euro |




Sapienza, codice cineca
C26F058143

2003 | [I-Membro del gruppo di ricerca "UE: AI BIOCARBURANTI| [1.172,00 Euro |

ALMENO 1IL 2% DEL
MERCATO ENTRO IL
2005", ricerche di Facolta
Economia  Sapienza,codice

cineca C26F037300
@02 ] lI-Membro del gruppo di ricerca “SICUREZZA DEGLI| |Non disponibilew
ALIMENTL NUOVI

METODI DI CONTROLLO
PER CONTAMINANTI
NATURALI IN TRACCE.
AMMINE BIOGENE:
IDENTIFICAZIONE E
DETERMINAZIONE PER
LA SICUREZZA
ALIMENTARE E LA
SALUTE UMANA (Progetto
PRIN)

2002 | [I-Membro del gruppo di ricerca | |"UE: Al BIOCARBURANTI| [1.500,00 Euro |

ALMENO 1IL 2% DEL
MERCATO ENTRO IL
2005", ricerche di Facolta
Economia  Sapienza,codice
cineca C26F027472

2000 | [I-Membro del gruppo diricerca | |“QUALITA E| [59.3393,00

CERTIFICAZIONE PER LA | [Euro
VALORIZZAZIONE DEI
PRODOTTI TIPICI
REGIONALI NEL
SETTORE LATTIERO-
CASEARIO”, programmi di
ricerca cofinanziati PRIN,
prot. MM3264212 001

Part VII — Research Activities

Keywords Brief Description

Technological Innovation L’attivita di ricerca, anche applicata, ¢ incentrata prevalentemente
Quality sulle seguenti tematiche: qualita dei prodotti, tipicita dei prodotti
Total Quality Management Made in Italy e loro impatto sul mercato; analisi e gestione dei

Customer Satisfaction

Production Technologies

Eco-Innovation

Industry 4.0

sistemi di qualita e di certificazione; soddisfazione del
consumatore; gestione dell’innovazione tecnologica e analisi del
suo impatto sul mercato, sulle imprese e sulla produzione; analisi
delle relazione tra qualita e innovazione; studio dell’eco-
innovazione ¢ dell’impatto dello sviluppo di prodotti e processi
sull’ambiente che contribuiscano allo sviluppo sostenibile; nuove
tecnologie dell’Industria 4.0 e loro impatto su imprese e
consumatori.
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Part VIII - Conferences and workshops

Year Title Other Informations
2017 International Conference on Business| |International Conference, 11" edition
Excellence. Strategy, Complexity and| [Bucarest, Romania. Discussione del paper:

Energy in changing times

Building new business model from multiple
case study research in the Internet of Me

N

016

International Conference on Quality and
Service Sciences. Building a Culture for
Quality, Innovation and Sustainability

19" QMOD-ICQSS Conference,
Universita di Roma Tre, Roma, Italy.

016

Qualita & Innovazione per una Economia
Circolare ed un Futuro Sostenibile

XXVII Congresso Nazionale di Scienze
Merceologiche, Viterbo, Italy. Relatore del
paper: Is the "Made in Italy” a key to
success? An emprical investigation

015

National concepts of quality: enhancing
quality to ensure the competitive economy

Convegno Internazionale, Saint Petersburg
State University of Economics— UNECON,
San Pietroburgo, Russia

3]

014

Innovazione, Sostenibilita e Tutela dei
Consumatori: L’Evoluzione delle Scienze
Merceologiche per la Creazione di Valore e
Competitivita

XXVI Congresso Nazionale di Scienze
Merceologiche, Pisa, Italy

Technology and innovation for a sustainable
future: a commodity science perspective

18th IGWT Symposium, Universita di
Roma Tre, Roma, Italy.

Il contributo delle scienze merceologiche
per un mondo sostenibile

XXV Congresso Nazionale di Scienze
Merceologiche, Trieste-Udine, Italy

Facing the Challenges of the Future:
Excellence in Business

17th  IGWT Symposium and 2010
International Conference on Commerce,
Bucarest, Romania

I sistemi di gestione ambientale per lo
sviluppo eco-sostenibile del territorio

Convegno nazionale, Alghero, Italy

009

Ambiente, Internazionalizzazione, Sistemi,
Merci, Energia

XIV Congresso Nazionale delle Scienze
Merceologiche, Torino, Italy. Relatore del
paper: Strategie di internazionalizzazione
del settore della ceramica

009

XVIII International Conference of the
Academy (AEDEM)

International Conference, Sapienza
Universita di Roma, Facolta di Economia,
Roma, Italy.Relatore del paper: /nnovative
approaches within logistics: the RFID
technology

009

g

Il ruolo della pubblica amministrazione in
tempo di crisi: la qualita come sfida per
migliorare I’efficienza nell’offerta dei
Servizi.

Convegno del Master “Qualita nella
Pubblica Amministrazione”, Universita di
Roma Tre, Roma, Italy.




@08 I [Quality-Innovation-European Integration

}

QIEI 2008 International Conference, Sibiu,
Romania

008

Qualita, ambiente e valorizzazione delle
risorse territoriali

XXIII Congresso Nazionale delle Scienze
Merceologiche, Cassino-Terracina, Italy

006

La qualita dei prodotti per la competitivita
delle imprese e la tutela dei consumatori

XXII Congresso Nazionale di Scienze
Merceologiche, Universita degli Studi di
Roma la Sapienza, Roma, Italy

004

e

Risorse naturali e sviluppo economico-

XXI Congresso Nazionale di Merceologia,

sociale. Contributi delle Scienze | [Foggia, Italy
Merceologiche

|2003 ] I laboratorio della bellezza Workshop in  cosmetologia, Istituto

Superiore di Sanita, Roma, Italy

2002 Olio di oliva: scenari attuali e prospettive| [Workshop, Carrara  Fiere-Marina  di
future Carrara, Italy

2002 Euroconference  on  University  and| |Convegno internazionale, Universita degli
Enterprise-A  partnership for training, | |Studi di Roma la Sapienza, Roma, Italy
research, employment and  social
development

[\
S
S
N

Made in Italy: la dieta vincente

Convegno nazionale, Facolta di Economia,
Universita degli Studi di Roma Ia
Sapienza, Roma, Italy

002

Igiene, salute e sicurezza nell’ambiente
domestico

Convegno nazionale, Roma, Italy

001

Sistema qualita,tutela ambientale e sviluppo
€conomico

lConvegno nazionale, Messina, Italy

llalls

001

Commodity science

perspective

in global quality

13th  IGWT  Symposium, Maribor,
Slovenia. Il paper The role of consumers
for the development of european typical
foodstuffs ¢  stato  insignito  del
riconoscimento “Poster Contest Award:
Best Scientific Content”

000

La sfida per il terzo millennio: tecnologia,
innovazione, qualita e ambiente

XIX Congresso Nazionale di Merceologia,
Sassari-Alghero, Italy. Relatore del paper:
[ consumi alimentari etnici in Italia

¥ ¢

1999

Materie prime transgeniche, sicurezza
alimentare e controllo qualita nell’industria
cerealicola

Simposio, Universita degli Studi del

Molise, Campobasso, Italy

agroindustriale alle soglie del 21° secolo

Lecce, Italy

995

€

1999 Quality for the XXI Century 12th IGWT Symposium, Poznan, Poland

1998 Qualita verso il 2000. Contributi| [XVIII Congresso Nazionale di
dallescienze merceologiche Merceologia, Verona, Italy

11997 l Autenticity and Adulteration of Food the| [Ninth  European Conference  on Food
Analytical Approach Euro Food Chem IX Chemistry, Interlaken, Switzerland

1997 Commodity Science and Sustainable| |11th IGWT Symposium, Vienna, Austria
Development

1996 Merci e cicli produttivi nel settore| [XVII Congresso Nazionale di merceologia,

1995 |

L’agricoltura  biologica:  problemi

Convegno nazionale, Cassino,Italy
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| prospettive

Part IX — Publications

Papers in Journals (Internationals)

N° | |Year | |Author/Authors Title Journal/Publisher Reference data
1 |[2017] [L.Cappelli; Are  Consumers| |[SUSTAINABILITY, Sustainability
F.D’Ascenzo; Willing to Pay| [MDPI 2017, 9, 556;
L.Natale; More for a “Made pag.1-17, ISSN
F.Rossetti; in” Product? An 2071-1050
R.Ruggieri; Empirical doi:10.3390/su90
D.Vistocco Investigation  on 40556
“Made in Italy”
u 2017 | [Ruggieri R.| |Building new| |Proceedings of the 11th| |volume 11
Rossetti F,| |business model | (International Conference| |issuel, pag 852-
D'Ascenzo, F..| [from multiple case| jon Business Excellence,| 862, ISSN 2558-
Cappelli, L. study research in| |De Gruyter Open 9652
the Internet of Me
IL] 2015 | |Cappelli L.,| |Quality and| [PRAVO I |Vol.36, pag.3-9
D'Ascenzo, F.,| |[Renewal of Public| [UPRAVLENIE. XXI
Ruggieri R. Administration: VEK, Moscow State
The TQM| |Institute of International
approach and the| |Relations (MGIMO)
CAF European
model
4 | [2010] [C. Amendola; F.| [Strategies of| JOURNAL OF| [Vol.49, pag15-
D'ascenzo; I.| |internationalization | |COMMODITY 22, ISSN 1971-
Iannilli; R.| [in ceramics sector | [SCIENCE, 4483
Ruggieri TECHNOLOGY AND
QUALITY, Pescara
Edizioni Tracce
|_5_} 2010 |C. Amendola; F.| |The intangible| |Calitatea-Acces La| [Vol. 1, pag.314-
D'Ascenzo, 1| |assets evaluation in| {Succes -  Romanian| {319, ISSN 1582-
Iannilli; R.| |the social| [Society for  Quality| [2559
Ruggieri responsability Assurance
ambit
EI 2010| |C. Amendola; L. | |Six sigma: the best| |Calitatea-Acces La| [Vol. 116,
Cappelli; F.| [invention by| [Succes -  Romanian| |pag.154-160
D'Ascenzo; .| [Motorola? Society for  Quality| [[SSN 1582-2559
lannilli; R. Assurance (SRAC)
Ruggieri
2010| [R. Ruggieri The new| |Calitatea-Acces La| [Vol. 1, pag.278-
methodologies to| |Succes - Romanian| 283, ISSN 1582-
test quality: the| (Society for  Quality| [2559
mistery client Assurance
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18 J|2010| |R. Ruggieri New  consumer's| [Calitatea-Acces La| |Vol. 2, pag.752-
advantages  with| [Succes - Romanian| [757, ISSN 1582-
the retail park||Society for  Quality| |2559
coming Assurance

M |2OOSl F. D'Ascenzo;| [RFID application| [CALITATEA-ACCES Vol.93, pag. 209-

C. Amendola;| |in traceability of| [LA SUCCES, ARS| 214, ISSN 1582-
V. D'Aiuto; V.| |foodstuffs. Academia - Bucarest 2559
Giannetti; R.| |[Towards a high
Ruggieri affordability in
meat products

Papers in Journals (Nationals)

N° | |Year | [Author/Authors Title Journal/Publisher Reference data

1 | |2013||V. Traversi; R.| |L'Enterprise ECONOMIA E| [Vol.1, pag.49-63,

Ruggieri Architecture e la| |[DIRITTO DEL | [ISSN 1593-9464
gestione del| [TERZIARIO,
patrimonio FrancoAngeli editore,
informativo Milano
aziendale
2| [2011] [R. Ruggieri; C.||Le nuove| [DIRIGENZA Vol.148, pag. 34-
Amendola; F.| |tecnologie BANCARIA, 38, ISSN 1828-
Crenca nell’organizzazion | [Edimanager s.r.1. 7247

e della banca

\3_] 2009 | [F. D'Ascenzo;| |Strategia DIRIGENZA Vol.136, pag. 38-
C. Amendola; R. | |multicanale e| BANCARIA, 42, ISSN 1828-
Ruggieri centralita del| |[Edimanager s.r.1. 7247
cliente
[i_} 2006 | [R. Ruggieri; C.| |La valenza| [De Qualitate, Nuovo| |[Anno XV - N.7 -
T[annilli energetica e| |Studio Tecna, Roma Luglio-Agosto,
ambientale  della pag.68-76, ISSN
termovalorizzazion 1123-3249
e dei rifiuti solidi
urbani
5 | [2001] [E. M. Mosconi;| [New technologies| [FOLIUM - Atti del| [ISSN 1592-9353 |
R. Ruggieri for the| (Convegno Sistema
environment Qualita, Tutela

protection in the
sector of the
motor-way
transport

ambientale e Sviluppo
Economico

6 ] [2001] [R. Ruggieri

7] 597

The benefits for| FOLIUM - Atti del| |ISSN 1592-935ﬂ
the firm of the eco| |Convegno Sistema
management and| |Qualita, Tutela
audit scheme ambientale e Sviluppo
Economico
R. Ruggieri; F.||Amido: RASSEGNA CHIMICA-| [Vol. XLIX (1),
Carunchio; G.| |produzione ed| |TecnindustriaSrl: pag. 19-25, ISSN
Vinci utilizzazioni DrRagno  Edi, Via| [0033-9334
Crescenzio 43, 00193

12




Rome Italy:011 39 6
6875657 Ragnoeditore.

Scientific Books (Internationals)

N° | |Year | |[Author/Authors | |Title Publisher Reference data
1 2015 | [Bourova, N.,| [Performance State University of| [Pag. 78-86 e 95-107,
D'Ascenzo, F.,| |management and| |[Economics, Saint| [ISBN 978-5-7310-
Cappelli, L.,| |competitive Petersburg 3429-6
Pokrovskaia N.,| |strategies of
Ruggieri, R. international
companies
Scientific Books (Nationals)
N° | |Year | |Author/Authors | |Title Publisher Reference data
1 | (2012 [Ruggieri R. Tra innovazione e| |[CEDAM Pag 1-160, ISBN
sostenibilita. Verso 9788813332341
un nuovo modello
di business
Papers and chapters in Scientific Books(Internationals)
N° | |Year | |Author/Authors | [Title Publisher Reference data
1 ||2013||V. Traversi; F.||"Customer Experience:| |ItAIS Pag.10-19, ISBN
D'Ascenzo, R.|[the impact of ICT in 9788866850076
Ruggieri measuring instruments of
experience in the
Customer Journey” in
ItAIS 2013 - X
Conference of the Italian
Chapter of AIS a cura di
Marcello Martinez,
FerdinandoPennarola
2012] [F.  Bellini; F.| [“Enterprise Architecture:| [[tAIS | [ISBN 9788866850854
D'Ascenzo; A.||a Model for Business
Ghi; F.| [Data Management” in
Spagnoli; V.| [“Organization  change
Traversi, R.| |and Information
Ruggieri Systems: Working and
living together in new
ways”’
Papers and chapters in Scientific Books (Nationals)
N° | [Year | [Author/Authors | |Title Publisher | |Reference data
1 |2010| |[C. Amendola; F.| [“Il bilancio di sostenibilita| |Arkadia Pag. 65-71, ISBN
D'Ascenzo; I.| |come strumento di 9788896412275
[annilli; R.| [rendicontazione socio-ambientale.
Ruggieri Analisi dell’attivita svolta nella
raffineria ENI di Gela”, in “I
sistemi di gestione ambientale per
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lo sviluppo eco-sostenibile del
territorio” a cura di G. Manca,
M.A. Franco e A. Tola

Merci, Energia” AA.VV.

[2 |L2009| lR. Ruggieri —] “La tracciabilita’ nel settore ICELID Vol.2, pag. 1087-
tessile”, in “Ambiente, 1094, ISBN
Internazionalizzazione, Sistemi, 9788876618734
Merci, Energia” AA.VV.

B IL2009—| [R. Ruggieri ] “I prodotti della v gamma”, in| |CELID Vol.2, pag. 1079-
“Ambiente, 1085, ISBN
Internazionalizzazione, Sistemi, 9788876618734

CELID

li_I 2009 | |C. Amendola; F.| |“La carta d'identita' elettronica Vol. 1, pag. 653-
D'ascenzo; L.| |quale strumento innovativo per la 660, ISBN
Iannilli; R.| |fruizione di servizi pubblici nei 9788876618734
Ruggieri comuni italiani”, in “Ambiente,
Internazionalizzazione, Sistemi,
Merci, Energia” AA.VV.
IS_J 2009 | |C. Amendola; F.| [“Strategie di ICELID Vol. 1, pag. 475-
D'ascenzo; I.| |internazionalizzazione del settore 482, ISBN
Iannilli; R.| |della ceramica”, in “Ambiente, 9788876618734
Ruggieri Internazionalizzazione, Sistemi,
Merci, Energia” AA.VV.
E’ F.  D'Ascenzo;| |“Il sistema di gestione degli| |CELID Vol. 1, pag. 613-
C.  Amendola;| |acquisti centralizzati nel Comune 621, ISBN
M. Arcese; F.[|[di Roma”, in “Ambiente, 9788876618734
Bellini; R.| |Internazionalizzazione, Sistemi,
Ruggieri Merci, Energia” AA.VV.
Papers in Proceedings (Internationals)
N° | |Year | |Author/Authors | [Title Conference/Publisher Reference data
1 | (2016 | [Ruggieri R.,| |Profound Atti della 2° Conferenza| |Pag. 78-82,
D'Ascenzo, F.,| |knowledge as the| |Scientifica Internazionale| ISBN  978-5-
Cappelli L. core concept for| |Interuniversitaria 00045-395-7
Japanese Gemba| |"Prospettive tecnologiche
Kaizen and| (nell'ambito dell'area
Kanban Euroasiatica: nuovi mercati
philosophy e centri di crescita
economica", State
University of Economics,
Saint Petersburg
l2__| 2016' Cappelli L.,| |Consumer attitude| [Proceedings  of  19th| |Pag. 1835-1838,
D'Ascenzo F.,| [towards the| (QMOD-ICQSS ISBN 978-91-
Natale L.,| |products "Made in| [Conference International,| |7623-086-2
Rossetti F.,| (Italy". An| (Conference on Quality and
Ruggieri empirical Service Sciences. Building
R.,Vistocco D. | |investigation a Culture for Quality,
Innovation and
Sustainability
m 2015 |CappelliLucio; ||The evaluation o—f| Proceedings of lPag.20-24, —|
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D'Ascenzo, University system| |International Research and| [[SBN, 978-5-
Fabrizio; in Italy Practice Conference- | |8392-0545-1
Ruggieri, National  concepts  of
Roberto quality: enhancing quality
to ensure the competitive
economy,Saint Petersburg
State University of
Economics - UNECON
B__] 2012| |C. Amendola; F.| |Intermodality as a| [Proceedings of 18th IGWT| |[ISBN
Crenca; R.| |critical factor for| |Symposium, ENEA 9788882862695
Jirillo; the goods transport
R.Ruggieri development
‘5_' l2012’ C. Amendola; I.| |[Analysis of a| [Proceedings of 18th IGWT| |ISBN
Iannilli; R.| |potential Symposium,ENEA 9788882862695
Ruggieri investment in
EPC/RFID
technology,
lgj 2001 | |C. Pompei; R.||The new| [Proceedings of the 13th| |Vol.2 pag. 953-
Ruggieri consumption's IGWT Symposium | (957, ISBN
food models and| |"Commodity science in| 9789616354073
their influence on| [global qualita perspective"
the products
marketing
BOOII lR. Ruggieri 1 The Proceedings of the 13th||Vol.l1 pag93-
biotechnological IGWT Symposium | (98, ISBN
innovations in| ["Commodity science in| 9789616354073
agriculture and| [global qualita perspective

their impact on the

market and the
consumer
I200] C. Pompei; R.||The role of| [Proceedings of the 13th||Vol.2 pag. 959-
Ruggieri consumers for the| [IGWT Symposium | (964, ISBN
development  of| |"Commodity science in| (9789616354073
european typical| |global quality perspective"
foodstuffs
IZ] G.Vinci; Chemical Proceedings of Euro Food| |Vol.3, Pag. 671-
F.Carunchio; composition(water, | |[Chem. IX 676, ISBN
F.D'Ascenzo; sugars, HMF, 3952141402
R.Ruggieri; A.| [Ntot) of different
Tarola botanical  origin
honey samples: a
statistical
evaluation
ers in Proceedings (Nationals)
l_n‘ [%;I E\uthor/Authors | thle —l |Conference/Publisher ] Reference
data
|2016l !L.Cappelli; —l |Is the "Made in] |Atti del XXVII Congresso| Pag. 124-
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F.D’Ascenzo;
L.Natale;
F.Rossetti;

R Ruggieri;
D.Vistocco

Italy" a key to
success? An
emprical
investigation

Nazionale di Scienze
Merceologiche: Qualita &
Innovazione per una

Economia Circolare ed un
Futuro Sostenibile, D.E.Im
(Dipartimento di Economia e
Impresa)-Universita’  degli
studi dellaTuscia

130, ISBN
978-88-
941647-0-1

|g__| |2016| R. Ruggieri; M.| |3d technologies in| [Atti del XXVII Congresso Pag. 130-
Savastano the medical industry: | ([Nazionale di Scienze| 137, ISBN
recent applications| [Merceologiche: Qualita &/ |978-88-
and future| |Innovazione per una| (941647-0-1
perspectives Economia Circolare ed un
Futuro Sostenibile, D.E.Im
(Dipartimento di Economia e
Impresa)-Universita’  degli
studi della Tuscia
‘3__| |2014 V. Traversi; F.| |L’ICT e la Customer| [Atti del XXVI Congresso Pag. 694-
D'Ascenzo; R.| [Satisfaction: fattori| (Nazionale di Scienze| [705, ISBN
Ruggieri strategici nelle| (Merceologiche,  Universita| (978129174
pubbliche Pisa - Dipartimento| {3180
amministrazioni Economia e Management
M 2011] R. Ruggieri; F.| [Il venture capital nel| |Atti del XXV Congresso| [Pag  901-
Crenca settore Nazionale di Scienze| (907, ISBN
biotecnologico Merceologiche, Forum Casa| 978888420
Editrice 7050
lS_J LZOII] l@ggieri R. L’innovazione Atti del XXV Congresso| [Pag  908-
tecnologica nel| (Nazionale di Scienze| (915, ISBN
settore dei| [Merceologiche,Forum Casa| (978888420
pagamenti: il mobile| |Editrice 7050
payment
M 2011 |R. Ruggieri; | |11 trasferimento| (Atti del XXV Congresso||Pag. 916-
LIannilli tecnologico negli| (Nazionale di Scienze| 922, ISBN
atenei italiani Merceologiche, Forum Casa| |978888420
Editrice 7050
BOOS] BRuggieri 1 La dinamica| |Atti del convegno - XXIII| [Vol.1 312-
tecnologica italiana| |Congresso Nazionale delle| [319, ISBN
con riferimento ai| [Scienze Merceologiche -| 978889026
sistemi regionali e| [Sistema Stampa s.r.1. 8847
settoriali
@081 IR. Ruggieri ] I recenti strumenti| |Atti del convegno - XXIII| [Vol.1 pag.
nazionali €| |Congresso Nazionale delle| |306-311,
comunitari per| |Scienze  Merceologiche -| |ISBN
I’incentivazione Sistema Stampa s.r.1. 978889026
dell’innovazione 8847
tecnologica
9 | [2008] [R. Ruggieri Attuali sviluppi della| |Atti del convegno - XXIII| [Vol.2
cogenerazione quale| (Congresso Nazionale delle| |pag.288-
fonte di risparmio| [Scienze Merceologiche -| [293, ISBN
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|energetico | [Sistema Stampa s.r.1. 978889026
8847
|2006 R. Ruggieri; C.| [La  valorizzazione| |Atti del XXII Congresso| |Pag. 536-
Iannilli energetica dei rifiuti| [Nazionale di Scienze| (543, ISBN
quale processo| [Merceologiche, EDIZIONI| (978887890
sostenibile KAPPA 7478

2006 IR. Ruggieri ]Le opzioni| |Atti del XXII Congresso||Pag. 528-
tecnologiche per i| [Nazionale di Scienze| |535, ISBN
processi Merceologiche, EDIZIONI | (978887890
bioenergetici e loro| |KAPPA 7478
effetti sull'equilibrio
ambientale - nota
seconda:  processi
biochimici e chimici.

L12 ] |2006| LR Ruggieri I Le opzioni| (Atti del XXII Congresso||Pag. 520-
tecnologiche per i| [Nazionale di Scienze| (527, ISBN
processi Merceologiche, EDIZIONI | |978887890
bioenergetici e loro| [KAPPA 7478
effetti sull'equilibrio
ambientale - nota
prima: processi
termici

|2005I [R. Ruggieri 1 Il mercato dell’olio| [Atti del convegno - XXI||Vol.1 pag.
d’oliva in rapporto| [Congresso  Nazionale  di| |620-627,
alla relazione tra| |Merceologia, WIP EDIZIONI| [I[SBN
produzione.distribuzi | |SCIENTIFICHE 888459039
one e consumatori 6

L141 |2005| LR Ruggieri ] Situazione  attuale| |Atti del convegno - XXI||Vol.1 pag.
dei prodotti biologici| |Congresso  Nazionale  di| [628-635,
in Italia Merceologia, WIP EDIZIONI | ISBN

SCIENTIFICHE 888459039
6

ES ] BOOSI IE Ruggieri La sostenibilita del| [Atti del convegno - XXI||Vol.1 pag.
settore della pesca in| [Congresso  Nazionale  di| [636-643,
Italia Merceologia, WIP EDIZIONI | |ISBN

SCIENTIFICHE 888459039
6

|l6_| L2002| B Ruggieri La ristrutturazione| [Atti del convegno| [Pag. 1028-
del sistema| |Euroconference on University | |1034
distributivo dei| (and Enterprise-A partnership
carburanti in Italia| |for training, research,
come fattore di| [employment and  social
competitivita e di| |development
vantaggi  per il
consumatore

I_lﬂ 2002 IR. Ruggieri j Confronto tra i |Atti del convegno | (Pag. 1036-
sistemi di gestione| [Euroconference on University | {1041

ambientale EMAS e
ISO 14001

and Enterprise-A partnership
for training, research,
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employment and  social

development

(18 | [2002] [R. Ruggieri

]

Considerazioni  sul
possibile contributo
delle biotecnologie
alla soluzione del
problema alimentare
nei paesi in via di
sviluppo

Atti del convegno
Euroconference on University
and Enterprise-A partnership
for training, research,
employment social
development

and

Pag. 1020-

1027

2000]

C. Amendola; R.

Ruggieri

Situazione attuale e
prospettive del
mercato delle colture
transgeniche
cerealicole

Atti del Convegno: Materie
prime transgeniche, sicurezza
alimentare e controllo qualita
nell’industria cerealicola, Arti
Grafiche La Regione snc

Pag. 110-

114

[20 | [2000] [R. Ruggieri

il

I consumi alimentari
etnici in Italia

Atti  del XIX Congresso
Nazionale di Merceologia,
Universita degli studi di
Sassari, Edizioni Poddighe

Vol.1 pag.
335-341

21 | [2000]

R. Ruggieri; C.

Amendola;
D'Ascenzo

F.

I numero verde
strumento di
relazione con il
consumatore

Atti  del XIX Congresso
Nazionale di Merceologia,
Universita degli studi di
Sassari, Edizioni Poddighe

Vol.2 pag.
805-813

2000

F.  D'Ascenzo;
C. Amendola; R.

Ruggieri;
Vinci

G.

Una valutazione del
contenuto
informativo dei siti
internet delle facolta
di economia italiane
nell'ambito del
miglioramento
qualitativo dei
servizi agli studenti

Atti del XIX Congresso
Nazionale di Merceologia,
Universita degli studi di

Sassari, Edizioni Poddighe

Vol.1 pag.
122-130

11998

C. Amendola; R.

Ruggieri

La normazione nel
settore delle
telecomunicazioni:
sistemi a confronto

Atti del XVIII Congresso
Nazionale di
Merceologia,Universita degli
Studi di Verona — SIM

Vol.1
73-80

pag.
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Part X — Summary of Scientific Achievements

Product type Number Data Base
Papers in Journals [internationals) 9
Papersin Journals[nationals] 7
Books [scientific][internationals] 1
Books [scientific] [nationals] 1
Papers and chapters in Scientific Books (Internationals) | |2
Papers and chapters in Scientific Books (Nationals) 6
Papers in Proceedings (Internationals) 9
Papers in Proceedings (Nationals) 23
Total Impact factor 1.343

Total Citations 11

AverageCitations per Product 1,1

Hirsch (H) index 2

Normalized H index* 0,1

Fonte: Google Scholar

*H index divided by the academic seniority.

Part XI- Selected Publications

List of the publications selected for the evaluation. For each publication report title, authors, reference data,
Journal IF (if applicable), citations, press/media release (if any).

N° | |Year | |Author/Authors Title Journal/Publisher Reference data
1 2017| |L.Cappelli; Are Consumers| [SUSTAINABILITY, Sustainability
F.D’Ascenzo; Willing to Pay More| [MDPI 2017, 9, 556;
L.Natale; for a “Made in” pag.1-17,
F Rossetti; Product? An ISSN  2071-
R.Ruggieri; Empirical 1050
D.Vistocco Investigation on doi:10.3390/su
“Made in Italy” 9040556
u |2017’ Ruggieri R.| |Building new business| [Proceedings of the 11th| [volume 11
Rossetti F,| |model from multiple| International Conference| |issuel, pag
D'Ascenzo, F..| |case study research in| on Business Excellence,| |852-862, ISSN
Cappelli, L. the Internet of Me De Gruyter Open 2558-9652
R. Ruggieri; M.| (3d technologies in the| |Atti del XXVII| |Pag. 130-137,
Savastano medical industry: | [Congresso Nazionale di| [ISBN 978-88-
recent  applications| |Scienze Merceologiche: | [941647-0-1
and future| |Qualita & Innovazione
perspectives per una  Economia
Circolare ed un Futuro
Sostenibile,D.E.Im
(Dipartimento di
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Economia e Impresa)-
Universita’ degli studi
della Tuscia

Ruggieri R.,| [Profound knowledge| [Atti della 2° Conferenza| [Pag.  78-82,
D'Ascenzo, F.,| |as the core concept for| |Scientifica Internazionale| [ISBN 978-5-
Cappelli L. Japanese Gemba | |Interuniversitaria 00045-395-7
Kaizen and Kanban| ["Prospettive tecnologiche
philosophy nell'ambito dell'area
Euroasiatica: nuovi
mercati e centri di
crescita economica”,
State  University  of
Economics, Saint
Petersburg
|2__| |2015 Bourova, N.,| |Performance State  University  of| |[Pag. 78-86 e
D'Ascenzo, F.,| |management and| |Economics, Saint| [95-107, ISBN
Cappelli, L.,| |competitive strategies| |Petersburg 978-5-7310-
Pokrovskaia N.,| |of international 3429-6
Ruggieri, R. companies
E 2015 |Cappelli Lucio;| |The evaluation of| |Proceedings of| |Pag.20-24,
D'Ascenzo, University system in| [International  Research| [[SBN, 978-5-
Fabrizio; Italy and Practice Conference-| |8392-0545-1
Ruggieri, National concepts of’
Roberto quality: enhancing
quality to ensure the
competitive
economy,Saint
Petersburg State
University of Economics
- UNECON
7 | [2014] |[V. Traversi; F.|[L’ICT e la Customer| [Atti del XXVI Congresso| [Pag. 694-705,
D'Ascenzo; R.| |Satisfaction:  fattori| [Nazionale di Scienze| [ISBN
Ruggieri strategici nelle| Merceologiche, 978129174318
pubbliche Universita Pisa -1 10
amministrazioni Dipartimento Economia
e Management
\8_| 2013 | |V. Traversi; F.| |"Customer ItAIS Pag.10-19,
D'Ascenzo; R.| |Experience: the ISBN
Ruggieri impact of ICT in 978886685007
measuring instruments 6
of experience in the
Customer Journey” in
ItAIS 2013 - X
Conference of the
Italian Chapter of AIS
a cura di Marcello
Martinez, Ferdinando
Pennarola
9 | [2013][v.  Traversi;| [L'Enterprise ECONOMIA E‘ Vol.1, pag.49-(
Architecture e la| [DIRITTO DEL| (63, ISSN
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|R.Ruggieri | gestione del| |TERZIARIO,

15939464 |

patrimonio FrancoAngeli  editore,
informativo aziendale | [Milano

10 | [2012] [RuggieriR. | |Tra innovazione e||CEDAM Pag  1-160,
sostenibilita. Verso un ISBN
nuovo modello di 978881333234
business 1
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