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* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita
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* Nome e indirizzo del datore di
lavoro
* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
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SILVIA DELLA POSTA

[taliana

01/2021 — ATTUALE
ALVERIA SRL via Emanuele Gianturco, 4, 00196, Roma, Italia

Consulting, Training and Solutions

HR LEARNING SPECIALIST

Docente-formatore

Progettazione formativa (singole azioni o sessioni di formazione; percorsi e-learning)

Predisposizione della documentazione necessaria per lo svolgimento dei percorsi (dispense
didattiche, slides, esercitazioni, prove di verifica)

Erogazione percorsi formativi

10/2020 - ATTUALE
SAPIENZA UNIVERSITA DI ROMA

Istruzione
DOCENTE A CONTRATTO - PEDAGOGIA GENERALE E SOCIALE

Corso integrato/Insegnamento: Scienze Socio-Psicopedagogiche - Modulo: Pedagogia generale
e sociale

CdL Fisioterapia (abilitante alla professione sanitaria di Fisioterapista) Corso di Laurea F- Asl
Latina (distretto Nord)

Svolgere attivita didattica

Ricevere e assistere gli studenti
Programmare e organizzare la didattica
Esaminare e valutare gli studenti
Partecipazione ai consigli didattici

31/08/2020 - 31/12/2020
HUMANAGEST SPA via Marco Tullio Cicerone, 128, 03100, Frosinone

Agenzia per il lavoro

CONSULENTE DI ORIENTAMENTO E BILANCIO DI COMPETENZE
Orientamento specialistico

Politiche attive del lavoro (Garanzia Giovani)

Consulenza individuale e di gruppo

Bilancio delle competenze

Ricostruzione dell'esperienza professionale e personale del cliente
Per ulteriori informazioni:
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¢ Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro
* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro
* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita
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* Nome e indirizzo del datore di
lavoro
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Proposta e definizione di un progetto professionale e personale

01/07/2020 — 31/12/2020

FONDAZIONE FABBRICA DELLA PACE E MOVIMENTO BAMBINO ONLUS via Giulio Caccini,
00198, Roma, ltalia

Non profit

PROGETTISTA DEGLI INTERVENTI SOCIO-EDUCATIVI

Ideazione e redazione progetti

Ricerca e selezione bandi Terzo settore

Supporto organizzazione, pianificazione, coordinamento e rendicontazione progetti
Analisi dei bisogni sociali

Attivita di orientamento e bilancio di competenze

03/03/2020 - 30/06/2020
MANPOWER SRL Via G. Pascoli, 69/71, 03043, Cassino (FR), Italia

Agenzia per il lavoro

HR ASSISTANT

Front office

Politiche attive del lavoro

Ricerca e selezione

Screening Cv

Gestione colloqui individuali
Pubblicazione annunci di lavoro

Attivita di amministrazione del personale

11/2015-03/2019

LABORATORIO DI BILANCIO DI COMPETENZE - DIPARTIMENTO DI STUDI UMANISTICI
UNIVERSITA DI FOGGIA via Arpi, 176, 71121, Foggia, Italia

Istruzione, Riicerca

CAREER ADVISOR

Career check

Bilancio di competenze (Realizzazione di percorsi di orientamento personalizzati; Definizione di
un progetto

professionale attraverso un’analisi sistemica delle caratteristiche personali del cliente)
Accompagnamento all'inserimento lavorativo (Career Day; Fiera del lavoro)

Recruiting day (Screening curricula; Selezione diretta tramite colloqui conoscitivi e colloqui
strutturati in

particolare nei settori agro-alimentare ed educativo)

Workshop sulle principali strategie di self-marketing (Redigere cv e lettera di presentazione
efficaci; Sostenere

un colloquio di selezione - simulazioni individuali e di gruppo; Utilizzo dei social network per la
ricerca attiva del

lavoro)
Selezione e pubblicazione di annunci di lavoro
Fornire sostegno ai clienti durante momenti di transizione e/o cambiamento

Attivare e supportare il cliente nella costruzione della propria identita professionale-
competenziale

11/2015-03/2019

LABORATORIO DI BILANCIO DI COMPETENZE - DIPARTIMENTO DI STUDI UMANISTICI
UNIVERSITA DI FOGGIA via Arpi, 176, 71121, Foggia, Italia

Per ulteriori informazioni:
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* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

¢ Date (da - a)
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro
* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

+Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita
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Istruzione, Riicerca

FORMATORE

Rilevare e analizzare il fabbisogno formativo
Progettare e pianificare attivita formative
Erogare percorsi formativi

Predisporre reportistica

Monitorare e valutare gli interventi di formazione

11/2015-03/2019

LABORATORIO DI BILANCIO DI COMPETENZE - DIPARTIMENTO DI STUDI UMANISTICI
UNIVERSITA DI FOGGIA via Arpi, 176, 71121, Foggia, Italia

Istruzione, Riicerca

CONSULENTE DI ORIENTAMENTO

Definire domanda e bisogni di orientamento dei clienti

Consulenza individuale e di gruppo

Identificare e ricostruire conoscenze, abilita e risorse del cliente

Supportare il cliente a selezionare ed accedere ad opportunita lavorative e percorsi formativi
Selezionare candidati al tirocinio curricolare

10/2014 - 03/2019

LABORATORIO DI BILANCIO DI COMPETENZE - DIPARTIMENTO DI STUDI UMANISTICI
UNIVERSITA DI FOGGIA via Arpi, 176, 71121, Foggia, Italia

Istruzione, Riicerca

TUTOR D'AULA

Predisporre materiali e attrezzature
Screening partecipanti;

Gestire il gruppo in formazione
Gestire registro presenze
Supportare docente in aula
Supportare corsisti;

Predisporre sui sistemi informativi il calendario delle attivita
Somministrare questionari
Produzione report

05/2019 - 12/2019
Ismo - People and organization (M)

Funzione risorse umane

Organizzazione

Gestione del personale

Sicurezza del e sul lavoro

Digital transformation

Ricerca e selezione del personale

Formazione e sviluppo

Diversity management

MASTER IN RISORSE UMANE - PROFESSIONE PERSONALE

Per ulteriori informazioni:
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+Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

+ Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

+ Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

+ Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

* Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita
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11/2015 — 04/2019
Universita degli studi Roma Tre

Attivita di ricerca su apprendimento permanente e orientamento
Applicare metodologie e tecniche di ricerca sociale

Definire obiettivi di ricerca da raggiungere mediante progetti specifici
Pianificare metodologie di indagine e tempi di realizzazione
Raccogliere ed elaborare i dati

Redigere report

Svolgere attivita didattica

DOTTORATO DI RICERCA IN CULTURA, EDUCAZIONE E COMUNICAZIONE (M-PED/01) —
CURRICULUM APPRENDIMENTO PERMANENTE

8

26/06/2016 — 01/07/2016

OBSERVATORIO DE LA VALIDACION DE COMPETENCIAS PROFESIONALES -
Departamento de Pedagogia - Universita di Valladolid (Spagna)

Attivita di ricerca e affiancamento su percorsi di Bilancio di Competenze (over 45)

Formatore nell'ambito di attivita formativo-laboratoriali (costruzione del CV Europass e lettera di
presentazione; CV infografico e Resume; Video-CV; Gestione del colloguio di lavoro individuale
e di gruppo)

VISITING PHD

07/2015
Dipartimento di Studi Umanistici - Universita di Foggia

Psicologia del lavoro e delle organizzazioni

Pedagogia dell'orientamento

Progettazione e valutazione dei sistemi educativi e formativi

Politica economica e sviluppo sociale

LM 85 - SCIENZE PEDAGOGICHE E DELLA PROGETTAZIONE EDUCATIVA
Voto finale: 110/110 con lode e plauso accademico

7

10/2014 - 02/2015
Laboratorio di Bilancio di Competenze - Dipartimento di Studi Umanistici - Universita di Foggia

Acquisizione di conoscenze sull'orientamento formativo, sulla figura del consulente di
orientamento e sul

bilancio delle competenze

Analisi delle caratteristiche e dei bisogni formativi degli utenti
Partecipazione alla progettazione di attivita e servizi
Raccolta e analisi dati

Redazione report

TIROCINIO FORMATIVO E DI ORIENTAMENTO - CONSULENTE DI ORIENTAMENTO E DI
BILANCIO DI COMPETENZE

Per ulteriori informazioni:
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+ Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

+ Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi
ufficiali.

MADRELINGUA

ALTRE LINGUA

* Capacita di lettura
* Capacita di scrittura
* Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
DIGITALI

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone, in
ambiente multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione é importante e in

situazioni in cui e essenziale lavorare in
squadra (ad es. cultura e sport), ecc.
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03/2012
Universita degli studi di Cassino e del Lazio Meridionale

Pedagogia generale

Educazione degli adulti

Sociologia giuridica, della devianza e del mutamento sociale
Tecnologie dell'istruzione e dell'apprendimento
Organizzazione aziendale

Statistica sociale

L 18 - SCIENZE DELL'EDUCAZIONE - CURRICULUM FORMATORE NELLE
ORGANIZZAZIONI SOCIALI COMPLESSE

6

ITALIANO

INGLESE
ECCELLENTE
BUONO
BUONO

UTILIZZO SUITE MICROSOFT OFFICE
SOFTWARE PER PRESENTAZIONI
SISTEMI OPERATIVI WINDOWS E MAC OS
SOFTWARE ANALIS
QUALITATIVA DEI DATI (NVIVO)
PIATTAFORMA MAHARA (EPORTFOLIO)

PIATTAFORME DI APPRENDIMENTO COLLABORATIVO (MENTIMITER, MIRO, MURAL, KAHOOT!) PIATTAFORME
SONDAGG! (POLLDADDY)

ELABORAZIONE DELLE INFORMAZIONI
COMUNICAZIONE CREAZIONE DI CONTENUTI
UTILIZZO DEL BROSWER

POSTA ELETTRONICA

RISOLUZIONE DEI PROBLEMI

OTTIME CAPACITA COMUNICATIVO-RELAZIONALI ACQUISITE SIA DURANTE LE ESPERIENZE FORMATIVE CHE
PROFESSIONALI

OTTIMA CAPACITA DI ORIENTAMENTO AL CLIENTE ACQUISITA MEDIANTE LE ESPERIENZE LAVORATIVE
OTTIMA CAPACITA DI SVILUPPO DEGLI ALTRI MATURATA ATTRAVERSO L'ATTIVITA DI CONSULENZA
OTTIMA CAPACITA DI ASCOLTO ATTIVO ED EMPATIA ACQUISITE MEDIANTE L'ATTIVITA DI CONSULENZA
OTTIMA CAPACITA DI LAVORARE IN GRUPPO MATURATA DURANTE LE ESPERIENZE FORMATIVO-
PROFESSIONALI

BUONA CAPACITA DI PUBLIC SPEAKING MATURATA MEDIANTE L'ESPERIENZA DI RELATRICE DURANTE
CONVEGNI E LE ATTIVITA DI DOCENZA

Per ulteriori informazioni:
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CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e amministrazione
di persone, progetti, bilanci; sul posto di
lavoro, in attivita di volontariato (ad es.
cultura e sport), a casa, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE

Competenze non precedentemente
indicate.

PATENTE O PATENTI
ULTERIORI INFORMAZIONI

QUALIFICAZIONI (2015-2019)

CERTIFICAZIONI

CORSI
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BUONA CAPACITA DI PROBLEM SOLVING E DECISION MAKING ACQUISITA ATTRAVERSO LE ESPERIENZE
FORMATIVE E PROFESSIONALI

BUONA CAPACITA DI PROGRAMMAZIONE E PIANIFICAZIONE MATURATA DURANTE L'ESPERIENZA
UNIVERSITARIA E PERFEZIONATA CON L'ATTIVITA DI RICERCA DOTTORALE

OTTIMA CAPACITA DI ORIENTAMENTO AL RISULTATO ACQUISITA MEDIANTE L'ESPERIENZA UNIVERSITARIA
E SVILUPPATA MEDIANTE L'ATTIVITA DI RICERCA DOTTORALE

BUONA CAPACITA DI TIME MANAGEMENT MATURATA DURANTE LE ESPERIENZE FORMATIVE E
PROFESSIONALI

RISORSE UMANE

BILANCIO DELLE COMPETENZE

RILEVARE E ANALIZZARE BISOGNI DEL CLIENTE
PROGETTARE, PIANIFICARE E REALIZZARE SERVIZI/ATTIVITA
FORNIRE ASSISTENZA AL CLIENTE

EFFETTUARE COLLOQUI INDIVIDUALI E INCONTRI DI GRUPPO
SELEZIONARE E RECLUTARE

FORMARE E INSEGNARE

METODOLOGIE DI GESTIONE E CONDUZIONE DELL’AULA
METODOLOGIE DI APPRENDIMENTO

VALUTARE E MONITORARE

AUTOEFFICACIA E RESILIENZA SVILUPPATE MEDIANTE ESPERIENZE FORMATIVE E PROFESSIONALI SVOLTE
IN DIVERSI CONTESTI E ATTRAVERSO ATTIVITA SPORTIVE

GESTIONE DELLE EMOZIONI E AUTOCONTROLLO MATURATE ATTRAVERSO LE ESPERIENZE DI LAVORO
COLLETTIVO

FLESSIBILITA E CAPACITA DI ADATTAMENTO MATURATE ATTRAVERSO LE ESPERIENZE FORMATIVO-
PROFESSIONALI IN CONTESTI DIFFERENZIATI

PENSIERO CREATIVO MATURATO ATTRAVERSO LA PASSIONE PER ARTE E FOTOGRAFIA

OTTIMA CAPACITA DI ESPRESSIONE ORALE E COMPRENSIONE DI TESTI SCRITTI ACQUISITE ATTRAVERSO
LA PASSIONE PER LA LETTURA

CULTORE DELLA MATERIA IN PEDAGOGIA GENERALE, EDUCAZIONE DEGLI ADULTI E PEDAGOGIA DEL
LAVORO PRESSO L'UNIVERSITA DI FOGGIA

MEMBRO DELLE COMMISSIONI D'ESAME IN EDUCAZIONE DEGLI ADULTI, PEDAGOGIA DEL LAVORO E
PEDAGOGIA GENERALE (UNIFG)

MEMBRO DEL COMITATO SCIENTIFICO-ORGANIZZATIVO DEI "DIALOGHI DI PEDAGOGIA DELL'IMPRESA"
ORGANIZZATI NELL'AMBITO DEL CORSO DI PEDAGOGIA DEL LAVORO (UNIFG)

SICUREZZA SUL LAVORO (AIFOS) 13/06/2019

LIM (LAVAGNA INTERATTIVA MUTIMEDIALE; 200 ORE) CONSEGUITA PRESSO A.C.I.F ENTE DI FORMAZIONE
ACCREDITATO DAL MIUR IN DATA 11/01/2014

EIPASS ACQUISITA IN DATA 20/06/2014 PRESSO CAMPUS ACADEMY SRL

LABORATORIO RESIDENZIALE PER LO SVILUPPO DELLE CAPACITA DI LEADERSHIP

WEBINAR "BUONE PRATICHE DI VALUTAZIONE DEL PERSONALE: LE SFIDE DEL FUTURO" (ORGANIZZATO
DAL MASTER HR SPECIALIST - ROMA TRE, AIDP, TELESKILL)

WEBINAR "SE IL CURRICULUM NON BASTA PIU ....... UNO SGUARDO AL FUTURO DELL'E-RECRUITING"
(ORGANIZZATO DAL MASTER HR SPECIALIST - ROMA TRE, AIDP)

CORSO DI FORMAZIONE "COMUNICARE EFFICACEMENTE" (PORTA FUTURO RETE UNIVERSITA - CASSINO)
CORSO DI FORMAZIONE "TEAM WORKING E TEAM BUILDING" (PORTA FUTURO RETE UNIVERSITA -
CASSINO)
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PUBBLICAZIONI

PROGETTI
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DELLA POSTA, S. (2019). ONLIFE GUIDANCE. METODI E STRUMENTI PER ORIENTARE NELL'ERA
DIGITALE. ARCHIVIO ISTITUZIONALE UNIVERSITA DEGLI STUDI ROMA TRE.

DELLA POSTA, S. (2018). ONLIFE GUIDANCE. IN POLENGHI, S. & DE SALVO, D. (A CURA DI), BOOK OF
ABSTRACT. SUMMER ScHOOL SIPED 2018. PER UNA GIOVANE RICERCA PEDAGOGICA. LECCE: PENSA
MuLTIMEDIA EDITORE S.R.L.

DELLA P0OSTA, S., COLANGELO, C. (2017). PRATICHE LAVORATIVE E FORMAZIONE. IN BRETAGNA G. &
ULIVIERI S., LA RICERCA PEDAGOGICA NELL'ITALIA CONTEMPORANEA PROBLEMI E PROSPETTIVE. ROMA:
EDizIONI STUDIUM.

DELLA POSTA, S. (2017). LIFE UNDER CONSTRUCTION. CREATIVITA "AL LAVORO". METIS. MONDI
EDUCATIVI. TEMI INDAGINI SUGGESTIONI, VII (1).

DELLA POSTA, S. (2016). NARRARSI NELL'ERA DIGITALE. METIS. MONDI EDUCATIVI. TEMI INDAGINI
SUGGESTIONI, VI (1).

DELLA POSTA, S. (2015). ORIENTAMENTO 2.0. IN LOIODICE |. & DATO D. (A CURA DI), ORIENTARE PER
FORMARE. TEORIE E BUONE PRASSI ALL'UNIVERSITA. BARI: PROGETTI.

DELLA POSTA, S. (2015). INVESTIRE NELLE COMPETENZE DIGITALI PER EDUCARE AL FUTURO.
L'ESPERIENZA DEL BASSO LAZIO: AQUINO, PONTECORVO, ROCCASECCA. METIS. MONDI EDUCATIVIL.
TEMI INDAGINI SUGGESTIONI, V (1).

SETTEMBRE 2017 - OTTOBRE 2018 ATTIVITA DIDATTICA NELL'AMBITO DEL PROGETTO "JOB PLACEMENT
UNIVERSITA DI FOGGIA"- AVVISO PUBBLICO N. 9 /2016 PIANO DI AZIONE E COESIONE APPROVATO CON
DECISIONE C (2016)1417 DEL 03/03/2016 AZIONI DI POTENZIAMENTO DEI SERVIZI DI ORIENTAMENTO
EROGATI DALLE UNIVERSITA PUGLIESI

GENNAIO 2017 - MARZO 2017 ESPERTO IN CONSULENZA ORIENTATIVA NEL PROGETTO "IMPROVE YOUR
SKILLS!" PERCORSO DI ORIENTAMENTO ALLA RICERCA ATTIVA DEL LAVORO (DIPARTIMENTO DI ECONOMIA
- UNIVERSITA DI FOGGIA)

DAL 2016 AL 2019 ESPERTO IN CONSULENZA ORIENTATIVA NEL PROGETTO "JOB DESIGN"
SPERIMENTAZIONE DI UN SERVIZIO DI CAREER ADVISING (UNIVERSITA DI FOGGIA)

DAL 2016 AL 2018 ESPERTO IN CONSULENZA ORIENTATIVA NEI PROGETTI DI ALTERNANZA SCUOLA-
LAVORO "L’ORIENTATORE PER L'INCLUSIONE" DELL'UNIVERSITA DI FOGGIA IN COLLABORAZIONE CON
SCUOLE DELLA CITTA DI FOGGIA E PROVINCIA
DAL 2016 AL 2018 ESPERTO IN CONSULENZA ORIENTATIVA NEI PROGETTI DI ALTERNANZA SCUOLA-
LAVORO "LABORATORI PER L'OCCUPABILITA" DELL'UNIVERSITA DI FOGGIA IN COLLABORAZIONE CON
SCUOLE DELLA CITTA DI FOGGIA E PROVINCIA

MARZ0 2016 - GIUGNO 2016 ESPERTO DI ORIENTAMENTO E BILANCIO DI COMPETENZE NELL'AMBITO DEL
PROGETTO "E-START & JOB 2.0" DELL'UNIVERSITA DI FOGGIA

MARZO 2016 - GIUGNO 2016 ESPERTO DI ORIENTAMENTO E BILANCIO DI COMPETENZE NEL PROGETTO
BILANCIO DI COMPETENZE DI GRUPPO (V ED.) DELL'UNIVERSITA DI FOGGIA

OTTOBRE 2015 - GENNAIO 2016 ESPERTO DI ORIENTAMENTO E BILANCIO DI COMPETENZE NEL
PROGETTO BILANCIO DI COMPETENZE DI GRUPPO (IV ED.) DELL'UNIVERSITA DI FOGGIA

NOVEMBRE 2014 - MARZO 2015 AFFIANCAMENTO ESPERTI IN CONSULENZA ORIENTATIVA NELLA
CONDUZIONE DI ATELIER E DI PERCORSI DI BILANCIO DI COMPETENZE DI GRUPPO NELL'AMBITO DEL
PROGETTO BILANCIO DI COMPETENZE DI GRUPPO (Il E Ill ED.) DELL'UNIVERSITA DI FOGGIA

NOVEMBRE 2011 PROGETTO COMPETIZIONE NAZIONALE "CASTORO" PER LA PROMOZIONE E LA
VALUTAZIONE DELLE COMPETENZE DIGITALI DEGLI STUDENTI PRESSO SCUOLA PRIMARIA “SALVO
D’AQUISTO” ISTITUTO COMPRENSIVO DI ROCCASECCA, ISTITUTO COMPRENSIVO DI AQUINO E ISTITUTO DI
ISTRUZIONE SUPERIORE DI PONTECORVO (PROGETTO REALIZZATO CON IL LABORA

TORIO DI TECNOLOGIE DELLA CONOSCENZA E DELL'EDUCAZIONE, DIPARTIMENTO DI SCIENZE UMANE,
SOCIALI E DELLA SALUTE UNIVERSITA DEGLI STUDI DI CASSINO E DEL LAZIO MERIDIONALE)
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