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INFORMAZIONI PERSONALI Maria Concetta AMBRA 
 

   

  

  

 

 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE   

 

POSIZIONE RICOPERTA 
(01/03/2022- in corso) 
 

 
Assegnista di ricerca L.240/2010 
Dipartimento di Scienze sociali ed economiche  
Università degli Studi di ROMA "La Sapienza". 

 
 
TITOLI DI STUDIO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Dottore di ricerca in Sistemi Sociali, Organizzazione e Analisi delle Politiche Pubbliche 
(S.S.O.A.P.P.),  
Titolo conseguito in data 20 Maggio 2011, presso il Dipartimento Innovazione e Società 
(DIES), Università degli Studi di ROMA "La Sapienza", via Salaria 113, Roma 
 
Abilitazione Scientifica Nazionale per le funzioni di Professore di II fascia nel settore 
scientifico concorsuale 14/D1- Sociologia Dei Processi Economici, del Lavoro, 
dell'ambiente e del Territorio, conseguita in data 11 Settembre 2018.  

 

(Da - a) 

5-10-2020/ 31/01/2022 

Professore a contratto del Corso di "Sociologia delle relazioni di lavoro”,  
SPS 09, (6 CFU-48 ore), 
Laurea magistrale in Scienze Sociali Applicate LM-88 (a.a.2020/2021),  
Dipartimento di Scienze Sociali ed Economiche,  
Facoltà di Scienze Politiche, Sociologia, Comunicazione 
Università di Roma Sapienza, via Salaria 113, Roma.  
Attività di insegnamento a livello universitario e attività connesse alla didattica, di verifica 
dell'apprendimento (esami di profitto e verbalizzazione on line) e di relatore di tesi. 
 

23-09-2019/ 20-12-2019 Professore a contratto del Corso di "Sociologia delle relazioni di lavoro”,  
SPS 09, (6 CFU-48 ore),  
Laurea magistrale in Scienze Sociali Applicate LM-88 (a.a.2020/2021), 
Dipartimento di Scienze Sociali ed Economiche,  
Facoltà di Scienze Politiche, Sociologia, Comunicazione 
Università di Roma Sapienza, via Salaria 113, Roma.  
Attività di insegnamento a livello universitario e attività connesse alla didattica, di verifica 
dell'apprendimento (esami di profitto e verbalizzazione on line) e di relatore di tesi. 
 

  
23-09-2019/ 20-12-2019 Professore a contratto del Corso di "Sociologia del Mercato del Lavoro”, 

 SPS 09, (6 CFU- 48 ore),  
Laurea Magistrale in Scienze Sociali Applicate LM-88 (a.a. 2019/2020).  
Dipartimento di Scienze Sociali ed Economiche,  
Facoltà di Scienze Politiche, Sociologia, Comunicazione 
Università di Roma Sapienza, via Salaria 113, Roma.  
Attività di insegnamento a livello universitario e attività connesse alla didattica, di verifica 
dell'apprendimento (esami di profitto e verbalizzazione on line) e di relatore di tesi. 
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ATTIVITÀ DI RICERCA   

(Da – a)  

 

15/06/2020- 14/06/2021 

 
Assegnista di ricerca L.240/2010 
Dipartimento di Scienze sociali ed economiche, 
Università degli Studi di ROMA "La Sapienza"  
Progetto di ricerca dal titolo: La trasformazione del mercato del lavoro con l’intelligenza 
artificiale. Opportunità e rischi. 
Tutors: Prof. Domenico Carrieri e Prof.ssa Silvia Lucciarini 

  

25-02-2019/ 31-05-2019 

 
Assistente alla didattica del Corso “Comunicazione d’Impresa e Gestione delle Risorse 
Umane”, anno accademico 2018/2019 

Laurea Triennale in Scienze Politiche, Dipartimento di Scienze Politiche,  

Università LUISS Guido Carli, Roma. 

Attività di assistenza alla didattica a livello universitario  

Attività svolte: supporto agli studenti per la predisposizione del materiale didattico; supporto 
alla comunicazione docente-studenti anche attraverso i canali telematici e gli strumenti 
elettronici; ricevimento studenti; attività di orientamento degli studenti prima e durante il 
corso degli studi, anche attraverso incontri in sede e fuori sede; assistenza agli studenti.  

  

11-02-2019/ 11-05-2019 Professore a Contratto del Corso di "Formazione e mercati del lavoro" 

 SPS/09, (6 CFU-48 ore),  

Laurea Magistrale in Scienze Sociali Applicate LM-88, (a.a. 2018/2019) 

Dipartimento di Scienze Sociali ed Economiche 

Facoltà di Scienze Politiche, Sociologia, Comunicazione 

Università di Roma Sapienza, via Salaria 113, Roma. 

Attività di insegnamento a livello universitario e attività connesse alla didattica, di verifica 
dell'apprendimento (esami di profitto e verbalizzazione on line) e di relatore di tesi. 
 

  

(Da – a) 
22-10-2018/ 31-05-2019 

Docente al Master Universitario Executive di Primo Livello in "Organizzazioni Complesse, 
Innovazione sociale e Fundraising Management” (a.a. 2017/2018). 

Corso di "Co-design nella vision delle organizzazioni complesse"(SSD SPS-09). 

Dipartimento di Scienze Umane, Sociali e della Salute 

Università degli Studi di Cassino e del Lazio Meridionale,  

Campus Folcara, Cassino. 

Attività di insegnamento a livello universitario 

  

Dal 2015 al 2018 
 
 

Assistente al Corso di Sociologia Economica, Cattedra del Prof. Carrieri,  

in qualità di cultrice della materia di Sociologia Economica, SPS/09, 9 CFU,  

Dipartimento di Scienze Sociali ed Economiche, 

Corso di laurea in Scienze Sociali Applicate (LM-88), Facoltà di Scienze Politiche, 
Sociologia, Comunicazione Università di Roma Sapienza  

Anni accademici: 2015/2016; 2016/2017 e 2017/2018; 

Attività correlate alla didattica universitaria  

Attività svolte: Assistenza agli studenti nelle attività di preparazione alla scrittura della tesi; 
conduzione seminari integrativi al corso; tutoraggio studenti; partecipazione alle 
esercitazioni scritte degli studenti del corso; co-gestione della bacheca on line per le 
comunicazioni con gli studenti; partecipazione alle commissioni degli esami di profitto. 
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01/04/2018 – 31/03/2019 

 

Assegnista di ricerca L.240/2010 
Dipartimento di Scienze sociali ed economiche  
Università degli Studi di ROMA "La Sapienza"  
Progetto di ricerca: “Uno studio comparato nel settore della logistica in Italia. Pratiche di 
esternalizzazione delle imprese multinazionali e impatto delle trasformazioni dei 
processi produttivi sul lavoro e sulle strategie dei sindacati”.   
Tutor: Prof. Domenico Carrieri. 
 
 
 

  

01/12/2016 - 30/11/2017 Assegnista di ricerca L.240/2010  
Dip. Scienze sociali ed economiche  
Università degli Studi di ROMA "La Sapienza"  

Progetto di ricerca SCEGLIE “Strumenti, Contrattazione E Giovani Lavoratori 
qualificati in Italia e Europa” 

Tutor: Prof. Domenico Carrieri. 
  

01/11/2015- 31/07/2016 Post Doc Researcher  
Institut Temps Espace Langage Europe Meridionale Mediterranee  
TELEMME UMR 7303 
Universitè D’Aix-Marseille, France, 5 rue du Chateau de l'Horologe, 13090  
Aix-en-Provence Cedex 2.  
Progetto di Ricerca:  
«Changements dans le modèle méditerranéen de relations industrielles.  
Une comparaison entre l'Italie et la France», 

  

01/07/2012- 30/06/2013 Assegnista di ricerca L.240/2010 
Dipartimento di Scienze Politiche e Sociali (DSPS)  
Università degli Studi di FIRENZE  
Via delle Pandette, 9– FIRENZE 
Progetto di ricerca “Genere, migrazioni e disuguaglianze sociali nel lavoro di cura. 
Quartieri popolari, spazi urbani e reti sociali". 
Tutor: Prof.ssa Rossana Trifiletti. 

  

  

PARTECIPAZIONE A PROGETTI 
DI RICERCA NAZIONALI E 
INTERNAZIONALI   

(Da – a) 
  

23/09/2019 30/06/2020 Collaborazione al Progetto Europeo Erasmus Plus “ENGAGE STUDENTS – Promoting 
social responsibility of students by embedding service learning within HEIs curricula”, 
presso Università di Roma Sapienza, in collaborazione con University of Porto, University 
of Vienna, Trinity College Dublin e coordinato dall’University Polytechnica of Bucharest 
Attività svolte: analisi desk e interviste a testimoni privilegiati sulle pratiche di service 
learning; Collaborazione alla scrittura della relazione finale. 

  

2017-2018 Collaborazione al progetto di ricerca “Multinationals within a growing globalized economy: a 
comparative study on flexibility across (and within) countries in Europe”.   

Project Leader: Professor Valeria Pulignano, Center for Sociological Research, 

KU Leuven – Belgium 

  

2016-2017 Collaborazione al progetto di ricerca DECOBA “Decentralisation of collective bargaining 
during the years of the crisis in Europe. Set-ups, trends and prospects”. 

Progetto finanziato dall’Unione Europea (DG Occupazione e Affari Sociali VS/2016/0155) e 
coordinato da Fondazione Giuseppe Di Vittorio (Italia) e Università di Roma Sapienza 
(Italia), in collaborazione con Institut de Recherches Economiques et Sociales (IRES) 
(Francia); HIVA - Katholieke Universiteit Leuven (Belgio); Fundación Cultural 1º de Mayo 
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(Spagna); WSI - Hans Boeckler Stiftung (Germania). 

  

01/11/2015- 31/07/2016 Progetto di Ricerca: «Changements dans le modèle méditerranéen de relations 
industrielles: une comparaison entre l'Italie et la France»,  

Institut Temps Espace Langage Europe Meridionale Mediterranee, 

Universitè D’Aix-Marseille, France. 

  

2014/2015 Coordinamento della ricerca: “Idee e proposte per il futuro dell’Irpinia”.  
Committente: Centro di Ricerca Guido Dorso per lo studio del pensiero meridionalistico, 
Piazza XXIII Novembre, Palazzo “V. Hugo”, 83100 Avellino.  

  

2014 Coordinamento della ricerca: “Il lavoro femminile nel settore della Vendita Diretta”.  
Committente: UNIVENDITA - Unione italiana vendita diretta,  
P. le Cadorna, 2, 20123 Milano.  

  

2012/2013 PRIN: "Genere, migrazioni e disuguaglianze sociali nel lavoro di cura. Quartieri popolari, 
spazi urbani e reti sociali".  
Dipartimento di Scienza politica e Sociologia 
Università degli Studi di Firenze. 
Responsabile scientifico unità di Firenze: Prof. Rossana Trifiletti 

  

2011/2012 PRIN "Nuovi soggetti del lavoro e forme di rappresentanza".  
Dipartimento di Scienze Sociali 
Università di Roma Sapienza. 
Responsabile scientifico nazionale: Prof. Enrico Pugliese 

  

2009 /2010 

 

Collaborazione a ricerca: “Percorsi locali di riforma del welfare e integrazione delle 
politiche".  
Commissionata dal CNEL, Consiglio Nazionale dell’Economia e del Lavoro a: 
WWELL: Welfare, Work, Enterprise, Lifelong Learning, Dipartimento di Sociologia,  
Università Cattolica del Sacro Cuore di Milano (con la supervisione scientifica del Prof. 
Michele Colasanto) e al SemPer: Seminario permanente sulle politiche sociali, formative e 
l’empowerment del cittadino, Dipartimento di Innovazione e Società (DIeS), Università di 
Roma Sapienza (con la supervisione scientifica del Prof. Massimo Paci). 

  

18/06/2009 - 10/07/2009 

Collaborazione a ricerca: “Le (nuove) emigrazioni italiane e le attività dell’Inca all’estero: i 
casi Francia, Germania e Svizzera”. Progetto INCA- Osservatorio Immigrazione.  

Committente: IRES Istituto di Ricerche Economiche e Sociali, via di S. Teresa 23, Roma. 

Principali mansioni e responsabilità nello studio del caso tedesco: 

a) raccolta e analisi della letteratura, dei dati e degli studi esistenti; b) elaborazione e 
stesura del rapporto tedesco sulle vecchie e nuove emigrazioni italiane in Germania. 

  

02/03/2009- 30/04/2009 

Collaborazione a ricerca: “Le (nuove) emigrazioni italiane e le attività dell’Inca all’estero: i 
casi Francia, Germania e Svizzera”. Progetto INCA- Osservatorio Immigrazione.  

Committente: IRES Istituto di Ricerche Economiche e Sociali, via di S. Teresa 23, Roma. 

Principali mansioni e responsabilità nello studio del caso Svizzero: a) raccolta e analisi 
della letteratura, dei dati e degli studi esistenti; b) realizzazione di interviste qualitative ai 
responsabili e agli operatori Inca delle sedi svizzere di Zurigo e Ginevra; c) 
somministrazione ed elaborazione di questionari strutturati rivolti agli Italiani residenti in 
Svizzera; d) stesura del rapporto di ricerca finale sul caso svizzero. 

  

2008 

 

PRIN “La dimensione territoriale delle politiche sociali: attori, processi, impatto. La 
governance multilivello in una prospettiva comparata”.  

Dipartimento di Ricerca Sociale e Metodologia Sociologica Gianni Statera (Ri.S.Me.S), 

Università di Roma Sapienza 

Responsabile scientifico nazionale: Prof. Kazepov Yuri.  
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ATTIVITÀ DI CONSULENZA E 
FORMAZIONE    

  

 
18 Aprile 2018 

 

Le tendenze della contrattazione decentrata,  

Seminario di Formazione ai delegati Confsal  

Viale Trastevere n 60, Roma. 

  

18 Maggio 2017 

 

«Welfare aziendale e contrattuale. Gli scenari e le ricadute sulla contrattazione».  

Seminario di formazione Fiom-Cgil su “Welfare contrattuale: analisi e prospettive” 

Sede Nazionale FIOM, Corso Trieste, 36, 00198 Roma 

  

12 Ottobre 2016 

 

«Le sfide del welfare per le aziende».  

Percorso formativo per rappresentanti sindacali.  Le relazioni di lavoro come leva per il 
rinnovamento e la crescita, commissionato da LaReS Laboratorio Relazioni Sindacali, 
Trentino School of Management e Itas Mutua, Trento. 

  

6-7 Novembre 2015 

 

«La rappresentanza dei lavoratori non standard» 

Corso di Alta Formazione rivolto ai giovani dirigenti della Cgil di Milano, 

Libreria Claudiana, via Francesco Sforza 12/A, Milano 

  

16 Giugno 2015 

«Nuovi modelli di rappresentanza, strategie sindacali e strumenti organizzativi». 
Commissionato da Filcams Cgil Firenze 

Hotel Mediterraneo, Lungarno del Tempio 44 – Firenze. 

  

28 Giugno 2013 

«Modelli di rappresentanza sindacale nella società post-industriale. Come la Cgil si sta 
riorganizzando per rappresentare i lavoratori non standard».  

Seminario di Formazione ai responsabili di Organizzazione della Cgil Emilia Romagna, 
Centro Congressi Ca Vecchia, Sasso Marconi, Bologna 

  

  

ISTRUZIONE E FORMAZIONE   

 

20 Maggio 2011 Dottore di ricerca in Sistemi Sociali, Organizzazione e Analisi delle Politiche 
Pubbliche (S.S.O.A.P.P.)  

 

Dip. Innovazione e Società (DIES), 
Università degli Studi di ROMA "La Sapienza", via Salaria 113, Roma.  
Titolo della tesi: “Le politiche attive per il reinserimento lavorativo degli invalidi del lavoro: il 
modello sperimentale INAIL” 

Tutors Prof. Massimo Paci e Prof. Enrico Pugliese. 

 

15 Dicembre 2005 Laurea in Sociologia V.O. 

Università degli Studi di ROMA "La Sapienza", Facoltà di Sociologia, via Salaria 113, 
Roma.  

Titolo della tesi: “Disuguaglianze e classi sociali in Italia”.  

Tutor: Prof. Massimo Paci.  
Voto 110/110 con lode. 
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ATTESTATI DI FREQUENZA e 
CORSI DI PERFEZIONAMENTO  

  

(Da – a) 

2-16 Luglio 2010 
 

Corso di Inglese Scientifico “Strumenti e tecniche dell’Academic Writing”,  
Scuola di dottorato Mediatrends,  
Dipartimento di Sociologia e Comunicazione, Università di Roma Sapienza. 

 
 

14-19 Giugno 2010 

ESPAnet Italia Summer School 2010 
Analisi quantitativa nel campo delle politiche sociali 
Facoltà di Statistica, Università di Roma Sapienza.  

23- 27 Marzo 2009 

 

 

Corso: “I modelli lineari e non lineari: procedure statistico-informative” per l’acquisizione di 
competenze avanzate relative al software SPSS,  

Centro Informatico di Sociologia e Comunicazione (C.I.S.C.), 

Università di Roma Sapienza.  

 

 21 – 24 Aprile 2008 

 

Workshop Prof.ssa Christine Chwaszcza, “Capability, freedom and well-being. Critical 
discussion of Amartya Sen’s capability approach”,  

EUI, European University Institute,  

Department of Political and Social Sciences 

Via dei Roccettini 9, San Domenico di Fiesole, Firenze.  

 

22- 26 Ottobre 2007 Corso di SPSS 15.0, 

Centro Informatico di Sociologia e Comunicazione (C.I.S.C.), Università di Roma Sapienza. 

20- 30 Giugno 2007 

 

RECWOWE / ESPAnet SUMMER SCHOOL 2007 “Europe, work and welfare”,  

School of Social and political Studies, 

The University of Edinburgh. 

Gennaio/Maggio 2007 
 

Corso: “English for Corporate Professionals”,  

Prof.ssa Joanna Glaiser, Università di Roma Sapienza. 

 

Giugno/Agosto 2006 

 

 

Corso “English as a Second Language Program”  

Beverly Hills Adult School,  

241 Moreno Drive, Beverly Hills 90212 California 

 

  

COMPETENZE LINGUISTICHE   

 

Luglio 1995 Diploma di maturità scientifica.  

Liceo Scientifico A. Volta,  

93100 Caltanissetta 

Voto finale 60/60 

Lingua madre Italiano 

  

Altre lingue COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA  

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale  

Inglese  C1 C1 B2 B2 B2 
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PARTECIPAZIONE A COMITATI 
EDITORIALI DI RIVISTE  

  

Dal 2017al 2019 

 

Membro della Redazione della rivista Labour & Law Issues,  

Dipartimento di Scienze Giuridiche,  

Alma Mater Studiorum,  

Università di Bologna. 

  

Dal 2013- in corso 

 

Membro della redazione di Quaderni di Rassegna Sindacale- Lavori, Ediesse, Roma. 

 

 

ATTIVITÀ DI REFERAGGIO   

  

Dal 2014- in corso 

 

Referee per le seguenti riviste: 

 Sociologia del Lavoro, Franco Angeli, Milano;  

 Quaderni di Rassegna Sindacale- Lavori, Ediesse, Roma; 

 Rivista Italiana di Public Management, Studiare Sviluppo S.r.l, Roma; 

 Labour & Law Issues, Dipartimento di Scienze Giuridiche, Alma Mater 
Studiorum, Università di Bologna; 

  

AFFILIAZIONI A COMUNITÀ 
SCIENTIFICHE   

  

Dal 2019- 2022 Membro del Direttivo AISRI, Associazione Italiana di Studi sulle Relazioni Industriali. 

  

Dal 2020 – in corso Membro della redazione del sito Web dell'associazione scientifica nazionale SISEC 

Società Italiana di Sociologia Economica, e responsabile della pagina Facebook di SISEC. 

  

Francese  A1 A1 A1 A1 A1 

  

Spagnolo A2 A2 A1 A1 A2 

  

COMPETENZE STATISTICHE E 
INFORMATICHE 

 

 Ottima conoscenza e capacità di utilizzo del programma di analisi qualitativa dei dati QRS 
NVivo Software (V. 10.0 e 12.0 Pro). 

 

 Ottima conoscenza e capacità di utilizzo del programma di analisi quantitativa dei dati 
SPSS (v.13.0, 15.0, 17.0 e IBM SPSS Statistics 25)  
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Dal 2017 

 

Membro SISEC, Società Italiana di Sociologia Economica. 

Dal 2016 

 

Membro SASE, Society for the Advancement of Socio-Economics. 

Dal 2016 

 

Membro ILERA, International Labour and Employment Relations Association. 

Dal 2014 

 

Membro AISRI, Associazione Italiana di Studi sulle Relazioni Industriali. 

Dal 2012 al 2017 

 

Membro del Research group IITUE (Immigration, Immigrants and Trade Unions in Europe), 
il Gruppo di ricerca sui Sindacati, immigrazione e lavoratori migranti all'interno di IMISCOE 
(International Migration, Integration and Social Cohesion). 

 

 

  

PARTECIPAZIONE A CONVEGNI 
NAZIONALI E INTERNAZIONALI   

25 Febbraio 2021 

 

Rediscovering Human- Machine Interaction. The Effects of the Introduction of Robotics in 
Amazon Plants in Italy (con Marta D’Onofrio e Camilla Restaneo), paper selezionato e 
presentato al IV Convegno ISA FORUM of Sociology, RC44, Labor Movement, Sessione 
“Platform Work and Work at Amazon”, organizzata da Ruth Milkman, CUNY Graduate 
Center, e Athanasia Vgontzas. Chair della sessione: Caitlin Fox-Hodess, University of 
Sheffield.  Link: https://www.isa-sociology.org/en/conferences/forum/porto-alegre-2021 

  

11 Dicembre 2020 

 

The role of industrial relations in regulating smart working after the emergency, paper 
selezionato e presentato al Fourth International Astril Conference: the reshaping of 
economic policies, work organisation and the welfare state after the covid-19 pandemic 
crisis, Session 3 (proposed by N. Lettieri, M. Marocco and M. De Minicis) – Theme: Work 
organisation, Chair: Jonathan R. Perraton; Link: 
https://host.uniroma3.it/associazioni/astril/programma.aspx 

  

1 Febbraio 2020 

 

“Come un robot può cambiare il lavoro umano: un’analisi comparativa tra due stabilimenti 
logistici di Amazon in Italia” (con D’Onofrio M. e Restaneo C.), paper presentato al IV 
Convegno SISEC 2020 "La riscoperta del valore. Politeismo e ibridazione dei mercati", 
Torino, 30 Gennaio – 1 Febbraio 2020, Campus Luigi Einaudi, via Lungo Dora Siena 100. 

  

20 Settembre 2019 “Alla riscoperta dell’interazione uomo-macchina. Gli effetti dell’introduzione della robotica 
negli stabilimenti logistici di Amazon” (con Marta D'Onofrio e Camilla Restaneo), paper 
presentato alla XII Conferenza ESPAnet Italia “Territori del Welfare (de-) globalizzazioni, 
innovazioni e conservazioni”, sessione 6: “Industria 4.0 e innovazione sociale. Gli effetti del 
cambiamento tecnologico su occupazione, cittadinanza e vita quotidiana”, organizzata da 
G. Borelli, M. Busacca, B. Da Roit, 19-21 settembre 2019, Università degli Studi di Urbino 
Carlo Bo. https://www.espanet-italia.net/sessione6-2019/    

  

8 Aprile 2019 “Dentro le piattaforme. L’impatto delle piattaforme sul lavoro e la rappresentanza”, 
Conferenza Annuale AISRI, “Lavoro e Relazioni Industriali nell’era Digitale. Analisi, 
Percorsi, Regolazioni”, Università di Roma Tre, Dipartimento di Scienze della Formazione, 
Roma. 

  

29 Marzo 2019 
 

“Un driver da esplorare: il ruolo dello Stato nelle relazioni industriali in Italia e in Francia”, 
AISRI Giovani 2019, Conferenza Annuale Giovani della Associazione Italiana di Studi sulle 
Relazioni Industriali, Trentino School of Management, Trento 

https://www.isa-sociology.org/en/conferences/forum/porto-alegre-2021
https://host.uniroma3.it/associazioni/astril/programma.aspx
https://www.espanet-italia.net/sessione6-2019/
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14 Dicembre 2018 “Professionalità e competenze per uno sviluppo sostenibile”. 

Relatrice su invito del Centro di Ricerca Guido Dorso al Convegno dal titolo “L’Irpinia verso 
il futuro”, Ariano Irpino. 

  

30 Novembre 2018 “Dove va il mercato del lavoro”. 

Relatrice su invito del Centro di Ricerca Guido Dorso al Convegno dal titolo “L’ Irpinia e il 
sud tra vecchie delusioni e nuove opportunità”, Avellino. 

  

11 Settembre 2018 Outsourcing practices and trade union strategies in the logistics sector in Italy, (con V. 
Pulignano), Paper accettato alla conferenza IREC Industrial Relations in Europe (IREC), 
2018, Leuven, Belgio, 10-12 September 2018. 

  

7 – 11 Maggio 2018 

 

Partecipazione al 5th International Seminar on International and Comparative Labour Law: 
“The Role of the State and Industrial Relations”, Università Ca Foscari di Venezia. 

 

  

7 Luglio 2017 

 

“The Italian case through the DECOBA survey in the trade and retail sectors”, 
presentazione alla Conferenza finale Decoba organizzata presso la sede nazionale della 
Cgil, corso Italia. 

  

29 Giugno- 1 Luglio 2017 
 

“The Role of the State in the Transformations of the Industrial Relations System in Italy and 
in France in the Last Decade”, Convegno Internazionale SASE 2017, “What's Next? 
Disruptive/Collaborative Economy or Business as Usual?” University of Lyon 1 – Claude 
Bernard.  Chair della Sessione: “Trajectories of industrial relations change in Europe” in 
Panel E: Industrial Relations and the Political Economy. 

  

16 Giugno 2017 

 

«Tendenze della contrattazione collettiva in Italia e Francia: il ruolo dello Stato», presentato 
al Convegno AISRI-Giovani 2017: «Le nuove Frontiere della Contrattazione», Università di 
Roma Sapienza, 16 Giugno 2017. 

  

3-6 Aprile 2017 

 

“Outsourcing Logistics: the impact on working conditions and on unions’ strategies”.  

Special Stream: Logistics, Labour and the Contemporary Political Economy, ILPC 2017 
(International Labour Process Conference). «Reconnecting Work & Political Economy» 3-6 
April, Sheffield (UK). 

  

17 Marzo 2017 “Relazioni Industriali, contrattazione collettiva e welfare contrattuale. Il ruolo dello Stato sulle 
condizioni dei lavoratori atipici”, presentato al Convegno AISRI «Regolare si può. Lavoro e 
Piccole Imprese» Università della Calabria, Arcavacata di Rende (CS). 

  

21 Febbraio 2017 

 

“The Renewal of National Metalworkers' Collective Agreement in Italy”, 2nd Interim Meeting 
Decoba Project, Etui, Brussels. 

  

28 Gennaio 2017 

 

«Aziendale e/o Territoriale? Le tendenze della contrattazione collettiva decentrata e del 
welfare contrattuale in Italia e ruolo dello Stato», Primo Convegno SISEC, Società Italiana 
di Sociologia Economica "Le Nuove Frontiere della Sociologia Economica", Roma, 26-27-
28 Gennaio 2017. 

  

8-10 Settembre 2016 

 

«When Choices Matter! Comparing Strategies of Italian Confederal and Autonomous 
Unions Toward Migrants Workers in the Logistic Sector», ILERA International Labour and 
Employment Relations Association European Regional Congress 2016, Milano. 

  

24-26 Giugno 2016 
 

«Weak or No Ties. The relationship between party in government and unions in Italy and 
France after 2007», (con Carrieri D.)  SASE, Society for the Advancement of Socio-
Economics, 28th Annual Conference Theme, University of California- Berkeley, USA. 

  

3-4 Giugno 2015 «Lavoratori atipici e giovani: strategie sindacali e modelli di rappresentanza». 
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 Convegno AISRI Associazione Italiana di Studio delle Relazioni Industriali, Sala Consiglio 
Provinciale, Castello Estense, Largo Castello 1, Ferrara. 

  

27-30 Agosto 2014 «Organization and Representation of Immigrants Workers in The Logistic Sector. A 
Comparison Among Confederal and Autonomous Trade Unions’», XI Conferenza Annuale 
IMISCOE “Immigration, Social Cohesion and Social Innovation”, Sessione: Trade Unions 
and Immigrants in Europe, Madrid.  

  

12-13 Ottobre 2012 «Migrations, gender and belonging trajectories within urban spaces in three working class 
tuscan neighbourhoods», (con Cigliuti K., ed Elia E.), Conference «Land of Strangers? 
Migrations, Gender and Citizenship Intersections», Sessione: Diseguaglianze e agency nel 
lavoro di cura. Etnografie di quartieri popolari, spazi urbani e reti sociali, Padova. 

 

 

 

 

  

ORGANIZZAZIONE CONVEGNI   

  

31 Marzo -1 Aprile 2022 
 

Organizzazione Convegno AISRI GIOVANI 2022, in qualità di membro del comitato 

organizzativo (insieme a Marco Biasi, Lisa Dorigatti, Maurizio Falsone, Anna Mori e 

Giuseppe Antonio Recchia). Il convegno si terrà presso l’Università degli Studi di Milano, 

Via Conservatorio 7, Sala Lauree. 

  

8-9 Aprile 2021 Organizzazione Convegno AISRI GIOVANI 2021,  svoltosi in modalità telematica, in qualità 
di membro del comitato organizzativo (insieme a Marco Biasi, Lisa Dorigatti, Maurizio 
Falsone, Anna Mori e Giuseppe Antonio Recchia) Link convegno: 
http://www.aisri.it/2021/01/15/convegno-aisri-8-e-9-aprile-2021-il-lavoro-e-le-relazioni-
industriali-dopo-la-pandemia-nuovi-sguardi/  

  

30 Gennaio -1 Febbraio 2020 Organizzazione e coordinamento della Special Session “Amazon in Italia”, al IV Convegno 
SISEC 2020 "La riscoperta del valore. Politeismo e ibridazione dei mercati", Campus Luigi 
Einaudi, via Lungo Dora Siena 100, Torino. 

  

30 Gennaio-1 Febbraio 2020 Organizzazione e coordinamento della sessione 18 "Il settore dei servizi: condizioni di 

lavoro, tempi, vissuti e rappresentanza" (insieme ad Annalisa Dordoni e Francesco 

Eugenio Iannuzzi), IV Convegno SISEC 2020 "La riscoperta del valore. Politeismo e 

ibridazione dei mercati", Campus Luigi Einaudi, via Lungo Dora Siena 100, Torino. 

  

26-28 Gennaio 2017 Organizzazione del Primo Convegno SISEC, Società Italiana di Sociologia Economica "Le 
Nuove Frontiere della Sociologia Economica", Sapienza Università di Roma (insieme a 
Silvia Lucciarini, Andrea Ciarini e Agnese Ambrosi). 

  

  

PUBBLICAZIONI   

 

Monografie  

  
 Ambra M. C., (2018). Relazioni industriali e contrattazione collettiva nel settore del 

commercio. Attori e processi in dieci anni di trasformazioni (2007-2017). Ediesse, Roma. 
ISBN 978 882 302 1501 [Monografia] 

  

Articoli in riviste  
di fascia A 

 

 Ambra M. C., (2020), Le trasformazioni dei modelli nazionali di politiche attive del lavoro 
per i giovani NEET in Italia, Germania e Regno Unito, in La Rivista delle Politiche Sociali, 
n.3/2020, pp. 291-309, Ediesse Roma [Articolo in rivista di classe A dell’area 14/D1] 

http://www.aisri.it/2021/01/15/convegno-aisri-8-e-9-aprile-2021-il-lavoro-e-le-relazioni-industriali-dopo-la-pandemia-nuovi-sguardi/
http://www.aisri.it/2021/01/15/convegno-aisri-8-e-9-aprile-2021-il-lavoro-e-le-relazioni-industriali-dopo-la-pandemia-nuovi-sguardi/
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 Ambra M.C. (2018). Dal controllo alla fiducia? I cambiamenti legati all’introduzione dello 
‘smart working’: uno studio di caso, in Labour & Law Issues, V.4, N.1/2018. DOI: 
10.6092/issn.2421-2695/8379 

 

  

 Ambra M.C., Pirro F., (2017). Digitalizzazione e lavoro: nuove sfide per il Social 
Investment Approach, in la Rivista delle Politiche Sociali, Italian Journal of Social Policy, n. 
4/2017, pp.79-94 

[Rivista di Classe A nel settore concorsuale 14/D1] 

  

 Ambra M.C. Carrieri M., (2017). La crescente interdipendenza tra contrattazione e 
welfare, in Sviluppo & Organizzazione, n. 278/2017, pp. 59-71, Milano Este. 

[Rivista di Classe A nel settore concorsuale 14/D1] 

  

 Ambra M.C., (2016). Come rendere più inclusivo il welfare contrattuale e aziendale, in La 
Rivista delle Politiche Sociali, Italian Journal of Social Policy, N. 1/2016, pp. 197- 211. 

[Rivista di Classe A nel settore concorsuale 14/D1] 

  

Articoli in riviste scientifiche / 
articoli con peer review 

 

 

 

 Ambra  M. C. e D’Onofrio M. (2021), Desafíos del sindicalismo italiano ante el trabajo 
sindical con trabajadores “contingentes” en Amazon, Arxius de sociologia, 43 2021: 97-
107, ISSN: 1137-7038,  [Articolo in rivista spagnola con peer review]. 

  

 Ambra M. C., (2020), Lo smart working dopo l'emergenza: il ruolo del sindacato e delle 
relazioni industriali in Quaderni di Rassegna Sindacale - Lavori, n. 2-3/2020, pp.81-95, 
Ediesse Roma [Articolo in rivista scientifica dell’area 14, Settore 14/D1] 

  
 Ambra M. C. (2019), Come cambiano le funzioni dello Stato e delle relazioni industriali, in 

Quaderni di Rassegna Sindacale - Lavori, n. 4/2019, pp.5-10 [Articolo in rivista scientifica 
dell’area 14, Settore 14/D1] 

  

 Ambra M. C. (2017). Modelli nazionali o settoriali? Le relazioni industriali nel Retail in 
cinque paesi europei, in Quaderni Rassegna Sindacale – Lavori, N. 4/2017, pp. 73-88, 
Ediesse Roma [Articolo in rivista scientifica dell’area 14, Settore 14/D1] 

  

 Ambra M.C. (2015). Come cambiano i modelli di rappresentanza verso i lavoratori atipici e 

  

 Ambra M. C., D’Onofrio M., (2020), Il sindacalismo italiano alla prova di Amazon. Tra 
vecchie strategie e rinnovamento organizzativo, in Sociologia del Lavoro, n. 158/2020, pp. 
225-242, DOI 10.3280/SL2020-158011, Franco Angeli Milano  

[Rivista di Classe A nel settore concorsuale 14/D1] 

  

 Ambra M. C., Pulignano V. (2018). Esternalizzazioni d'impresa e strategie sindacali nella 
logistica: due casi a confronto, in Sociologia del Lavoro 2018 n. 3 (151), pp. 136-155, 
Franco Angeli Milano. DOI: 10.3280/SL2018-151008 

[Rivista di Classe A nel settore concorsuale 14/D1] 
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i giovani, in Quaderni Rassegna Sindacale – Lavori, - Anno XV - N. 4, Ediesse, pp. 165-
182. [Articolo in rivista scientifica dell’area 14, Settore 14/D1] 

  

 Ambra M. C. (2013). Modelli di rappresentanza sindacale nella società post-industriale. 
Come i sindacati si stanno ri-organizzando per rappresentare i lavoratori non standard, in 
Quaderni Rassegna Sindacale – Lavori - Anno XIV - N. 4, pp. 75- 94, Ediesse. [Articolo in 
rivista scientifica dell’area 14, Settore 14/D1] 

  

Contributi a Volumi/Saggi 
 Capitoli in libri 

 

  

 Ambra M. C., (2019), Le trasformazioni della rappresentanza politica e sindacale in Italia: 
oltre la tri-polarizzazione dello spazio politico? In CARRIERI Mimmo & DAMIANO Cesare 
(a cura di). Il lavoro che cambia. Verso l’era digitale. Terza indagine sui lavoratori italiani, 
Ediesse, Roma, pp. 133-181. ISBN 9788823021754 [capitolo in libro] 

  

  

Ambra M. C., (2018), Quale terziarizzazione? in Relazioni industriali e contrattazione 
collettiva nel settore del commercio, pp. 23-47, Ediesse, Roma. ISBN 978-88-230-2150-1 
[capitolo in libro] 

  

 Ambra M.C., (2018), Dieci anni di trasformazioni delle relazioni industriali in Italia: il 
sistema e gli attori, in Relazioni industriali e contrattazione collettiva nel settore del 
commercio, pp. 49-99, Ediesse, Roma. ISBN 978-88-230-2150-1 [capitolo in libro] 

  

 Ambra M.C., (2018), Modelli di rappresentanza sindacale nella società post-industriale in 
Relazioni industriali e contrattazione collettiva nel settore del commercio, pp. 105-123, 
Ediesse, Roma. ISBN 978-88-230-2150-1 [capitolo in libro] 

  

 Ambra M.C., (2018) Lavoratori atipici e giovani: spiegare il cambiamento delle strategie 
sindacali, in Relazioni industriali e contrattazione collettiva nel settore del commercio, pp. 
127-143, Ediesse, Roma. ISBN 978-88-230-2150-1 [capitolo in libro] 

  

 Ambra M.C., (2018), Il settore della vendita diretta: uno sguardo d’insieme, in Relazioni 
industriali e contrattazione collettiva nel settore del commercio, pp. 145-175, Ediesse, 
Roma. ISBN 978-88-230-2150-1 [capitolo in libro] 

  

 Ambra M.C., (2018), Le organizzazioni datoriali di rappresentanza nel settore del 
commercio, in Relazioni industriali e contrattazione collettiva nel settore del commercio, 
pp. 177-211 Ediesse, Roma. ISBN 978-88-230-2150-1 [capitolo in libro] 

  

 Ambra M.C., (2018), Un decennio di relazioni tra governi e parti sociali in Italia, in 
Relazioni industriali e contrattazione collettiva nel settore del commercio, pp. 215-228 
Ediesse, Roma. ISBN 978-88-230-2150-1 [capitolo in libro] 

  

 Leonardi S., Ambra M.C., Ciarini A., (2018). Italian Collective bargaining at a turning point, 
in Leonardi S. e Pedersini R., Multiemployer bargaining under pressure? Decentralisation 
trends in five European countries, ETUI, Bruxelles. ISBN: 978-287452-472-1   

  

 Carrieri M., Ambra M.C., Ciarini A., (2018). The ‘resistible’ rise of decentralized bargaining. 
A cross-countries and inter-sectoral comparison, in Leonardi S., Pedersini, R., 
Multiemployer bargaining under pressure? Decentralisation trends in five European 
countries, ETUI, Bruxelles. ISBN: 978-2-87452-472-1 
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 Ambra M. C., Carrieri M., (2017). Welfare e relazioni industriali: un nuovo matrimonio? In 
Maino (a cura di) (2017), “Welfare aziendale tra dimensione organizzativa e cura della 
persona. Analisi di un percorso per creare un nuovo patto tra l’impresa e le persone, in I 
quaderni di Sviluppo & Organizzazione, n.23/2017, pp. pp. 27-43, Este Milano. ISBN 978-
88-98053- 22-3   

  

 Ambra M.C., (2016). Mercato del lavoro e sistema imprenditoriale, in Fiorentino L., (a cura 
di), (2016) Idee per lo sviluppo dell'Irpinia, Editoriale Scientifica s.r.l., Napoli, pp. 79-111, 
ISBN 978-88-6342-921-3.  

  

 Ambra M.C., (2015). Modelli di rappresentanza sindacale nel post-fordismo. Come il 
sindacato rappresenta i lavoratori non standard: il caso della CGIL, in Pirro F., Pugliese E., 
(a cura di) (2015), Rappresentare i non rappresentati, Ediesse Roma, pp.81-103. ISBN 
978-88-230-1977-5 

 

 

  

 Ambra M.C., Cortese C., Pirone F., (2013). Geografie di attivazione: regolazione e 
governance fra scala regionale e variabilità locale, in Kazepov Y., Barberis E. (a cura di), Il 
Welfare frammentato. Le articolazioni regionali delle politiche sociali italiane. Carocci 
Editore, Roma. 

  

 Ambra M.C., (2011). Le politiche attive per il reinserimento lavorativo degli invalidi del 
lavoro, in Paci M. e Pugliese E. (a cura di), Welfare State e promozione delle capacità, Il 
Mulino, Bologna. 

  

 

Working Paper  

 Ambra M. C., (2020), Platform from the Inside-out, DiSSE Working papers n. 19/2020, 
ISSN 2385-2755 [online: https://web.uniroma1.it/disse/working-papers]  

  
 Ambra M. C., (2020), L’attuazione di Garanzia Giovani in Italia. Verso un nuovo modello di 

politiche attive del lavoro per i giovani? in I Quaderni del Dorso [working paper on line] 

Disponibile al seguente link: http://www.centrodorso.it/wp-content/uploads/2021/05/M.C.-
Ambra-Lattuazione-di-Garanzia-giovani-in-Italia-2020.pdf 

  

 Leonardi S., Ambra M.C., Ciarini A., (2017). Italian Collective Bargaining at a Turning 
Point, In WP C.S.D.L.E. Centre for the Study of European Labour Law "Massimo 
D'Antona" INT- 139/2017, University of Catania, ISSN 1594-817X. 

 

  

Altre pubblicazioni AMBRA M. C., (2016), Lo scontro sulla proposta di riforma del codice del lavoro francese, 
in Il Diario del Lavoro, quotidiano on-line del lavoro e delle relazioni industriali, 17 Giugno 
2016, http://www.ildiariodellavoro.it/adon.pl?act=doc&doc=60448#.WW8xSYTyjcs 

 

Rapporti di Ricerca 

 

 Carrieri M., Ambra M.C., (2014). Lavorare non stanca?! La forza vendita nelle aziende di 
vendita diretta a domicilio. Tendenze e prospettive. Report di Ricerca. Novembre 2014, 
Univendita. 

  

 Ambra M. C., (2011), Le Politiche giovanili nelle regioni del mezzogiorno, in La 

https://web.uniroma1.it/disse/working-papers
http://www.centrodorso.it/wp-content/uploads/2021/05/M.C.-Ambra-Lattuazione-di-Garanzia-giovani-in-Italia-2020.pdf
http://www.centrodorso.it/wp-content/uploads/2021/05/M.C.-Ambra-Lattuazione-di-Garanzia-giovani-in-Italia-2020.pdf
http://www.ildiariodellavoro.it/adon.pl?act=doc&doc=60448#.WW8xSYTyjcs
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partecipazione dei giovani con disabilità nelle Regioni del Sud. Report di ricerca, 
Dicembre 2011, pp.8- 20. 

  

 Ambra a M. C., (2011) I giovani con disabilità e il mondo universitario nelle Regioni del 
Sud. Analisi dell’offerta e della domanda di servizi per il diritto allo studio. Report di ricerca, 
Dicembre 2011, pp.1 53. 

  

 Ambra M.C, (2010). Il sistema di governance delle politiche socio-sanitarie della Zona 
Aretina, in Wwell - SemPer, Percorsi locali di riforma del welfare e integrazione delle 
politiche sociali, Roma, CNEL. Report di ricerca, Luglio 2010, pp. 87-100.   

  

 Ambra M. C., Collu R., (2009). L’emigrazione italiana in Germania, in Le (nuove) 
emigrazioni italiane e le attività dell’Inca all’estero: i casi Francia, Germania e Svizzera. 
Pubblicato in Omnibus-Studi e ricerche dell’Inca CGIL, n.4, Ottobre 2009, pp. 107-136.   

  

  

Ambra M.C., (2009). L’emigrazione italiana in Svizzera, in Le (nuove) emigrazioni italiane 
e le attività dell’Inca all’estero: i casi Francia, Germania e Svizzera, in Omnibus- Studi e 
ricerche dell’Inca CGIL, n.4. Ottobre 2009, pp.159- 213. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
La sottoscritta dichiara di essere consapevole che il presente curriculum vitae sarà pubblicato sul sito istituzionale dell’Ateneo, nella Sezione “Amministrazione 
trasparente”, nelle modalità e per la durata prevista dal d.lgs. n. 33/2013, art. 15. 
 
 
 
Data           f.to  
12/09/2022                                                                                                                                                           Maria Concetta Ambra 
 
 

Dati personali Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 
"Codice in materia di protezione dei dati personali”. 


