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Serena Liani

30/05/2014
Dottorato di ricerca in Metodologia delle scienze sociali.

Metodologia delle scienze sociali; progettazione di indagini quantitative e
qualitative; controllo della qualita del dato; analisi monovariata, bivariata,
trivariata e multivariata dei dati; analisi delle reti sociali; analisi
dell’opinione pubblica; epistemologia; psicologia cognitiva.

Dipartimento di Comunicazione e Ricerca Sociale dell’Universita degli
Studi di Roma “Sapienza”.

Dottorato di ricerca (con borsa di studio da 1 novembre 2009 a 31 ottobre
2012)

7/11/2008

Laurea in Scienze della Comunicazione, indirizzo di Comunicazioni di
massa (voto 110 su 110 con lode).

Metodologia e tecniche della ricerca sociale, Analisi dell’opinione
pubblica, Statistica, Statistica sociale, Istituzioni di sociologia, Sociologia
della comunicazione, Sociolinguistica, Semiotica.

Universita degli studi di Roma “Sapienza”.

Laurea quinquennale di vecchio ordinamento.

12/07/2000
Diploma di maturita classica (voto: 98 su 100).
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Liceo classico “E. Montale” di Roma.

Diploma di scuola secondaria superiore.

dal 1 settembre 2018.
Collaboratore Tecnico Enti di Ricerca VI livello professionale.
CTER Vllivello.

ISTAT, via C. Balbo 39.

Ente di ricerca.

dal 1 luglio 2017 al 31 agosto 2018.
Assegnista di ricerca.

Partecipazione al programma di ricerca Innovazione e management dei
servizi. Attivita svolte: progettazione di una ricerca sul rischio clinico in
contesti di innovazione sanitaria con il metodo del case studies; raccolta
dei dati con interviste parzialmente standardizzate; analisi dei dati con il
software NVivo; elaborazione teorica e redazione del report.

Istituto di Ricerca su Innovazione e Servizi per lo Sviluppo, CNR (via
Guglielmo Sanfelice 8, Napoli).

Ente di ricerca.

dal 1 gennaio 2017 al 31 agosto 2018.
Consulente professionale.

Progettazione di disegni di ricerca con tecniche quantitative e qualitative,
raccolta e analisi dei dati; redazione di report. Progetti: Valutazione del
Servizio Civile Nazionale nella Regione Lazio nell’ambito di Garanzia
Giovani (Asap); Humax — Designing employees experience (Fastweb);
Indagine sulle comunita di Livorno e Pisa (Il Tirreno); Indagine sulle
percezioni interne. Veronafiere da ente a S.p.A. (Veronafiere).

5th Beat srls, Vico Teatro Nuove 43, Napoli.

UX research, UX design, Interface design, Prototyping, Design
Validation, Usability testing, Quality assurance, Project Management
Content Strategy & Coopywriting.
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Conoscenze informatiche
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italiana
inglese
Comprensione Parlato Scritto
Ascolto Lettura | Interazione orale | Produzione orale
Bl C2 B1 B1 C2

Palmieri, M. e Liani, S. (2018), How people unterstand the meanings of
terms related to social and civic engagement values. Paper presentato alla
conferenza ESA 2018, European Sociological Association, 6 September
2018, St.Gallen, Switzerland.

Liani, S., Palmieri, M. e Pitrone M.C. (2018), La difficolta di studiare
atteggiamenti e valori nella ricerca standard. Milano. Franco Angeli.

Liani, S. e F. Martire (2017), Pretest. Un approccio cognitivo. Milano.
Franco Angeli.

Liani, S. Palmieri, M. e M. C. Pitrone (2017), Le transizioni lavorative
tra Universita, enti pubblici e imprese, «Comunicazione.docy, 16.

Bianchi L. e Liani S. (2017), Fidarsi della fiducia? Uno studio
sull’intensione del concetto, «Quaderni di Sociologiay, 61 (74).

Palmieri, M. Marconi, F. e Liani, S. (2017), The flexible use of verbal
interaction coding. Paper presentato alla conferenza ESA, European
Sociological Association, 30 Agosto 2017, Atene, Grecia. [ISSN 2522-
2562

Anzera G., Fasanella A., Liani S., Martire F. ¢ Palmieri M. (2016),

L auto-valutazione della produzione di una comunita scientifica: una
proposta metodologica, «Rassegna Italiana di Valutazione», 64.
Liani S., Martire F. e Pitrone M.C. (2015), Cognitive Interviewing to
Pretest Attitude Questions, «Italian Sociological Review», 5, 2.

Luisa Errichiello, Serena Liani, Alfonso Morvillo (2018), L innovazione

come opportunitad per la gestione dinamica del rischio clinico. il caso
della Breast Unit, Rapporto di ricerca IRISS-CNR.

Ottima conoscenza del pacchetto Office; ottima conoscenza del software
di analisi dei dati SPSS e NVIVO; buona conoscenza del software SAS e
Ucinet.

Partecipazione alla decima scuola estiva di alta formazione sul metodo e
la ricerca sociale c/o Universita degli Studi di Salerno (anno 2013 durata
40 ore di formazione).

Titolo conseguito: attestato di partecipazione al corso "Un metodo di
ricerca che fonde 1 vantaggi del 'qualitativo e del quantitativo" prof.
Marradi.




Attivita didattica

Partecipazione alla ottava scuola estiva di alta formazione sul metodo e la
ricerca sociale ¢/o Universita degli Studi di Salerno (anno 2011 durata 40
ore di formazione).

Titolo conseguito: attestato di partecipazione al corso "Teoria e pratica
del campionamento nelle scienze umane" prof. Di Franco.

Partecipazione alla settima scuola estiva di alta formazione sul metodo e
la ricerca sociale c/o Universita degli Studi di Salerno (anno 2010 durata
40 ore di formazione).

Titolo conseguito: attestato di partecipazione ai corsi: "Regressione
lineare e logistica e analisi causale" prof. Corbetta ¢ "La visualizzazione
di strutture complesse" prof. Nigris.

Partecipazione alla quinta scuola estiva di alta formazione sul metodo ¢ la
ricerca sociale c¢/o Universita degli Studi di Salerno (anno 2008 durata 40
ore di formazione).

Titolo conseguito: attestato di partecipazione ai corsi: "Come redigere un
questionario standardizzato, facilitando il rapporto con gli intervistatori e
rendendo piu efficace l'analisi dei dati" prof. Marradi e "Il ruolo degli
intervistatori nella somministrazione dei questionari" prof. Bichi.

Partecipazione alla quarta scuola estiva di alta formazione sul metodo e la
ricerca sociale c¢/o Universita degli Studi di Salerno (anno 2007 durata 40
ore di formazione).

Titolo conseguito: attestato di partecipazione ai corsi: "Come trarre da
un'intervista ermeneutica dati per una matrice" prof. Montesperelli ¢ "E
ora che ho scelto gli indicatori come lo costruisco questo benedetto
indice?" prof. Marradi.

2020 — Docenza Il pretest nella ricerca standard. Progettazione e analisi
del materiale empirico presso il Laboratorio di Comunicazione e Ricerca
Sociale del Dipartimento di Comunicazione e Ricerca Sociale, Universita
di Roma “Sapienza”.

2018 — Docenza La costruzione del questionario, struttura del
questionario, formulazione delle domande, il prefest del questionario
strutturato, intervista cognitiva e altre tecniche non convenzionali presso
il dottorato Human & Social Sciences dell’ Universita del Salento, Lecce.

2017 — Docenza Il pretest nella ricerca standard. Progettazione e analisi
del materiale empirico presso il Laboratorio di Comunicazione e Ricerca
Sociale del Dipartimento di Comunicazione e Ricerca Sociale, Universita
di Roma “Sapienza”.

2015/2016 — Seminari Intervista cognitiva presso il Laboratorio di
Comunicazione e Ricerca Sociale del Dipartimento di Comunicazione e
Ricerca sociale, Universita di Roma “Sapienza”.

2015 — Seminario Intervista e questionario nell’ambito
dell’insegnamento di Sociologia generale e dell’educazione (SPS/07),
Dipartimento di Studi Umanistici, Universita degli studi di Trieste.



2013 — Lezione Progettazione e costruzione di una web survey nel master
di II livello “Comunicazione, management e strategie digitali”,
Dipartimento di Comunicazione e Ricerca Sociale, Universita di Roma
“Sapienza”.

2009 — Seminario Intervista telefonica nell’ambito dell’insegnamento di
Metodologia dell’intervista e del questionario (MPSI/05), facolta di
Scienze della Formazione, Universita di Urbino “Carlo Bo”.

Il sottoscritto € a conoscenza che, ai sensi dell’art. 76, del D.P.R. n. 445 del 28 dicembre 2000, le
dichiarazioni di cui al presente curriculum sono da considerare come rese a pubblico ufficiale e che
le dichiarazioni mendaci, la falsita negli atti e ['uso di atti falsi sono puniti ai sensi del codice penale e
delle leggi speciali in materia.

Dichiara, altresi, di essere informato che, ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 13 del D. Lgs. n.
196/2003, 1 dati personali raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente
nell’ambito del procedimento per il quale la presente dichiarazione viene resa.

Luogo e data
Roma, 28/01/2021



