
INFORMAZIONI PERSONALI 
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POSIZIONE RICOPERTA 

Consulente e Formatore libero professionista 2020 - 
Dirigente Project Manager AGENAS 2016-2019 
Dirigente U.O. Politiche Sociali e Sanità (dall'aprile 2009-al dicembre 2015) presso 

Formez PA (Centro servizi, assistenza, studi e formazione per l’ammodernamento della Pubblica 
Amministrazione) 
Direttore Generale FORMAS (Formazione Management Sanitario- Consorzio Formez-Fondazione 
Internazionale Fatebenefratelli) 1999-2001 
Funzionario tecnico a tempo indeterminato, esperto in Formazione e Politiche socio sanitarie, Formez 
Roma 1980-1999 e dal 2002-2008 
Collaboratore, contrattista in vari enti: Temple University Abroad, CENSIS, ISS, Formez (1975-1980) 

 

ESPERIENZA PROFESSIONALE 

 
2020- 2025 

 

 
2018- 2019 

 
 
 
 
 
2017-2018 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

2016-2017 
 
 
 
 

 
2015 
Sett.-dicembre 

Esperto di Formazione in sanità, Docente in vari corsi ECM e Master Universitari, Docente di 
managernent sanitario , organizzazione, risorse umane e formazione 

 

Project Manager PON GOV Cronicità, realizzazione Linea 1, AGENAS "Promuovere l'emersione, la 
raccolta e la conoscenza delle Buone Pratiche", ricerca B.P. per la cronicità in tutte le regioni italiane e 
in ambito EU. Raccolta e selezione e validazione delle esperienze, creazione della rete con i 
Responsabili delle B. P.delle Regioni, confronto e restituzione dei dati con i continuo coordinamento 
del Ministero della salute. 

 

AGENAS Project Manager del progetto Portale per la trasparenza dei servizi per la salute, 2018- 2021 
Elaborazione del Progetto esecutivo, del progetto operativo e del relativo budget, Regione Veneto 
capofila, ente attuatore AGENAS, coordinamento Ministero della Salute. Project Manager del 
Progetto Nazionale Operativo "Affrontare la sfida della cronicità con il supporto dell'ICT", 2018- 
2013, messa a punto e approvazione da parte del Ministero della Salute,Direzione della 
Programmazione, della Autorità di Gestione e dell'ente intermedio Dipartimento Funzione Pubblica. 

 
Dirigente a contratto AGENAS, Referente per la Ricerca (supporto alla riorganizzazione del settore), 
Partecipazione alla Call for tender CHAFEA/2016/Health/2018 "Support for the Health Workforce 
Planning and Forecasting Expert Network" (SEPEN), vincitrice del progetto, Sommelweiss University 
capofila, insieme ad altri organismi, AGENAS realizza il WP 4 Support to advise on the national 
implementation of health workforce planning". 

 

Dirigente supervisore di tutti i progetti dell’U.O.Politiche Sociali e Sanità di Formez PA (tra i quali 
FamilyLab e Family Line committente Dipartimento Politiche Famiglia ) 
E responsabile del Progetto Assistenza Tecnica 2015 al Ministero della Salute alle Regioni 
dell’Obiettivo Convergenza per la programmazione di interventi a sostegno della Governance 
regionale nell’ambito del Pon Governance Capacità 2014-2015 



 
 

 
2011-2014 

 
 
 
 

 
2013-2014 

 
 
 

2010-2013 
 
 

2008-2010 
 
 

 
2007-2009 

Responsabile di numerosi progetti complessi di assistenza tecnica e organizzativa alle Regioni e alle 
Aziende Sanitarie, di ricerca e formazione tra i quali: 

 

Progetto POAT Salute, Fondi FESR 2017/2013 Committente Ministero della Salute- Dipartimento 
Funzione Pubblica, Rivolto alle Regioni Convergenza articolato in due Linee trasversali di intervento e 
in nove Linee verticali nelle singole Regioni. Macro Temi di intervento: Riorganizzazione della rete dei 
servizi ospedalieri e territoriali e assistenza integrata, individuazione di percorsi d miglioramento e 
sviluppo, strategie di comunicazione e coinvolgimento degli stakeholders 

Progetto PAC -Piano Azione Coesione Servizi di Cura Anziani e Infanzia, Committente Ministero 
dell’Interno-Dipartimento Funzione Pubblica. Articolato in cinque Linee di intervento. 

Progetto “Valutare Salute” Linea D del progetto R.INNO.VA, finanziato dall’ FSE e realizzato da Formez 
PA per conto del Dipartimento della Funzione Pubblica. 

Progetto Azioni di Sistema e Assistenza Tecnica per il conseguimento del target relativo ai servizi di 
assistenza domiciliare integrata per la popolazione anziana, Fondi FAS, Committente Dip. Politiche 
Famiglia, Ministero del Lavoro Politiche Sociali 

Progetto Esperienze Intersettoriali delle Comunità Locali per Guadagnare Salute, sulla prevenzione 
dei quattro principali fattori di rischio per la salute, Committente Ministero della Salute, Dip- 
Prevenzione 

 
2005-2006 

Progetto “Governance dei Sistemi Sanitari Regionali” del Dipartimento Funzione Pubblica finanziato e 
realizzato dal Formez. Ricerca 

 
 
 

 
ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

 
Laurea cum Laude in Lingua e Letterature Straniere Moderne, Università La Sapienza, Roma 1975 

Scuola di Specializzazione di Statistica Sanitaria indirizzo Programmazione Socio Sanitaria, 

Università La Sapienza (esami sostenuti Statistica sanitaria 1, Statistica sanitaria 2, Epidemiologia, 

Metodi statistici in Epidemiologia, Sociologia dell'Organizzazione )1982-84. 

New York University, New York, USA, Corso di Master Graduate School of Public Administration, 

semestre autunnale (sett/dic 1983), corsi fondamentali: Organization Theory, Organization 

Development, Mangement and Planning of Health Services; (voto finale riportato agli esami dei tre 

corsi: A); 

Harvard University, Cambridge, Massachussets, USA, Programma di ricerca su “I problemi di gestione 

delle organizzazioni publiche e, in particolare di quella sanitaria” Kennedy School of Government e 

School of Public Health Boston, semestre primaverile (marzo-giugno 1985); 

University of Kentucky, Lexington, Kentucky, USA, Programma di formazione e ricerca svolto su 

“Organizzazione e gestione dei programmi universitari e dei centri formativi in una zona depressa degli 

USA l’Appalachia con riferimento al Mezzogiorno d’Italia”, semestre primaverile (marzo/maggio 1991); 

Rutgers University, New Brunswick, New Jersey, USA, Programma di ricerca su “L’introduzione delle 

esperienze di mercato o quasi mercato nelle organizzazioni sanitarie pubbliche: differenze tra sistemi 

europei ed extraeuropei” 1/30 aprile 1995; 

Vincitore di Borsa per la partecipazione allo European Healthcare Leadership Programme organizzato 

dal King’s Fund di Londra, dalla INSEAD di Parigi e sponsorizzato dalla Johnson § Johnson, svoltosi a 

Parigi e Barcellona 11-31 luglio 1999 e Londra 16-23 gennaio 2000. 

 
 

 
COMPETENZE PERSONALI  

Lingua madre Italiano 



Lingua Inglese 
COMPRENSIONE PARLATO 

PRODUZIONE 
SCRITTA 

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale 
 

 
C2 C2 C2 C2 C2 

Lingua francese 
COMPRENSIONE PARLATO 

PRODUZIONE 
SCRITTA 

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale  

 
C1 C1 C1 C1 C1 

 

 
Competenze comunicative Chiarezza nell’esposizione e nella comunicazione dei risultati dei progetti, capacità di sintesi esplicative, 

esperienza di comunicazione diretta con stakeholder e cittadini, messa a punto di strumenti comunicativi 

ad hoc (slide ecc.) Speaker in italiano e in inglese a Conferenze nazionali e internazionali. Attivazione di 

reti. Creazione e Responsabilità di Comunità Professionali on line (Formatori della salute, Responsabili 

regionali della prevenzione, Responsabili dei sistemi digitali ecc.) 

 

 
Competenze organizzative e 
gestionali 

Direzione e organizzazione di progetti, di gruppi di ricerca e di lavoro, conduzione di Laboratori 

territoriali, esperienza di organizzazione di corsi di formazione e di aula. Organizzazione di Convegni 

nazionali e internazionali. Gestione e valutazione di risorse umane, organizzazione di percorsi di 

miglioramento delle performance. 

Competenze professionali Progettazione e gestione di progetti complessi articolati in varie Linee di intervento, formazione, 

ricerca e consulenza organizzativa. Analisi fabbisogni, progettazione, realizzazione e valutazione di 

interventi, elaborazione di progetti di assistenza tecnica e organizzativa - finanziati anche da fondi 

europei, costruzione di reti di referenti sul territorio per la realizzazione di attività e progetti. 

Esperta di politiche sociali e sanità, Progettista e coordinatore di Corsi di formazione manageriale per 

dirigenti della sanità. Docente in corsi di formazione accreditati ECM, professore a contratto, in 

Master universitari (docenze su management, etica e valutazione della PA, metodi di valutazione 

dell’organizzazione sanitaria, del personale e dei professional, modalità di valutazione dei sistemi 

sanitari regionali,e delle perfomance organizzative delle aziende sanitarie, sostenibilità dei sistemi di 

welfare, integrazione socio sanitaria, Assistenza domiciliare integrata, Approccio epidemiologico e 

prevenzione e promozione della salute). Responsabile, coordinatore e collaboratore di attività di 

ricerca nazionali e internazionali 

 

 
Competenze informatiche Buona padronanza nell’utilizzo di internet e degli strumenti Microsoft Office (word, power point, mail) 



 

Presentazioni 
Conferenze 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Pubblicazioni 

Relatrice a centinaia di Seminari e Convegni, italiani e stranieri, tra i quali: 

 

European Health Care Management Ass. Granada 27-29 giugno 2001 paper su “The Changing Scenario 

of Italian National Health Service: Leading the Devolution”; 

European Health Care Management Ass.,Gdansk (Danzica) 26-28 giugno 2002,“The Unique Experience 

of the INHS:The National Accreditation of Continuous Health Professional and Managerial Training”, 

 

CEFPAS, Caltanissetta 25-27 giugno 2003 paper su “New Challenges in Health Professional and 

Managerial Continuing Education in Italy”; 

Beijing (Pechino), 9-11 giugno 2004, China Europe Senior Forum on Government Management, China 

School of Public Administration (CNSA) e European Institute of Public Administration (EIPA), “The 

Changing Scenario of the Italian Public Administration: The Case of the Italian National Health Service” 

Ancona, 25-26 maggio 2018, c/o INRCA, Associazione Formazione & Salute, Comunicazione " Sguardo 

al futuro: Individuare e programmare le nuove competenze dei professionisti della salute" 

Budapest, 14-15 maggio 2019, CHRODIS PLUS Conference, Sommelweis University, "The Italian EU 

funded Project Facing the Challenge of Chronicity with the Support of ICT Tools". 

Congresso Nazionale di ASIQUAS,SSN: Salviamo il capitale umano, relazione su “Sfide assistenziali e 

nuove competenze: il ruolo della formazione”, Roma 7 novembre 2024. 

Autrice di 49 pubblicazioni in italiano e in inglese il cui elenco è allegato a parte 

Appartenenza a gruppi/ 
associazioni 

Membro del Comitato di coordinamento editoriale della rivista Autonomie Locali e Servizi sociali, ed.Il 

Mulino, dal 1990 al 2015, Membro fondatore della Associazione Formazione & Salute (20014-2019 ), 

Socio fondatore di ASIQUAS (Associazione Italiana per la Qualità dell'Assistenza Sanitaria e Sociale) 

2018 e dal 2024 è nel CND (Comitato Nazionale Direttivo). 

Dati personali Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 

"Codice in materia di protezione dei dati personali”. Dichiaro di essere consapevole che il presente 

curriculum vitae sarà pubblicato sul sito istituzionale dell’Ateneo, nella Sezione “Amministrazione 

trasparente”, nelle modalità e per la durata prevista dal d.lgs. n. 33/2013, art. 15. 
 
 

 

Roma, 01/04/2025  
    F.to Silvia Boni 


