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F O R M A T O  E U R O P E O  
P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  
 

 
 
 
 
 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  FRANCESCA CASTALDO 
Nazionalità  ITALIANA 

 
 
 
 
 
 
 

ESPERIENZA LAVORATIVA   
• Date (A.A. 2020-2021)  Docente  

 
• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

  
Centro Interdipartimentale per la Ricerca in Diritto, Economia e 
Management della Pubblica Amministrazione (CIRPA) - Università degli 
Studi di Salerno 

• Tipo di azienda o settore  Università  
• Tipo di impiego 

 
• Principali mansioni e 

responsabilità 
 

 Insegnamenti seminariali nell’ambito del Master in ‘Leadership and Digital 
Transformation’ (Seconda Edizione), 
 
Docenze 

 
 

• Date (Giugno 2019-Maggio 
2020) 

 Assegnista di Ricerca  

 
• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

  
Dipartimento di Management, Sapienza Università di Roma 

• Tipo di azienda o settore  Università  
• Tipo di impiego 

 
• Principali mansioni e 

responsabilità  

 Assegno di Ricerca Post-Dottorato 
 
Ricerca Scientifica 
 

   
• Date (Sett. 2009-Maggio 

2019) 
 Business Development Manager  

 
• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

  
Alenia Aermacchi - Venegono Superiore (VA) 
Alenia Aermacchi, Finmeccanica -Torino (TO) 
Leonardo, Divisione Velivoli - Caselle Torinese (TO) 
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• Tipo di azienda o settore  S.p.A. (Settore Aerospaziale) 
• Tipo di impiego 

 
• Principali mansioni e 

responsabilità 
 

 Contratto a tempo indeterminato 
 
Pianificazione Strategica e Nuove Iniziative 
Strategie, Marketing Strategico, Business Development and Advanced 
Research 
 

• Date (Anni Accademici 2005-
2006 e 2006-2007) 

 

 Docente a Contratto  
 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

 

 Università degli Studi di Napoli “Suor Orsola Benincasa” 
Napoli 
 

• Tipo di azienda o settore  Università 
• Tipo di impiego 

 
• Principali mansioni e 

responsabilità 
 

 Contratti di Docenza Annuale 
 
Titolare dell’Insegnamento “Laboratorio di Analisi dei Consumi”  
 

   
• Date (2004-2019) 

 
 Docente, Relatore, Collaboratore, Consulente, Formatore 

 
• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 
 
 

Tipo di azienda o settore  

 Università degli Studi di Napoli “Federico II”, Università della Campania 
‘Vanvitelli’, Università di Salerno, Università di Roma “La Sapienza”, 
CUEIM 
 
Università, Consorzio Universitario 

• Tipo di impiego 
 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Collaborazioni varie 
 
Didattica, collaborazione ad attività didattica di vari docenti, ricerca, 
consulenza, progettazione formativa 

   
• Date (Mar. 2003-Mag.2006) 

 
 Responsabile Ufficio Marketing 

Membro dell’Ufficio di Piano e Responsabile Relazioni Istituzionali 
 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

 Ufficio del Piano di Zona Sociale (Ambito Territoriale della Campania A5) 
Mugnano del Cardinale (AV) 

   
• Date (Ott.2002-Gen.2003)  

 
 Junior Product Manager 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

• Tipo di azienda o settore  

 Mirato S.p.A., Landiona (NO) 
 
S.p.A 

• Tipo di impiego 
 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 

 Project Work (iter MBA) 
 
Marketing del Prodotto, Creazione di una nuova linea di prodotti 
 
 

 
 
 
 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
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• Date (2004-2007)  Dottorato di Ricerca (Ph. D.) 
 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Università degli Studi di Salerno 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello 

studio 

 Marketing e Comunicazione 

• Qualifica conseguita       Doctor of Philosophy (Ph. D.), Dottore di Ricerca 
• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente)  
 Laurea di Terzo Livello (Dottorato di Ricerca) 

 
• Date (2001-2003)  

  
Master in Business Administration (MBA) 
 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Scuola di Amministrazione Aziendale (SAA) - Università degli Studi di 
Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello 

studio 

 General Management, Finance, International Business, Marketing 

• Qualifica conseguita       Diploma di Perfezionamento in Gestione - MBA 
• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente)  
 Master Biennale accreditato ASFOR  

   
• Date (1995-2000)  Laurea Magistrale in Sociologia (Indirizzo Economico-Organizzativo) 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Università degli Studi di Napoli Federico II 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello 

studio 

 Sociologia, Psicologia sociale,Economia Politica, Sociologia Economica, 
Sociologia dell’Organizzazione,Matematica, Statistica, Metodologia e 
Tecnica della Ricerca 

• Qualifica conseguita       Diploma di Laurea 
• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 
  

 Laurea Vecchio Ordinamento, conseguita con votazione 110/110 cum 
laude  

   
• Date (1990-1995)  Diploma Liceo Classico 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Liceo Classico ‘G. Carducci’ di Nola (NA) 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello 

studio 

 Lingue Antiche, Italiano, Storia, Filosofia, Matematica, Scienze 

• Qualifica conseguita       Diploma, conseguito con votazione 60/60 
• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 
 Diploma (Maturità Classica)  
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CAPACITÀ E COMPETENZE 
PERSONALI  

 
MADRELINGUA  ITALIANA 

 
ALTRE LINGUE 

 
  INGLESE 

Capacità di lettura  AVANZATO 
Capacità di scrittura  AVANZATO 

Capacità di espressione orale 
 

 
Capacità di lettura  

Capacità di Scrittura 
Capacità di Espressione orale 
 

 
Capacità di lettura  

Capacità di Scrittura 
Capacità di Espressione orale 

 AVANZATO  
 
FRANCESE 
AVANZATO 
AVANZATO 
AVANZATO 
 
SPAGNOLO 
INTERMEDIO 
INTERMEDIO 
BUONO 
 
  

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

STRATEGICHE, 
RELAZIONALI  

E DIPLOMATICHE   

 Eccellenti competenze strategiche, relazionali e diplomatiche acquisite in 
diversi ambiti organizzativi complessi, pubblici e privati, e in particolare 
nell’universo aziendale, in quanto impegnata per un decennio nei seguenti 
ambiti: pianificazione strategica, marketing strategico, gestione di nuove 
iniziative, sviluppo del business, partecipazione a network internazionali, 
creazione e mantenimento di alleanze internazionali (all’interno di imprese 
globali).  

 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 
ORGANIZZATIVE   

. 

 Eccellenti capacità organizzative acquisite in ambito pubblico e, soprattutto, 
in ambienti aziendali strategici per il Sistema Paese e altamente complessi. 
 
Partecipazione a numerosi gruppi di lavoro e di ricerca come coordinatrice 
o membro. 
 
• Per un quinquennio (dal 2011 al 2015) membro (in rappresentanza delle 

aziende italiane) di un gruppo internazionale di lavoro e ricerca sulle 
nuove soluzioni di business presso l’ASD (Aerospace and Defence 
Industries Association of Europe), Bruxelles. 

 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 
TECNICHE  

 
E DI TECNICA DELLA RICERCA  

  Conoscenza approfondita degli applicativi in Ambiente Microsoft e IOS 
(Apple)  
European Computer Driving License (ECDL) conseguita nel 2001 
 
Competenze metodologiche e tecnico-statistiche della ricerca scientifica e 
capacità di utilizzo dei principali programmi di elaborazione dei dati 

CAPACITÀ E COMPETENZE 
COMMERCIALI  

 
 

E FINANZIARIE  

 Eccellenti capacità di marketing, vendita  e offset di prodotti e servizi a 
clienti governativi internazionali 
 
 
Buone competenze di finanza aziendale 
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 Capacità di trader esperto 
 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 
ARTISTICHE  

E 
 MUSICALI  

 Scrittura di saggi, opere letterarie, poetiche e musicali, per le quali è risultata 
vincitrice in varie competizioni nazionali e internazionali. 
 
Capacità musicali (pianoforte, solfeggio e canto) acquisite in scuole di 
musica 

 
 
ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE   Capacità didattiche, acquisite svolgendo attività didattica e di alta 

formazione. 
 
Capacità consulenziali (in ambito economico-organizzativo) e di 
progettazione della formazione, relativamente all’erogazione di corsi di alta 
formazione. 
 
Capacità giornalistiche, acquisite svolgendo pratica pubblicista presso la 
Redazione di un Quotidiano Nazionale nel corso di un quadriennio 

 
PATENTE O PATENTI  Patente B 

 
ULTERIORI INFORMAZIONI  È autrice di diverse pubblicazioni, che vanno dagli articoli giornalistici alle 

opere letterarie, dalle monografie ai saggi e articoli su riviste scientifiche 
(per le pubblicazioni scientifiche si veda l’Allegato 1). 
 
È cultrice della materia ‘Organizzazione Aziendale’. 
 
È cultrice della materia ‘Economia e Gestione delle Imprese’. 
 
È membro della redazione della rivista scientifica “Rivista Italiana di 
Conflittologia”.  

 
 

ALLEGATI  Allegato 1: Pubblicazioni Scientifiche 
 
Allegato 2: Altre Pubblicazioni  
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Allegato 1 - PUBBLICAZIONI SCIENTIFICHE  

 

§ Articoli su Rivista  
 

1. CASTALDO F. (2014), “Stimolare o evitare il conflitto? La leadership efficace e la governance del 

conflitto interno all’impresa”, Rivista Italiana di Conflittologia - Culture, Actors and Interactions, 23, 

17-33, ISSN: 1971-1921. 

2. CASTALDO F. (2017), “L’alterità, il dialogo e il conflitto inconciliabile: dall’eroe tragico all’hyper-

self di Elster”, Rivista Italiana di Conflittologia - Culture, Actors and Interactions, 31, 29-49, ISSN: 

1971-1921. 

3. Castaldo F. (2018), “Fronteggiare il nemico in arene competitive turbolente: l’importanza della 

fiducia e delle capacità dinamiche nelle alleanze strategiche”, Rivista Italiana di Conflittologia - 

Culture, Actors and Interactions, 35, 10-39, ISSN: 1971-1921. 

4. CASTALDO F. (2018), “I sistemi di gestione del traffico aereo e l’incombente minaccia del crimine: 

la necessità di un modello organizzativo cyber-security centric”, Rivista Italiana di Conflittologia - 

Culture, Actors and Interactions 36, 29-48, ISSN: 1971-1921. 

5. CASTALDO F. (2019), “Dalla Cyber Defense alla Cyber Resilience dell’Infrastruttura Critica. 

Alcune implicazioni strategiche e organizzative”, Rivista di Economia e Politica dei Trasporti, 3, 1-

10, ISSN: 2282-6599. 

6. CASTALDO F. (2019), “Scenari conflittuali, guerra elettronica e minacce nel cyberspace: sfide 

strategiche e organizzative nei futuri ambienti di combattimento”, Rivista Italiana di Conflittologia - 

Culture, Actors and Interactions, 37, 59-83, ISSN: 1971-1921. 

7. CASTALDO F., Gatti M.  (2019), “Tempestività e resilienza: l’esperienza dei piloti al servizio del 

business”, Rivista Italiana di Conflittologia - Culture, Actors and Interactions, 39, 23-41, ISSN: 

1971-1921. 

8. CASTALDO F. (2020), “Airline Newcomers: Verso una riconfigurazione strutturale della 

‘nebulosa’”, Rivista di Economia e Politica dei Trasporti, 3, 1-11, ISSN: 2282-6599. 

9. CASTALDO F. (2020), “Coronavirus e crisi del trasporto aereo: verso un nuovo panorama 

strategico?” Rivista di Economia e Politica dei Trasporti, 1, 1-11, ISSN: 2282-6599. 

10. CASTALDO F. (2020), “Efficacia e limiti dell’Intelligenza Artificiale nell’era delle incertezze”, 

Sviluppo & Organizzazione, 296, novembre/dicembre, 64-68, ISSN: 0391-7045. 

11. CASTALDO F. (2020), “Macchine intelligenti nella C-Suite: verso una surroga dell’arte umana del 

comando?”, Sviluppo & Organizzazione, 292, marzo/aprile, 38-44, ISSN: 0391-7045. 

12. Castaldo F. (2020), “Top Gun nel Top Management: una via per aumentare la resilienza 

organizzativa? “Rivista Aeronautica, 1, 30-34, ISSN: 0391-6162. 

13. CASTALDO F., Coniglio S., Gatti M. (2020), “Trasporto tattico ai tempi del coronavirus: il C-27 J 

tra flessibilità operativa e proactive management”, Rivista di Economia e Politica dei Trasporti, 1, 

1-13, ISSN: 2282-6599. 
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14. CASTALDO F., Gatti M. (2020), “G Factor Injection and Activation into the Enterprise System in a 

Management Pioneer Vision: The Pacces’ Way for the Governance of Complex Organizations”, 

Contabilità e Cultura Aziendale -Accounting and Cultures, FrancoAngeli Editore, 2, 43-72. 

15. CASTALDO F., Gatti M. (2021), “Crises and Digital Changeover as a Source of Disruption for 

Business: Trends and Perspectives in Top Management”, Impresa Progetto - Electronic Journal 

of Management, 1, 1-15. 

16. Volpe A., CASTALDO F. (2021), “Complessità, incertezza e urgenza di agire. Imparare dagli 

imprenditori”, Sviluppo & Organizzazione, 297, gennaio/febbraio, 34-40, ISSN: 0391-7045. 

17. CASTALDO F., Volpe A. (2021), “Il capitale sociale nell’era dell’intangibile”, Sviluppo & 

Organizzazione, (accettato per la pubblicazione). 

18. Palermo G., CASTALDO F. (2021), “La diversità nei team di lavoro. Il ruolo armonizzatore del 

manager”, Sviluppo & Organizzazione, (accettato per la pubblicazione). 

19. CASTALDO F., Volpe A. (2021), “Les infirmières face à l'urgence pandémique.  Malaise, stress lié 

au travail et impact sur les performances” (draft). 

 

§ Monografie  
1. CASTALDO F. (2021), Resilience by Design and Resilience Embedded. Achieving Proactive 

Cyber Defence, CUAM University Press, Benevento, ISBN: 978-889-5931-37-1. 

2. CASTALDO F. (2021), Elementi di strategia e organizzazione aziendale per il Business 

Development (draft). 
 

§ Recenti Conferenze Internazionali (come Relatrice) 
1. CASTALDO F. (2020), “Pacces on Governance: Activation of Factor G in the Enterprise System”, 

2nd International Webinar of the Italian Society of Accounting History (SISR) - 13 Luglio 2020. 

 
§ Capitoli in Libro 

1. Gatti M., CASTALDO F. et al. (2021), Modelli organizzativi in telemedicina (draft). 
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Allegato 2 - ALTRE PUBBLICAZIONI 

 
 

§ Pubblicazioni Giornalistiche 
  
2003-2006 Pubblicazione di circa 180 articoli giornalistici (su economia, società, politica e fatti di 

cronaca) sul Quotidiano “Cronache di Napoli”. 
 
 
 
 

§ Pubblicazioni Letterarie 
  
2012-2020 A seguito della partecipazione a varie rassegne, ha pubblicato scritti vari, editi in diverse 

antologie, tra cui: 
 

I. “Luoghi di Parole”, volume 5, della Collana “Orizzonti” (Autori Vari), Aletti Editore, 
novembre 2012; 

II. il volume “Le stagioni” nella Collana “L’indice delle Esistenze - Vite in Frammenti”, 
Aletti Editore, febbraio 2015; 

III. il volume “Ponanté 2019” nella Collana “Parole in fuga - Poeti del Nuovo Millennio 
a Confronto” (L. Apa, F. Castaldo, S. Gambino, S. Iotti, G. Tamburelli, I. Tibaldi) 
- Aletti Editore, febbraio 2019; 

IV. Antologia del ‘Premio Cet Scuola Autori di Mogol’- VII Edizione - Aletti Editore, 
maggio 2020. 

 
 

 

 

 

                                                      


