Datadinascita: 11.11.1995;
Cittadinanza: Federazione Russa;
Regolare soggiorno in Italia

OLGA VOLKOVA

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

® Diploma di Scuola Superiore, rilasciato con lode dalla Scuola
Media di Istruzione Generale N. 1 (con studio approfondito di
alcune materie) presso Morshansk (Federazione Russa), in data 20
giugno 2013;

® |laurea quadriennale di Primo Grado (Bachelor's Degree) in
Giurisprudenza, rilasciata con lode dalla Accademia Russa delle
Dogane, presso Liubertsy (Federazione Russa), in data 11 luglio
2017;

® Lavurea triennale in Lingue e letterature moderne con la votazione
110/110 e lode, Universitd di Roma “Tor Vergata”, Roma (ltalia), in
data 22 oftobre 2022;

¢ Laurea magistrale in Lingue e Letterature europee e americane con
la votazione 110/110 e lode, Universitd di Roma “Tor Vergata”,
Roma (Italia), in data 29 ottobre 2024;

e Dalllanno academico 2024/2025 (in corso)
& iscritta al Master di Il livello in Diritto farmaceutico e sanitario
presso la Facolta di Giurisprudenza, Universitd degli Studi di Roma
“Sapienza”.

ESPERIENZE PROFESSIONALI

FERROVIE RUSSE RZHD, Centro Gestione Acquisti, Mosca, Russia
il Monitoraggio

Funzionario, Specialista giuridico di | categoria per
dell’esecuzione degli obblighi contfrattuali | luglio 2017 - agosto 2019

® Monitoraggio dell’adempimento delle obbligazioni derivanti da
confratfti  stipulati; ispezioni per le fransazioni commerciali
coinvolgenti le Ferrovie Russe; attivitd di controllo sulla conformitd
dei corrispettivi contrattuali agliimporti previsti.

LABORATORI FARMACEUTECI KRYMI S. P. A., Farmacia Piazza Bologna Dott.
Rocco Crimi S.r.l,, Roma, ltalia
Collaboratrice | ottobre 2021 - luglio 2022

® Registrazione deirisultati dei test COVID-19 nel sistema RECUP della
Regione Lazio, comunicazione con dei clienti, gestione delle
prenotazioni e organizzazione degli appuntamenti, svolgimento di
attivitd di segreteria e supporto amministrativo di back-office.

LABORATORI FARMACEUTECI KRYMI S. P. A., Roma, ltalia
Impiegata di 5° livello| maggio 2023 - maggio 2024

® Redazione e gestione di documenti, preparazione e
aggiornamento di Product Information Files (PIF), calcolo e analisi
di parametri tecnici quali Systemic Exposure Dose (SED) e Margin of
Safety (MoS), utilizzo di risorse normative e informative, inclusa la
consultazione di documentazione su ec.europa.eu.

1



IL DIPARTIMENTO PER LE POLITICHE GIOVANILI E IL SERVIZIO CIVILE
UNIVERSALE, ASL Roma 2, Ospedale CTO Andrea Alesini, Roma, Italia
Volontario SCU | settembre 2023 - settembre 2024

Il progetto: Accogliere Per Orientare Ed Orientarvi Alla Salute 3:
supporto nella gestione delle informazioni e
nellaccompagnamento degli utenti verso i servizi di salute
pubblica; ascolto attivo, problem solving e lavoro in team;
promozione di campagne di sensibilizzazione alla salute e
prevenzione; attivitd di segreteria.

ISTITUTO DI CULTURA E LINGUA RUSSA, Roma, ltalia
Insegnante delle lingue straniere | novembre 2024 — maggio 2025

| corsi di lingua russa di primo e terzo livello: progettazione e
conduzione di lezioni per studenti di diversi livelli; preparazione di
materiali didattici personalizzati e attivita di valutazione; gestione
della classe e monitoraggio dei progressi degli studenti

SOCIAL MEDIA MANAGER, instagram: spain_royal
Gestione e sviluppo di un profilo Instagram in lingua spagnola con olfre

165.000 follower | agosto 2021 — oggi

Responsabile della creazione di confenuti, pianificazione
editoriale, interazione con la community e analisi delle
performance per ottimizzare la visibilitd e I'engagement.

ALTRE COMPETENZE

Linguistiche:
® Russo: madrelingua;
e [|taliano: C2 (Certificato Celi 5, rilasciato dalla Universita per Stranieri
di Perugia, presso Perugia (Italia), in data 20 giugno 2023);
® Inglese, Spagnolo: B2
® Buona conoscenza della lingua polacca e la lingua ucraing;

Digitali e tecniche:

Diversi software (Microsoft Office, Google Workspace, Canva,
Software di gestione e-mail e calendario, di gestione documentale
e archiviazione, di videoconferenza, ecc.)

Competenze in comunicazione, project management, content
creation, ecc.

Buone capacitd organizzative e relazionali, massima serianita e
puntualita;

Autorizzo al trattamento dei miei dati personali per finalitd di carattere

lavorativo.

Roma, 09 oftobre 2025

Olga Volkova



