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INFORMAZIONI PERSONALI Annachiara Spagna 
   

  

  

 

 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE   

 

OCCUPAZIONE PER LA QUALE 
SI CONCORRE 

 
Incarico di collaborazione esterna 

feb 2023 – giu 2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

giu 2022 – feb 2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mar 2022 – mag 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

dic 2021 – feb 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

Medical writer per progetto NIRAD 
FONDAZIONE DIABETE RICERCA ONLUS 
Città: Roma 
Paese: Italia 
·Stesura e correzione dei manoscritti in lingua inglese da inviare a riviste internazionali sui 
risultati conseguiti dallo studio NIRAD; 
·Aggiornamento della base dati contenente esami biochimici ed autoanticorpali dei 
soggetti con diabete autoimmune dell’adulto; 
·Richiesta ed invio degli ordini di acquisto per tutto il materiale dello studio NIRAD 
 

Medical writer 
FONDAZIONE PER IL DIABETE, ENDOCRINOLOGIA E METABOLISMO 
Città: Roma 
Paese: Italia 
·Correzione, scrittura, parte iconografica di studi effettuati presso la UOD di Diabetologia 
della Sapienza Università di Roma sul diabete autoimmune dell’adulto e sull’impatto della 
vaccinazione nei confronti del COVID nel paziente con il diabete mellito,in lingua inglese. 
·Stesura progetti per il Ministero della Salute e per il Ministero dell'Università. 
 

Medical writer per progetto NIRAD 
FONDAZIONE DIABETE RICERCA ONLUS 
Città: Roma 
Paese: Italia 
·Stesura e correzione dei manoscritti in lingua inglese da inviare a riviste internazionali sui 
risultati conseguiti dallo studio NIRAD; 
·Invio della corrispondenza tra gli autori e lavoro di editing per la review di Nature 
Primers su diabete autoimmune dell’adulto (NIRAD); 
·Aggiornamento della base dati contenente esami biochimici ed autoanticorpali dei 
soggetti con diabete autoimmune dell’adulto; 
·Richiesta ed invio degli ordini di acquisto per tutto il materiale dello studio NIRAD 
 
 

Medical writer per progetto NIRAD 
FONDAZIONE DIABETE RICERCA ONLUS 
Città: Roma 
Paese: Italia 
·Stesura e correzione dei manoscritti in lingua inglese da inviare a riviste internazionali sui 
risultati conseguiti dallo studio NIRAD; 
·Invio della corrispondenza tra gli autori e lavoro di editing per la review di Nature 
Primers su diabete autoimmune dell’adulto (NIRAD); 
·Aggiornamento della base dati contenente esami biochimici ed autoanticorpali dei 



   Curriculum Vitae  Annachiara Spagna  

Il presente curriculum vitae, è redatto ai fini della pubblicazione nella Sezione “Amministrazione trasparente” del sito web istituzionale dell’Ateneo al fine di 
garantire il rispetto della vigente normativa in materia di tutela dei dati. Il C.V. in versione integrale è conservato presso gli Uffici della Struttura che ha conferito 
l’incarico.  
 
 

 

 

 

nov 2021 – dic 2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

giu 2016 – nov 2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ago 2014 – apr 2016 

 

 

 

 

 

 

 

giu 2013 – lug 2014 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

gen 2013 – giu 2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

mar 2012 – ott 2012 

soggetti con diabete autoimmune dell’adulto; 
·Richiesta ed invio degli ordini di acquisto per tutto il materiale dello studio NIRAD 
 

Medical writer per progetto NIRAD 
FONDAZIONE DIABETE RICERCA ONLUS 
Città: Roma 
Paese: Italia 
·Stesura e correzione dei manoscritti in lingua inglese da inviare a riviste internazionali sui 
risultati conseguiti dallo studio NIRAD; 
·Aggiornamento della base dati contenente esami biochimici ed autoanticorpali dei 
soggetti con diabete autoimmune dell’adulto; 
Richiesta ed invio degli ordini di acquisto per tutto il materiale dello studio NIRAD 
 

Insegnante di inglese e traduttrice 
Vari 
Paese: Italia 
Tutor madrelingua, traduzione testi per privatie aziende 

[ set 2017 – giu 2018 ] Insegnante di Conversation in lingua inglese 
Istituto Paritario Antonio Maria Gianelli 
Città: Roma 
Paese: Italia 
Insegnamento dell'uso della lingua inglesetramite tecniche di conversation e lezioni 
specifiche. Organizzazione e pianificazione delle lezioni frontali,uso di strumenti 
multimediali e piattaforme multimediali. 
 

Host e interprete 
Flavours Holidays 
Città: Edinburgo 
Paese: Regno Unito 
Pianificazione,gestione e accoglienza. Supporto in lingua allo chef durante le lezioni di 
cucina. Organizzazione e gestione di attività extra e trasferte. Assistenza continua degli 
ospiti e gestione delle problematiche (ospiti e struttura) 
 

Front Desk e Guest Service Agent 
Sheraton Grand Hotel and SPA 
Città: Edimburgo 
Paese: Regno Unito 
Gestione arrivi e partenze individuali e gruppi, inserimento dati, gestione richieste clienti 
seguendo tramite la piattaforma gestionale Opera. Soluzione problemi e avviodi 
feedback, monitoraggio centralino. Produzione consistente di risultati eccellenti 
nell’incremento della partecipazione al programma fedeltàe formazione di nuovi membri 
del personale. 
Utilizzo di programmie sistemi: Opera,Starguest, Starwoodone e Micros. 
 

Front desk e Guest Service Agent 
Hilton Garden Inn 
Città: Matera 
Paese: Italia 
Gestione clienti, arrivi e partenzeindividuali e gruppi.Gestione ed invio pagamenti, 
gestionedella cassa e delle operazioni che preludono alla registrazione delle pratiche in 
amministrazione. Uso di OnQ Insider e software gestionale SysHotel 
 

Reservation Agent 
Hilton Molino Stucky 
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
  

 

 

COMPETENZE PERSONALI 
  

 

 

 

Città: Venezia 
Paese: Italia 
Gestione offerte nei maggiori portalidi prenotazione, gestioneclienti individuali, agenziee 
tour operator. Management di arrivi, allocazione camere e prenotazioni tramite il 
CentralReservation System. Utilizzodi software gestionali Fidelio e Delphi. 

 

mar 2016 – mag 2016 

 

 

 

 

 

 

gen 2012 – feb 2012 

 

 

 

 

 

 

set 2008 – giu 2010 

 

 

 

 

 

set 2002 – lug 2007 

CELTA Certificate in Teaching English to Speakers of Other 
Languages 
IH International House Accademia Britannica  
https://www.ihroma.it/ 
Città: Roma 
Paese: Italia 
 

Master in Hotel & Resort Management 
SESEF Società Europea per i Servizi e la Formazione 
https://www.sesef.net/ 
Città: Londra 
Paese: Regno Unito 
 

Master of Letters in Professional Archaeology 
University of Glasgow https://www.gla.ac.uk/ 

Città: Glasgow 
Paese: Regno Unito 
 

Laurea Triennale in Conservazione dei Beni Culturali, indirizzo 
archeologico 
Università degli studi di Bari Aldo Moro https://www.uniba.it/it 

Città: Bari 
Paese: Italia 

 

 

Lingua madre Italiano 

  

Altre lingue COMPRENSIONE  PARLATO  PRODUZIONE SCRITTA  

Ascolto  Lettura  Interazione  Produzione orale   

Inglese  C2 C2 C2 C2 C2 

 CELTA Certificate 

Francese  A2 B1 A2 A2 A2 

  

 Livelli: A1/A2: Utente base  -  B1/B2: Utente intermedio  -  C1/C2: Utente avanzato  
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 

Competenze comunicative ▪ possiedo eccellenti competenze comunicative acquisite durante la mia esperienza di Guest Service 
Agent e di Host 

Competenze organizzative e ▪ leadership (ho lavorato come supervisor in diversi contesti ristorativi e ho fatto training formativo a 

http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/european-language-levels-cefr
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ULTERIORI INFORMAZIONI 
  

 

CELTA 

ALLEGATI 
  

 

 

 
 
Ia sottoscritta dichiara di essere consapevole che il presente curriculum vitae sarà pubblicato sul sito istituzionale dell’Ateneo, nella Sezione “Amministrazione 
trasparente”, nelle modalità e per la durata prevista dal d.lgs. n. 33/2013, art. 15. 
 
Data  05/10/2023         f.to  
 
 

gestionali nuovi colleghi nei lavori svolti in contesti alberghieri) 

▪ coordinamento (acquisita durante l'esperienza come Host per Flavours Holidays, lavoro che 
prevedeva coordinamento tra host, chef e fornitori di servizi) 

Competenze digitali AUTOVALUTAZIONE 

Elaborazione 
delle 

informazioni 
Comunicazione 

Creazione di 
Contenuti 

Sicurezza 
Risoluzione di 

problemi 

 Avanzato Avanzato Avanzato Avanzato Avanzato 

 Livelli: Utente base  -  Utente intermedio  -  Utente avanzato  
Competenze digitali - Scheda per l'autovalutazione  

 Sostituire con il nome dei certificati TIC 

 Sostituire con altre competenze informatiche possedute. Specificare in quale contesto sono state 
acquisite. Esempi: 

▪ buona padronanza degli strumenti della suite Office (acquisita sia in contesto alberghiero, sia 
durante i lavori di Medical writer) 

 

Patente di guida B 

Certificazioni 

  

▪ Contratto firmato 

▪ Dichiarazione accettazione incarico e comunicazione dati anagrafici co.co.co 

▪ Dichiarazione sostitutiva assenza conflitto di interesse 

▪ Dichiarazione sostitutiva per il web 

▪ Scheda anagrafe per inquadramento fiscale, previdenziale ed assicurativo 

▪ Informativa sulla Privacy 

Dati personali Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 
"Codice in materia di protezione dei dati personali”. 

Annachiara Spagna

http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/digital-competences

