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Luglio 2020 ad oggi

Libero professionista
Senior Industrial relations Advisor
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* Principali mansioni e responsabilita Consulenza in materia di gestione delle relazioni industriali: processi di ristrutturazione e crisi
aziendali, ammortizzatori sociali, gestione contratti collettivi, definizione e preparazione di
accordi integrativi, gestione delle trattative sindacali

Marzo 2006/Giugno 2020

Vodafone ltalia Spa

Azienda multinazionale settore delle telecomunicazioni
Head of industrial relaions

Dirigente

Responsabile delle relazioni industriali: gestione rapporti con le OOSS sindacali dal livello
nazionale al livello territorial, gestione dei contratti di lavoro e del settore payroll, gestione del
contenzioso e precontenzioso del lavoro, gestione dei rapporti con il Sistema politico del lavoro
(Confindustria, Asstel, Ministero del lavoro e Ministero dello sviluppo economico), gestione del
welfare aziendale.

Febbraio 2000/Febbraio 2006

Assolombarda

Associazione datoriale territoriale del Sistema Confindustria (Milano e provincia)
Funzionario relazioni sindacali settore metalmeccanico dal novembre 1999 a gennaio 2002
Responsabile relazioni sindacali settore telecomunicazioni

Attivita:

Gestione trattative collettive ed individuali, assistenza alle imprese nelle trattative per processi di
ristrutturazione, accordi integrative e contezioso del lavoro

Gestione trattative per il rinnovo dei CCNL metalmeccanico e telecomunicazioni

Luglio 1997/febbraio 2000
GDM

Multinazionale Italo-norvegiese
Settore Metalmeccanico

Responsabile risorse umane lItalia e Norvegia: gestione rapporti sindacali italia-norvegia, gestione
amministrazione del personale, gestione sviluppo-formazione e organizzazione del lavoro

Gennaio 1995/giugno 1997
Valmet Corporate
Multinazionale finlandese
Settore Metalmeccanico

Responsabile risorse Umane : gestione sviluppo organizzativo, gestione delle attivita di recruitment e
training interno/esterno, gestione delle relazioni sindacali, gestione del'amministrazione del personale e
implementazione dei sistemi di TQM e auditor certificato DNV

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
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* Date (da-a)
Dal 1995 al 2005

e 1995, Corso di formazione sui sistemi TQM - Galgano

e 1996, Corso di formazione di amministrazione del personale — Unione nazionale consulenti
del lavoro

e 1996, Corso di formazione per formatori: analisi dei fabbisogni e progettazione delle azioni

formative - Cegos

1996-97, Corso di gestione ed organizzazione del personale — SDA Bocconi

1996, Corso per auditor certificato — DNV

1998, Corso di perfezionamento della lingua inglese — Oxford Institute

2000, Corso di tecniche di negoziazione - Istud

2001, Corso di public speaking - Istud

2001, Corso di comunicazione efficace — Istud

2004, Corso di scrittura professionale

2005, Progetto FARE corso di formazione per le commissioni territoriali per la formazione

professionale continua - FONDIMPRESA

Dal 1987 - 1992
Laurea in scienze politiche indirizzo politico amministrativo

1982 - 1987
Diploma di maturita scientifica
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CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi
ufficiali.

MADRELINGUA ITALIANA

ALTRE LINGUA

INGLESE
* Capacita di lettura UPPER INTERMEDIATE
+ Capacita di scrittura UPPER INTERMEDATE
+ Capacita di espressione orale UPPER INTERMEDIATE

CAPACITA E COMPETENZE COMPETENZE NEGOZIALI E TECNICHE IN AMBITO RELAZIONI INDUSTRIALI E POLITICHE DEL LAVORO,

RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone, in
ambiente multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione é importante e in

situazioni in cui é essenziale lavorare in
squadra (ad es. cultura e sport), ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e amministrazione
di persone, progetti, bilanci; sul posto di
lavoro, in attivita di volontariato (ad es.
cultura e sport), a casa, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE GESTIONE AMMORTIZZATORI SOCIALI, CONTENZIOSO E PRECONTENZIOSO, GESTIONE NORMATIVA DEL
TECNICHE LAVORO E CONTRATTI COLLETTIVI NAZIONALI E AZIENDALI

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ARTISTICHE
Musica, scrittura, disegno ecc.

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE
Competenze non precedentemente
indicate.

PATENTE O PATENTI

ULTERIORI INFORMAZIONI

ALLEGATI

f.to Massimo Forbicini
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