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CHiARA AGOSTINI

a.a. 2003/2004 - a.a. 2005/2006

Dottorato di ricerca in “Sistemi sociali, organizzazione e analisi delle politiche pubbliche”,
Dipartimento Innovazione e Societa, Sapienza Universita di Roma. Titolo della tesi: “Le politiche
sociali fra continuita e innovazione istituzionale” discussa il 23 febbraio 2007.

Politiche sociali, welfare state, servizi socio-assistenziali, analisi delle politiche pubbliche,
scienza delllamministrazione

Dottore di ricerca

a.a. 1998/1999 - a.a. 2002/2003

Facolta di Sociologia della Sapienza Universita di Roma

Sociologia generale, Metodologia della ricerca sociale, Metodologia delle Scienze Sociali, Analisi
delle Politiche Pubbliche

Laurea in sociologia indirizzo “politico-istituzionale”, conseguita con votazione 110/110 e lode, il
10 luglio 2003.

1993 - 1998
Istituto Magistrale J.J. Rousseau, Via delle Sette Chiese 259, 00147, Roma

scienze sociali, pedagogia, psicologia,

Diploma di maturita magistrale con maxi-sperimentazione psico-socio-pedagogica, votazione
58/60
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12 novembre- 16 novembre 2012
Visita di studio - “Mobility in vocational training — Opportunities and challenges”

Visita finanziata dalla Commissione Europea del quadro del “Lifelong Learning programme” e
organizzata dalla “Friedric List-Schule” di Berlino

Formazione professionale iniziale e continua, formazione presso le imprese, apprendistato. Visite
in alcune sedi di formazione professionale tedesche, partecipazione a lezioni in aula,
presentazione del caso italiano.

19 ottobre 2011 - 19 febbraio 2012
Osservatorio Sociale Europeo (OSE), Bruxelles

Governance europea delle politiche di istruzione e formazione professionale (analisi documentale
e realizzazione interviste con rappresentanti delle istituzioni europee)

20 aprile - 20 ottobre 2009
Universita della California, Berkeley, Institute of Governmental Studies, ()

Visiting Scholar; partecipazione a seminari, ricerca bibliografica su politiche sociali e del lavoro nel
quadro del decentramento amministrativo e del federalismo

Luglio — agosto 2005
Universita della California, Berkeley — Dipartimento di Scienze Politiche

Partecipazione alla scuola estiva in “Theories of Governance”

Luglio - agosto 2004
Universita di Cork, Irlanda

Periodo di studi finalizzato alla realizzazione di una ricerca bibliografica sui modelli di welfare
europei.

dal 1/10/2014 ad oggi

Laboratorio Percorsi di secondo welfare
Via Melchiorre Gioia 82, 20125 Milano
Istituto di ricerca

Ricercatrice

Elaborazione di articoli per 'osservatorio “Percorsi di Secondo Welfare”, Responsabile focus
“Poverta e Inclusione”, attivita di ricerca su progetti riguardanti la poverta e la poverta educativa,
i giovani, i NEET le politiche per l'infanzia e di conciliazione.

15 dicembre 2014 - 31 dicembre 2015
Observatoire Social Européen (OSE)

Rue Paul Emile Janson 13, 1050, Bruxelles
Istituto di ricerca

Ricercatrice nei programmi: “Fiscal austerity and the welfare state” e “Modernising public
administration — The implications for social dialogue and collective bargaining”
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Raccolta dati per analisi comparata, stesura rapporti di ricerca, presentazione dei risultati in
occasione di seminari dedicati

1 febbraio 2013 — 31 gennaio 2014

Dipartimento di Scienze Sociali e Politiche, Universita Statale di Milano
Via Festa del Perdono 7 - 20122 Milano

Dipartimento Universitario

Assegno di ricerca

Ricercatrice nel programma “Combating Poverty in Europe: Re-organising Active Inclusion
through Partecipatory and Integrated Modes of Multi-level Governance (Settimo Programma
Quadro finanziato dalla Commissione Europea)”. Raccolta dati, realizzazione interviste con
rappresentati delle istituzioni europee e delle parti sociali, stesura report

1 febbraio 2011 - 31 gennaio 2013

Universita di Bologna, Polo scientifico-didattico di Forli
Via Giacomo della Torre 1, 47121 Forli FC
Dipartimento Universitario

Assegno di ricerca

Ricercatrice nel programma di ricerca “Politiche educative e welfare state: nuove prospettive di
analisi”. Analisi documentale, bibliografica e di dati su sistemi di istruzione e protezione sociale,
analisi della strategia europea in materia di istruzione e protezione sociale

1 aprile 2010 - 31 marzo 2011 (contratto co.co.pro. 12 mesi)

P.O.R.E. Dipartimento Affari Regionali, Presidenza del Consiglio dei Ministri, Via della Stamperia
8, 00187, Roma (contratto gestito dalla Societa Studiare Sviluppo)

Amministrazione pubblica
Collaboratore a progetto (con “Studiare Sviluppo”)

Attivita di ricerca nell'ambito dei lavori della COPAFF (Commissione Paritetica per I'Attuazione
del Federalismo Fiscale). Analisi dei dati finanziari e di bilancio.

1 novembre 2007 - 31 ottobre 2009

Dipartimento Innovazione e Societa, Sapienza Universita di Roma,
Via Salaria 113, 00198, Roma

Dipartimento Universitario

Assegno di ricerca

Ricercatrice nel programma di ricerca “Sviluppo locale e capitale sociale. Il caso dell’alta
formazione”. Analisi e valutazione dei master universitari della Sapienza Universita di Roma

25 novembre - 20 settembre 2013 / 24 febbraio -19 settembre 2014 /23 febbraio 2015 - 17 luglio
2015

Universita di Bologna, Area di Campus Cesena e Forli

Polo universitario
Collaborazione occasionale

Attivita di supporto alla didattica per il corso di Scienza dell’ Amministrazione, 20 ore di
insegnamento

7 novembre 2013 - 31 dicembre 2014
Universita di Bologna, Area di Campus Cesena e Forli

Polo universitario
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Collaborazione occasionale

Attivita di editing e correzione delle bozze degli articoli pubblicati sulla “Rivista Italiana di
Politiche Pubbliche” (casa editrice “Il Mulino”)

20 maggio - 9 dicembre 2013
Ires_CGIL - Associazione Bruno Trentin
Via Santa Teresa, 23 - 00198 Roma
Associazione

Collaborazione occasionale

Attivita di ricerca nell'ambito del progetto “Providing Welfare through Social Dialogue” progetto
coordinato dalla Conferenza Europea dei Sindacati (CES) e dall’Osservatorio Sociale Europeo
(OSE). Progetto finanziato dalla Commissione Europea, Direzione Generale Occupazione e
Inclusione nell'ambito del bando “Dialogo Sociale”. Raccolta dati, gestione survey on-line,
stesura report

2012
Dipartimento di Teoria dello Stato, Sapienza Universita di Roma

Dipartimento Universitario
Collaborazione occasionale

Ricercatrice nell’ambito del progetto “Processi migratori, inclusione e cittadinanza”, Attivita di
sistematizzazione della letteratura di settore, elaborazione di report tematici, assistenza
nell'attivita di redazione

20 maggio 2011 - 30 ottobre 2011

Comunicare Organizzando (per conto della Presidenza del Consiglio dei Ministri)
Via Bruno Buozzi 77, 00197 Roma

Societa

Consulenza e collaborazione

Raccolta documenti per la realizzazione della parte antologica del volume “Regionalismo e
regioni in Italia, 1861-2011" pubblicato nel’ambito delle celebrazioni dei 150 anni dell’'Unita
nazionale.

27 settembre 2010 - 31 dicembre 2010
Ernst & Young

Sede legale Via Wittgens 6, 20123 Milano
Societa

Collaborazione occasionale

Consulenza tecnico metodologica nell’'ambito del programma di ricerca “Studio sulla domanda di
semplificazione e trasparenza da parte delle imprese e cittadini per orientare le scelte degli enti
locali”. Attivita di raccolta dati, stesura report.

1 ottobre 2010 — 31 dicembre 2010
Dipartimento di Scienze Sociali, Sapienza Universita di Roma

Dipartimento Universitario

Collaborazione occasionale

Ricercatrice nel progetto: ‘Realizzazione di un servizio di monitoraggio e valutazione delle azioni
del V Municipio nel campo dell'integrazione, sicurezza urbana, partecipazione e cittadinanza”;
realizzazione di interviste in profondita e focus group, stesura di protocolli di intervista e
realizzazione di un report intermedio

a.a. 2004-2005 - a.a. 2008/2009
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Facolta di sociologia, Sapienza Universita di Roma,
Via Salaria 113, 00198, Roma
Universita

Cultore della materia (impiego non remunerato) per le cattedre di Analisi delle politiche
pubbliche (a.a. 2004/2005 — a.a. 2007/2008); Sociologia dell'amministrazione (a.a. 2005/2006 —
a.a. 2008/2009); Valutazione delle politiche pubbliche (a.a. 2006/2007); Governo locale (a.a
2007/2008 — a.a 2008/2009).

Lezioni in aula, organizzazione di laboratori didattici, coordinamento di gruppi di studio, tutoring
per le tesi di laurea, esami.

a.a. 2007/2008 (secondo semestre)

Dipartimento Innovazione e Societa, Sapienza Universita di Roma,
Via Salaria 113, 00198, Roma

Dipartimento Universitario

Collaborazione occasionale

Tutor per il corso di alta formazione in Management dello Sviluppo Locale. Organizzazione della
didattica, coordinamento dei laboratori didattici, predisposizione dei materiali, funzioni di
raccordo fra i docenti, i corsisti € la direzione del corso.

13 luglio 2007 - 12 settembre 2007

Dipartimento Innovazione e Societa, Sapienza Universita di Roma,
Via Salaria 113, 00198, Roma

Dipartimento Universitario

Collaborazione occasionale

ideazione, progettazione e realizzazione degli “Incontri di via Salaria” (convegni e seminari
promossi dal Dipartimento Innovazione e societa)

30 luglio - 30 novembre 2007

Forum degli assessorati alle politiche sociali
Viale dell’ Aeronautica 34, 00144, Roma
Organismo di diritto pubblico
Collaborazione occasionale
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Ricercatrice nell’ambito del Progetto “R.1.S.E.” a favore del Comune di Palermo. Redazione di
questionari per gli operatori, i gestori e i datori di lavoro.

15 gennaio - 10 luglio 2007

Forum degli assessorati alle politiche sociali

Viale dell’Aeronautica 34, 00144, Roma

Organismo di diritto pubblico

Collaborazione occasionale

Ricercatrice nell'ambito del Progetto “Felipe”. Analisi documentale, analisi dei dati.

10 gennaio - 8 febbraio 2007

Dipartimento Innovazione e Societa, Sapienza Universita di Roma,

Via Salaria 113, 00198, Roma

Dipartimento universitario

Collaborazione occasionale

Ricercatrice nell’ambito del “Programma Leonardo da Vinci — eGovernment eGov Village™. Data
entry e analisi statistica dei dati raccolti nella rilevazione sui profili professionali
dell'e-government.

11 - 30 settembre 2006

Dipartimento Innovazione e Societa, Sapienza Universita di Roma,
Via Salaria 113, 00198, Roma

Dipartimento universitario

Collaborazione occasionale

Ricercatrice nell’ambito della “Indagine conoscitiva sui Master dell’'Universita di Roma “la
Sapienza”. Attivita di data entry.

14 luglio - 15 settembre 2006

Forum degli assessorati alle politiche sociali

Viale dell’ Aeronautica 34, 00144, Roma

Organismo di diritto pubblico

Collaborazione occasionale

Ricercatrice nell'ambito del Progetto Sistema Informativo dei Servizi Sociali “S.1.S.S. / SOCIAL
per la creazione di un modello di monitoraggio dei Piani di Zona” e la realizzazione del Piano di
Zona e del “Cruscotto dei Servizi Sociali. "Analisi documentale, stesura report di ricerca,
costruzione di indicatori utili alla valutazione dei servizi sociali.

20 gennaio - 28 febbraio 2005

Dipartimento Innovazione e Societa, Sapienza Universita di Roma,
Via Salaria 113, 00198, Roma

Dipartimento Universitario

Collaborazione occasionale

Ricercatrice nell'ambito del progetto “Eurogovernance”. Analisi documentale e redazione di una
definizione preliminare di “governance”

a.a. 2004/2005

Dipartimento Innovazione e Societa, Sapienza Universita di Roma,
Via Salaria 113, 00198, Roma

Dipartimento Universitario

Collaborazione occasionale
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Tutor per il master in Management del Governo Locale. Organizzazione della didattica,
coordinamento dei laboratori didattici, predisposizione dei materiali, funzioni di raccordo fra i
docenti, i corsisti e la direzione del corso.

Agostini, C.; Lisi, V.; Natali, D. and Sabato, S., Structural Reforms in the EU Countries, ETUI;
Brussels, 2016.

Agostini C., Il futuro é dei giovani, ripartiamo da zero: quali logiche di intervento?, Solidea, n.
1/2022.

Agostini C., Poverta e Covid: un focus su bambini e ragazzi, Solidea, n. 3/2020, pp. 18-21.

Agostini C., REI: Il piano nazionale per il rafforzamento dei servizi territoriali, Politiche sociali, n.
2/2018.

Agostini C., Il contributo del Secondo welfare alla politica nazionale di contrasto alla poverta,
“Quaderni di economia sociale”, n.1/2018.

Agostini C., Le principali novita a livello nazionale e il contributo del Secondo Welfare, in La
poverta minorile ed educativa. Dinamiche territoriali, politiche di contrasto, esperienze sul
campo, Giannini editore, 2018.

Agostini C., Costruire una politica di contrasto alla poverta: il ruolo degli attori di secondo
welfare, “Welfare Oggi”, n. 4/2017.

Agostini C., Ascoli U., Il welfare occupazionale: un’occasione per la ricalibratura del modello
italiano?, in Politiche Sociali, n. 2/2014 (Bologna, Il Mulino)

Jessoula M., Agostini C., Sabato S., Europa 2020 e lotta alla poverta: obiettivi “hard’, processi
“soft’, governance in fieri, in Politiche Sociali, n. 1/2014 (Bologna, Il Mulino)

Agostini C., Istruzione e protezione sociale: modelli e andamento della spesa, in “Scuola
Democratica”, n. 3, 2013. (Bologna, Il Mulino)

Agostini C., Gli studi sulle politiche di istruzione e di welfare: dal trade-off all'integrazione, in
“Rivista Italiana di Politiche Pubbliche”, n. 2/2012, pp. 223-251, 2012, (Bologna, Il Mulino)

Agostini C. Social Services and Deviation from the Bismarckian Welfare Model in Italy: The
Absence of a Nationwide Trend of Change, “International Review of Sociology”, n. 3,
pp.469-481, 2011 (Londra, Routledge )

Agostini C., Longobardi E., Vitaletti G., L'alternativa al declino, in “Mondoperaio”, n. 1, pp. 30-36,
2011 (Roma, Nuova Editrice Mondoperaio Srl)

Agostini C., Longobardi E., Vitaletti G., Limmigrazione come opportunita: occupazione
femminile, crescita economica, redistribuzione delle risorse, in “Il Sogno della Farfalla”, n. 2, pp.
65-81, 2011 (Roma, Nuove Edizioni Romane)

Agostini C., “Differenziazione e frammentazione territoriale delle politiche sociali”, in Quaderni di
sociologia, n. 48, Vol. LI, pp. 57-69, 2008 (Torino, Rosenberg & Sellier)

Agostini C. (2021), Innovazione sociale e reti per il welfare: I'esperienza di Bergamo
nell'emergenza pandemica, in Maino F. (a cura di), Il ritorno dello Stato sociale? Mercato, Terzo
Settore e comunita oltre la pandemia. Quinto Rapporto sul secondo welfare, Torino, Giappichelli,
pp. 283-310.

Agostini C., De Tommaso V. (2021), Ambiti di innovazione: i working poor, in F. Longo, F. Maino
“Platform welfare. Nuove logiche per innovare i servizi locali, Milano Egea

Agostini C., Piazzoni I. (2019), Il sistema di governance multilivello del REI, in Alleanza contro la
Poverta (a cura di), “Il monitoraggio del Reddito di Inclusione: un bilancio della prima misura
nazionale di contrasto alla poverta”.

Russo G., Guggiola G., Agostini C., ltalia 2019. Aspettando il “salfo di qualita”in Ventitreesimo
Rapporto sul’Economia Globale, a cura Deaglio M., centro di Ricerca e Documentazione Luigi
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Einaudi.

Agostini C., Contrasto alla poverta a livello locale: il programma QuBi, F, Maino e M. Ferrera (a
cura di), Quarto Rapporto sul Secondo Welfare in Italia 2019, Torino, Centro di Ricerca e
Documentazione Luigi Einaudi.

Sabato S., Agostini C., Natili M., Jessoula M. (2018), Europe 2020 and the fight against poverty:
from target to governance, in Jessoula M., Madama |., “Fighting poverty and social exclusion in
the EU. A chance in Europe 2020, New York, Routledge pp. 14-35.

Madama |I., Natili M., Agostini C. (2018), Lucky timing and propitious conditions: ltaly’s
anti-poverty policy under Europe 2020, in Jessoula M., Madama |., “Fighting poverty and social
exclusion in the EU. A chance in Europe 2020, New York, Routledge pp. 122-143.

Agostini C., Le principali novita a livello nazionale e il contributo del Secondo welfare, M. Musella
e S. Capasso (a cura di), La poverta minorile ed educativa. Dinamiche territoriali, politiche di
contrasto, esperienze sul campo, Napoli, Giovannini editore, 2018.

Agostini C., Natali D., Structural reforms in Europe: a comparative overview, in “Labour market
policies in the era of pervasive austerity”, Theodoropoulou S. (eds), Bristol, Policy Press, 2018.

Agostini C.; Cibinel E., Il contributo delle fondazioni di origine bancaria al contrasto alla poverta,
F, Maino e M. Ferrera (a cura di), Terzo Rapporto sul Secondo Welfare in Italia 2017, Torino,
Centro di Ricerca e Documentazione Luigi Einaudi, 2017.

Agostini C., Secondo welfare e lotta alla poverta: un’arena di policy sempre piu articolata, F,
Maino e M. Ferrera (a cura di), Terzo Rapporto sul Secondo Welfare in Italia 2017, Torino,
Centro di Ricerca e Documentazione Luigi Einaudi, 2017.

Agostini C., Il disegno di legge delega per il contrasto alla poverta: stato dell'arte e prospettive,
in “Non fermiamo la riforma. Rapporto 2016 sulle politiche contro la poverta in ltalia”, Caritas
Italiana, pp. 23-28, 2016.

Agostini C., Natali D., The EU’s ambivalent involvement in education and training policies, in D.
Natali and B. Vanhercke (a cura di.) Social developments in the E: State of play 2015, Brussels,
ETUI/OSE (2015) pp. 153-182.

Agostini C., Natali D., Limplication ambivalente de I'UE dans les politiques d'éducation et de
formation, dans Natali, D. et Vanhercke, B. (a cura di), Bilan social de 'UE, 2015, ETUI/OSE,
Bruxelles.

Agostini C., Natali D., ltalian Welfare Reforms: Missed opportunities for a paradigmatic change?,
‘Current Challenges to European Welfare Systems’, Schubert K., Kuhlmann J. (a cura di),
Springer (2015), pp. 395-418.

Agostini C., Natali D., Sacchi S., The Europeanization of the ltalian welfare: tools, channels of
influences and trends, ‘The Italian Welfare State in a European perspective’, Ascoli U., Pavolini
E. (a cura di), Policy Press (2015), pp. 261-283.

Agostini C., Lotta alla poverta e Secondo Welfare, in F, Maino e M. Ferrera (a cura di), Secondo
Rapporto sul Secondo Welfare in ltalia 2015, Torino, Centro di Ricerca e Documentazione Luigi
Einaudi, pp. 223-242, 2015.

Agostini C., Capano G., Politiques d’éducation: une comparaison des évolutions au sein de 'lUE
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