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ARIANNA ZACCARIA

15/03/2019 - 15/03/2020
Trainee presso SHL Italia
Societa di consulenza manageriale

Design, pianificazione e organizzazione, coordinamento d'aula, revisione report, analisi dati,
presentazioni PPT e executive summary, gestione corrispondenza con partecipanti, referenti
aziendali e consulenti in progetti di: Assessment Centre (Individual e Group), Training,
Workshop, Selezione e Career day, Valutazione del Potenziale, Intenational Graduate Program.

Strumenti: Word, PowerPoint, Excel, Outlook, Onedrive, Skype for Business, Cisco Webex, SAP
Success Factors.

Settembre 2019 - dicembre 2019

Consulenza organizzativa in collaborazione con societa private e Universita La Sapienza di
Roma

Consulenza organizzativa per aziende

Collaborazione con consulenti privati e Universita La Sapienza di Roma su due progetti di
indagine organizzativa per due aziende (clima, valori individuali e organizzativi, engagement,
commitment, benessere, soddisfazione lavorativa): somministrazione questionari online, analisi
dati, creazione report di restituzione.

Strumenti: SurveyMonkey, SPSS, PowerPoint, Excel.

2011-2018
Attivita lavorative in parallelo agli studi:

Promoter vendite e assistenza clienti, Animatrice feste ed eventi, Commessa presso negozio di
ottica, Rappresentante Avon.

2016 - 2018
Universita La Sapienza di Roma

Laurea magistrale in “Psicologia applicata ai contesti della salute, del lavoro e giuridico-forense”
(curriculum lavoro)
Votazione: 110/110 e lode

Titolo tesi: “Burnout e turnover intention nei lavoratori temporanei: uno studio empirico” (Prof.ssa
Laura Borgogni).


http://www.curriculumvitaeeuropeo.org/

+ Date (da - a) 2018
* Nome e tipo di istituto di istruzione Universita La Sapienza di Roma
+ Qualifica conseguita Percorso di eccellenza (borsa di studio)
(attivita formative e progetti con un tutor di riferimento; 200 ore ca.)

Lavoro in team, realizzazione di due indagini di clima percepito, benessere, autoefficacia
personale e soddisfazione lavorativa per un'azienda e un ateneo italiani (somministrazione
questionari online, analisi dati, reportistica per la restituzione dei risultati), organizzazione e
partecipazione al XVI Congresso Nazionale AIP Sezione di “Psicologia per le Organizzazioni’
(27-29 settembre 2018).

Strumenti: SPSS, PowerPoint, Excel, Word.

+ Date (da - a) 2013 - 2016
* Nome e tipo di istituto di istruzione Universita La Sapienza di Roma
+ Qualifica conseguita Laurea triennale in “Psicologia e salute”
Votazione: 110/110 e lode

+ Date (da-a) 2008 - 2013
+ Nome e tipo di istituto di istruzione Liceo linguistico sperimentale “Brocca” Immanuel Kant
+ Qualifica conseguita Diploma liceo
Votazione: 94/100
Lingue: Inglese, Francese, Tedesco

CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI
MADRELINGUA ITALIANO
ALTRE LINGUE
INGLESE
* Capacita di lettura Eccellente
* Capacita di scrittura Buono
* Capacita di espressione orale Buono
FRANCESE
* Capacita di lettura Buono
* Capacita di scrittura Buono
* Capacita di espressione orale Buono
TEDESCO
* Capacita di lettura Buono
* Capacita di scrittura Buono
* Capacita di espressione orale Elementare
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CERTIFICAZIONI

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI E ORGANIZZATIVE

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

ESPERIENZE DI VOLONTARIATO

PATENTE O PATENTI
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Aprile 2019-> Certificazione di Abilitazione per I'uso degli strumenti SHL Talent Assessment
(basata su standard internazionali e riconosciuta dalla British Psychological Society)

28/03/2018-> Certificazione Base Project Management “ISIPM Base” (Istituto Italiano di Project
Management)

2013—> Goethe-Zertifikat Deutsch B1

Problem solving e proattivita, apprendimento continuo, capacita di pianificazione e di
conseguimento puntuale degli obiettivi, senso di responsabilita, affidabilita, team working,
gestione dello stress, precisione e accuratezza nei dettagli, analisi e spirito critico.

Microsoft Office

Web Browsers

Cisco Webex

Software SPSS

SurveyMonkey

SAP Success Factors

2014-2017-> Esperienza di volontariato per la Onlus “Telefono Azzurro”

Patente B (automunita)
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