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2020 ad oggi presidente ECM Quality Network Associazione nazionale Provider ECM e Società 

medico Scientifiche 
2016 ad oggi Docente Master MASIS (Master in Management Socio Sanitario Innovazione e 

Sviluppo – Università del Salento - Lecce 
2017, 2018 Docente Master MIAS (Master in Innovazione Aziende Sanitarie) – Università la 

Sapienza Dipartimento DIESS - Roma 
2016 ad oggi Membro del Consiglio Direttivo ASIQUAS (Associazione italiana per la Qualità de 

i servizi socio sanitari) Roma 
2011 ad oggi CEO- Responsabile Legale FORMEDICA SRL Viale Aldo Moro, 71 - 73100 Lecce 
2008 ad oggi Responsabile scientifico, coordinatore board scientifico ECM 

Pianificazione, progettazione, organizzazione e gestione di eventi formativi 
medico- scientifici inseriti nel programma di Educazione Continua in Medicina. 
Società Provider Formedica Srl. id 157 

2015 ad oggi Coordinatrice progetto di ricerca. " rete di professionisti Tumore al rene Regione 
Campania: Il PDTA regionale esperienze a confronto" 

2015 ad oggi Coordinatrice segreteria scientifica: I percorsi ed i servizi di emergenza -urgenza 
per Bambini ed Adolescenti. 29.30 aprile 

2016 ad oggi Progettista: Il team uro-oncologico del trattamento tumore alla prostata. linee 
Guida nazionali 

2015 ad oggi progettista LA GESTIONE DELL’EMBOLIA POLMONARE: la rete delle UTIC di 
Puglia a confronto 

2015 ad oggi Coordinamento Progetto (comitato paritetico Formedica- Università del Salento) 
: La comunicazione e la formazione in ambito medico scientifico 

(Comunicare la salute: progetto volto allo sviluppo delle competenze e progettualità 
specialistiche di comunicazione, marketing, eventi e-commerce ed e-communication 
del settore della formazione medico scientifica.) 

2015 ad oggi Coordinamento Progetto (comitato paritetico Formedica- Università del Salento): 
La comunicazione degli eventi medici attraverso l'immagine grafica (Comunicare 

la salute: progetto volto allo sviluppo delle competenze e progettualità specialistiche di 
comunicazione, marketing, eventi e-commerce ed e-communication del settore della 
formazione medico scientifica.) 

2015 ad oggi Coordinamento Progetto (comitato paritetico Formedica- Università del Salento): 
Il Provider ECM (Comunicare la salut : progetto volto allo sviluppo delle competenze e 
progettualità specialistiche di comunicazione, marketing, eventi e-commerce ed e- 
communication del settore formazione medico scientifica.) 

2013  coordinatrice progetto XI congresso Nazionale Siquas “Qualità e sostenibilità del 
Sistema Sanitario" SIQUAS VRQ Italia, Società Italiana per la Qualità nell’Assistenza 
Sanitaria 

2012 Coordinatrice progetto formativo "Scuola di Chiurgia Mininvasiva" Lecce 
2011 Coordinatrice progetto formativo "Giornate Jonico salentine di cardiologia" Regione 

Puglia 
 

Dal 2011 Coordinatore Responsabile PROGETTO PROVIDER ECM BY FEDERCONGRESSI&EVENTI E FISM 

Rappresentatività presso i soggetti istituzionali di riferimento (Ministero della Salute, Commissione 
Nazionale ECM, Associazioni di categoria) 

 
2007 – 2009 Project leader e coordinatrice “Forum di Pediatria stesura del documento 

programmatico per il Riposizionamento del Ruolo del Pediatra in Italia” 
progetto realizzato in collaborazione con SIP, FIMP, SIPPS 

 
2007 Consulente per il programma di Educazione Continua in Medicina 

Valutazione fabbisogni formativi, elaborazione, organizzazione e gestione 
Progetto “SIPPS-FIMP AGGIORNA” 

SIPPS Società Italiana di Pediatria Preventiva e Sociale 

 
2008 – 2010 Consulente formazione e-learning 

Elaborazione di modelli di formazione a distanza per programmi di Risk Management, 
Clinical Governance, Medicina Legale 
Società Team Work Srl 
Sede legale, Piazza Affari, 8 Milano 

 

2007 – 2008 Co- responsabile Progetto “monitoraggio sull’utilizzo sicuro e corretto dei 
farmaci in età pediatrica sul territorio nazionale” 
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2007 – 2008 Consulente per il Programma “Scuola Quadri” FIMP (Federazione Italiana 
Medici Pediatri); 
Progetto realizzato in collaborazione con LUISS Business School - Divisione 
Luiss Guido Carli 

 

2006 – 2007 Field Trainer Area Manager 
Coordinamento e Gestione dei programmi e dei processi di formazione e aggiornamento 
Scientifico in ambito clinico urologico, oncologico, endocrinologico per ISF Specialist 
Società Ipsen Spa 
Sede legale via M. Figino,16 Milano 

2005 – 2006 , Area manager 
Società Ebewe Spa 
Sede piazzale Dei Pietro E Paolo Santi 56, Roma 

1992 – 2005 Area manager, ISF , specialist 
Gestione piani di addestramento per la formazione medico-scientifica delle figure 
addette ai contatti medici, formazione per la corretta interpretazione dei lavori clinici, 
farmacovigilanza e profilo di tollerabilità di alcune specialità farmaceutiche 
aree di aggiornamento clinico medico: cardiologia,patologie metaboliche 

infettivologia,terapia del dolore, ipertensione arteriosa,gastroenterologia,  
Società Recordati Spa 

Sede Via Civitali,1 - 20128 Milano 

 
 
 
 

Partecipazioni ad eventi in 
qualità di relatore 

 
2019 MANAGEMENT SOCIO – SANITARIO 

L'integrazione ed i nuovi modelli organizzativi Università del Salento - CNOAS ASSISTENTI SOCIALI 
 

2018 Il ruolo centrale della formazione ECM nella gestione del futuro in Sanità 
Exposalus workshop Agenas, Fism, Cogeaps Roma 

 

2018 PDTA in Urologia : Organizzazione per percorsi e “governance” sanitaria 
Palermo 

 

2018  “Provider Update" 
Roma, 18 settembre 2018 

2018  “Interpretiamo il nuovo Codice Etico MedTech Europe" 

Milano 

2018 “ECM 2018: cosa cambia? Impatto del nuovo Accordo Stato - Regioni" 

Roma 

2017 “Provider Update" Milano 

2017 “I paradigmi della nuova formazione in Sanità" Riva del Garda 

 
2016 Certificazione Qualità ed Accreditamento ECM: un binomio oramai imprescindibile per un 

Provider" Roma, 

 
2016 “PCO e Provider ECM: presente e futuro” 

Tavola Rotonda congiunta FISM – Federcongressi&eventi 

Bologna, 1 aprile 2016 

2015 "Provider ECM: sei certo di applicare correttamente la normativa?" 

Milano 

2015 “ECM & Qualità: un binomio da perseguire!” 

Roma, 

2014 "Non si vince da soli". Il significato sinergico e rappresentativo dell'associazionismo come leva di  

sviluppo in tempi di crisi 

Roma, Seminario nell’ambito della Conferenza Nazionale ECM 

 
2014 “Evoluzione del sistema ECM e miglioramento dell’interazione tra gli stakeholder” 

Seminario nell’ambito di BTC 

2014 "Governare le tecnologie per organizzare eventi online e formazione" 

Milano, 

2014 “Essere Provider d’eccellenza: le leve del successo in tempo di crisi” Venezia 

2014 "L'accreditamento standard dei provider: come ci prepariamo?" - II ed. 

Roma 

2014 "L'accreditamento standard dei provider: come ci prepariamo?" - I ed. 

Bologna 

 
2013  “Riflessioni sui primi due anni del nuovo sistema ECM: dall’esperienza alle prospettive future” 

Roma 

 
2012 “Format innovativi in progetti ECM” 

Torino 

2011 progetto make it work "cercare e mantenere il lavoro" corso finalizzato all'autovalutazione , 

autoformazione ed orientamento al lavoro. Regione Campania, università la Sapienza Roma, ADISU Napoli 

http://europass.cedefop.europa.eu/
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Istruzione e formazione 

 

2014/2015 Master Universitario MIAS Management e Innovazione nelle Aziende Sanitarie 

 
1992 

Università la Sapienza - Roma 

Laurea In Scienze Biologiche 

 conseguita presso l’Università di Lecce ,Facoltà di Scienze Matematiche,Fisiche e 

 Biologiche con votazione 106/110 

1984 Diploma di Maturita’ Scientifica 

 Conseguito presso l’istituto Scientifico Statale “Banzi Bazzoli “ di Lecce 

2015 Corso Digital Meeting Marketing - Riva del Garda 

2007 “La Comunicazione Efficace: Tecniche di 

comunicazione, PNL, Analisi Transazionale”. 

Team Work Srl Napoli 

2005 Master” Organizzazione e Gestione di gruppi di lavoro 

e Metodologie di Sviluppo”. 

Centro Studi per la Formazione Manageriale-Bari 

2004 UK-London-Master on “ unleash the power within” 

Di Anthony Robbins 

2003 Master “Organizzatore di Eventi e Congressi” 

Team Management- Bari 

2002  Master in Management delle Competenze e Leadership 

situazionale. 

Milano Winch 

1999 Motivo e Motivazione, L’Entusiasmo come 

Vantaggio competitivo. 

Milano- Gecos 

http://europass.cedefop.europa.eu/
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competenze professionali 
possedute 

Progetta e collabora all'individuazione dei percorsi di assistenza socio sanitaria 
relativi alle singole strutture ospedaliere o alle ASL. 

E' coinvolta nella creazione di Reti di specialisti per la diagnosi e trattamento clinico 
delle patologie croniche. (PDTA) 

Progetta e realizza moduli di formazione in ambito di Management Socio sanitario, 
Governance Clinica, Risk management per i dipendenti di singole strutture socio 
sanitarie o di ASL. 
Progetta e coordina programmi di formazione accreditati al CNOAS per Assistenti Sociali 

Si interessa di Comunicazione e project management per le istituzioni pubbliche in sanità 

Individua e sperimenta nuove metodiche di formazione per gli adulti. 

Coordina gruppi interdisciplinari di specialisti del settore sociosanitario per 
la definizione di linee guida diagnostico terapeutiche. 

E' tutor esterno per progetti di formazione sul campo (FSC) innambito di Management 
socio sanitario 

Formatore ed organizzatore di formazione in ambito medico-scientifico con le competenze 
pedagogiche, andragogiche, relazionali e comunicazionali. 

É consulente di Società Scientifiche per l'elaborazione di programmi formativi di 
aggiornamento e per la scelta dei nuovi format di erogazione formazione per adulti. 

Realizza progetti di formazione rivolti al Paziente, cittadino , collaborando attivamente 
con alcune associazioni di pazienti su tutto il territorio nazionale. 

Ha progettato e realizzato centinaia di eventi formativi (allegato 1 : elenco eventi 
formativi progettati/realizzati) , rivolti a migliaia di medici di diverse 

specializzazioni, in collaborazione con numerosi enti formativi pubblici e privati, Asl, 
Istituti di Ricerca, Ordine dei medici della Provincia di Lecce. 

Ha collaborato con varie Societa’ Scientifiche per la definizione dei Piani Formativi Ecm. 

Elaborazione progetti e programmi per la formazione residenziale (RES), formazione 
a distanza(FAD) e sul campo (FSC) . 

 
Formatore ed organizzatore di formazione in ambito Educazione Medico continua 
ed applicamento del regolamento ECM . 

 

Competenze in Information Communication Tecnology (e-larning) 

 
 

Madrelingua(e) 
 

ITALIANO 

 
 
 
 
 
 

 

Inglese 

spagnolo 

 

 
Capacità e competenze sociali 

 
Predisposizione ai rapporti interpersonali, al lavoro di gruppo e forte orientamento all’analisi delle 
dinamiche psico-sociali e alla gestione dei conflitti. 

 

 

Capacità e competenze 

organizzative     

Capacità e competenze tecniche 

Competenze di pianificazione ed organizzazione di progetti e di persone all’interno di contesti 
lavorativi nella logica del team building. 

 
Competenze tecnico-scientifiche, definizione dei processi di tempi e metodi di lavoro e capacità 
relazionali 

Comprensione Parlato Scritto 

Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale  

 buono  buono  buono  buono  discreto 

 buono  buono  discreta  sufficiente  sufficiente 
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Capacità e competenze 
informatiche 

Utilizzo pacchetto Microsoft Office,Internet Explorer, tutor Piattaforme e-learning, social media 
management 

 
 
 
 

 

ulteriori informazioni DAL 2016 membro del Comitato Direttivo Nazionale ASIQUAS Italia, Società Italiana per la Qualità 
nell’Assistenza Socio Sanitaria 

 

Dal 2013 Membro effettivo SIQUAS VRQ Italia, Società Italiana per la Qualità nell’Assistenza 
Sanitaria 

Dal 2015 Rappresentante Categoria Organizzatori di eventi e provider Federcongressi&Eventi 

Dal 2013 Responsabile Coordinatrice" Progetto Ecm FISM e Federcongressi&eventi" 

 
 
 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 
"Codice in materia di protezione dei dati personali (facoltativo)". 

 
 
 
 
 

 

Lecce, 30 maggio 2021 
 
 
 
 
 

 

F.to Susanna Priore 
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