
Domanda 1 

 

 

 

 

- ripulire i cookies dopo una sessione di navigazione internet 

- in una postazione di lavoro, quali accortezze tecnico-informatiche possono ridurre le criticità 

a seguito di un furto?  

- cos’è il Nucleo di Valutazione? 

- inglese numero 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Domanda 2 

 

 

 

 

- determinare MAC address della scheda di rete 

- in una sala riunioni, quali sono le criticità da considerare prevedibili nell’allestimento della 

sala?  

- Senato Accademico: compiti e funzioni                    

- inglese numero 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Domanda 3 

 

 

 

 

- impostare il default browser del computer in uso 

- supponga di trovarsi ad allestire un'aula informatica con 30 pc, quali criticità tecniche 

possono verificarsi? quali soluzioni per ridurre il rischio di aula bloccata?  

- il Rettore: compiti e funzioni                    

- inglese numero 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Domanda 4 

 

 

 

 

- mostrare file nascosti ed estensione file 

- vantaggi e svantaggi nell’utilizzo di hard disk a stato solido  

- mi parli di almeno un organo dell’Università Sapienza 

- inglese numero 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Domanda 5 

 

 

 

 

- come fare una navigazione in incognito con il browser 

- nel caso del telelavoro, quali sono le criticità informatiche da affrontare?  

- quali strutture si occupano principalmente di didattica? 

- inglese numero 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Domanda 6 

 

 

 

 

- modificare cartella di default del download del browser 

- vantaggi e criticità nelle soluzioni cloud  

- quale organo rappresenta l’Università ai fini di legge? 

- inglese numero 6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Domanda 7 

 

 

 

 

- controllare quali schede di rete ha il PC 

- quali soluzioni software possono essere utili nell’ambito di attività di telelavoro  

- quali sono gli obiettivi principali perseguiti dall’Università? 

- inglese numero 7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Domanda 8 

 

 

 

 

- rimuovere un'applicazione da quelle installate sul pc 

- in una postazione di lavoro, cosa si intende per assistenza da remoto? vantaggi e rischi  

- quali sono gli organi dell’Università Sapienza? 

- inglese numero 8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Domanda 9 

 

 

 

 

- impostare un indirizzo IP fisso sul computer in uso 

- in una postazione di lavoro, quali accortezze tecnico-informatiche possono ridurre le criticità 

a seguito di un guasto hardware che ne impedisce l’avvio  

- Consiglio di Amministrazione: compiti e funzioni 

- inglese numero 9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Domanda 10 

 

 

 

 

- differenza tra l’accesso alla posta elettronica con un browser e con un client 

- in una postazione di lavoro, cosa potrebbe compromettere l'accesso ai file locali?  

- il Direttore Generale: compiti e funzioni 

- inglese numero 10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Domanda 11 

 

 

 

 

- verificare quali connessioni WiFi sono attive e come sono configurate 

- in una sala riunioni, durante una riunione quali sono le criticità tecniche-informatiche che 

possono emergere?  

- quali strutture si occupano principalmente di ricerca? 

- inglese numero 11 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Domanda 12 

 

 

 

 

- come effettuare interventi di ottimizzazione dello spazio disco del pc:funzionalità e utilità 

- in una segreteria studenti, quali criticità da considerare in relazione all’allestimento di una 

postazione di lavoro di uno sportello?  

- con quale organo dell’Università collaborano direttamente i dirigenti? 

- inglese numero 12 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Domanda 13 

 

 

 

 

- come controllare lo spazio disponibile sul pc in uso 

- nel caso di una installazione di patch sul sistema operativo di 100 postazioni di lavoro, quali 

criticità pone e quali soluzioni  

- quale organismo si occupa di valorizzare il benessere dei lavoratori? 

- inglese numero 13 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Domanda 14 

 

 

 

 

- ipconfig, quali gli elementi e come utilizzarlo 

- nell’ipotesi di trasformare una postazione di lavoro per un utente amministrativo da Windows 

a una soluzione Open Source, quali sono le criticità e vantaggi attesi?  

- cos’è il Codice etico? cosa può comportare la violazione delle regole 

- inglese numero 14 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Domanda 15 

 

 

 

 

- verificare quanta RAM ha a disposizione il PC 

- supponga di trovarsi ad allestire un'aula informatica con 30 pc, quale soluzioni tecniche 

possono essere implementate per ridurre i costi di gestione? 

- chi è il legale rappresentante dell’Università? 

- inglese numero 15 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Domanda 16 

 

 

 

 

- modificare impostazione dei programmi predefiniti 

- supponga di trovarsi ad allestire un'aula informatica con 30 pc, quali sono i rischi per la 

sicurezza informatica? 

- come sono articolate le strutture dell’Università? 

- inglese numero 16 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Domanda 17 

 

 

 

 

- verificare quale è l’uso della CPU del PC in tempo reale 

- nell’ambito dell’accesso a una rete WiFi, quali criticità sono prevedibili per l’utenza  

- a quale organo spetta l’approvazione del bilancio di Ateneo? 

- inglese numero 17 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Domanda 18 

 

 

 

 

- fare un ping ed illustrare gli elementi  

- in caso di furto di uno smartphone aziendale, quali soluzioni tecniche possono attenuare il 

rischio di perdita e/o sottrazione di dati/documenti? 

- quali sono gli organi di un Dipartimento? 

- inglese numero 18 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


